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Ulusaltibirimlerolarakkentlerinve bélgelerinulusalkalkinmayaverekabetgiicline dahafazlakatkisunabilecegi
uluslararasi yayinda ve politika dnerileri gelistiren kuruluslarca kabul goren bir tez olarak 6ne ¢ikmis, bolgesel
rekabet edebilirlik bolgesel kalkinma politikalarin dnemli bir boyutu olarak ele alinmistir. Ulusal politikalarin
bolgelerin imkén ve kabiliyetleri dogrultusunda ele alinmasinin ve mekénsal boyutu giiclendirilmis sektorel
politikalarin gelistirilmesinin ulusal biylimeye daha fazla katki sunacagi degerlendirilmektedir.

Bolgesel rekabet edebilirlik politikalar kapsaminda bolgelerin ulusal biytimeye olan katkisi, ar-ge, yenilik ve
teknolojinin gelisimine etkisi ve verimlilik artisina olan yonlerini anlamaya yonelik analizler de 6n plana ¢ikan
konular arasinda olmustur. Yerel Grlin gruplarinin tespiti ve deger zincirlerinin analiz edilmesi ise bolgelerin
rekabet edebilirligi agisindan 6nemli bir konu olmustur.

Bolgelerde 6ne cikan sektorlerin tretim ya da hizmet sunum asamalarinda birbirine bagli eylemlerin ya da
temel faaliyetlerin analiz edilerek katma degerli tretim siureclerine gegmek ve Ust asama deger zincirlerine
eklemlemek Gizere deger zinciri analizlerinin ytritilmesi dnemli gorilmektedir.

Deger zinciri analizleri ile Gretim ya da hizmet alanlarinda aksayan noktalar tespit edilebilir, iyilestirmeye
ihtiya¢c duyulan alanlar daha net ortaya ¢ikabilir ve daha ylksek katma deger ve verimlilik artisi saglanabilir.
Kalkinma ajanslar tarafindan bdlgelerin rekabet Ustinligind korumak ya da daha rekabetci bir yapiya
donltsmek agisindan deger zinciri analizlerinin yirGtilmesi gelistirilecek projeler ya da midahaleler icin yol
gosterici olacaktir.

Herhangi bir Griin ya da hizmetin sunumunda olusturulan degerin buyuklagu, kullanilan teknoloji, lojistik ve
tedarik imkanlari, isletmenin yonetim ve teknik kabiliyeti, pazar blylkligi ya da genel ekonomik kosullara
gore degisiklik gostermektedir. Deger zinciri analizi, bir isletme ya da sektorde birbirine bagli tim eylem ve
faaliyetler neticesinde nihai Grintne deger katan tim islemleri tanimlamayi, islem slreclerindeki aksakliklar
ve ihtiyaclari tespit etmeyi ve neticede rekabet Ustinliglu kazanmak icin maliyetleri dislrecek ya da
farklilastirma kazandiracak alanlari kesfetmeyi hedefleyen bir strectir. Dolayisiyla deger zincir analizini en
onemli kilan husus bu strecin dogru ve etkili bir sekilde yonetilmesidir.




Deger Zinciri Analizi igcin Arag Kiti ve Uygulama Kilavuzu ¢alismasi kalkinma ajanslari tarafindan bélgelerinin
stratejik onceliklerine hizmet eden sektorel, tematik ya da Grin gruplan bazinda yapilacak deger zinciri
calismalarina yol géstermek amaciyla hazirlanmistir. Kilavuz ayrica bélge planlama, sektor ve firma dlceginde
analiz caligmalari yUriten arastirmacilar icin de yol gosterici niteliktedir.

Bu kilavuz, kullanicilarina deger zincirinin kavramsal ve teorik cercevesi Ulzerine genel bir yaklagim
kazandirmakla birlikte analiz yapilan alanda olusan degeri ylkseltmek icin streci etkili ydonetmek, asamalari
ve yontemleri dogru tayin etmek Uzere yol gostericilik yapacaktir. Bu kapsamda Kilavuzda anlam birligi
saglamak icin deger zincirine yonelik tanim, stire¢ ve cergevesine iliskin unsurlar tanimlanmis olup 6rneklerle
aciklanmaya calisilmistir. Kilavuzda 6zellikle analiz yapan uzmanlarca kullanilmak tzere analizin tasarimindan,
kullanilacak araclara ve raporlamaya kadar deger zincirinin tim asamalari dikkat edilmesi gereken hususlarla
birlikte sunulmustur. Analize konu sektorin secimi, calisma grubunun tayin edilmesi, anket ve calisma
toplantilari gibi uygulamaya esas slireclerin yonetimi, hesaplama araclari, veri sablonlari ve veri kaynaklari gibi
analize esas konulara iliskin kolaylastirici tim unsurlar detayli bir sekilde sunulmustur. Ayrica analiz sonucu
elde edilen ciktilarin yorumlanmasi, anlatimi ve c¢ikarimlari icin de etkili bir raporlamanin nasil yapilacagina
yer verilmistir.

Bu Kilavuzun hazirlanmasi asamasinda (ic asamali ve modiiler bir siirec isletilmistir. ilk olarak, deger zinciri
konusunda farkindalgr artirmak tzere Avrupa Birligi (AB) ve Turkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen
ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan uygulanmakta olan Toplam Faktor Verimliligi
Politika Cercevesi Gelistirilmesi Destek Projesi kapsaminda egitimler dizenlenmistir. Bu egitimlere, Kalkinma
Ajanslariin ilgili personeli ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel Mudurligu personeli
katihm saglamistir. Egitimlerde deger zinciri analizlerinde kullanilacak araclar, veri kaynaklari, hesaplama
yontemleri ve elde edilen bulgular dogrultusunda gelistirilecek yikseltme planlarinin nasil hazirlanmasi
gerektigine yonelik bilgilendirmeler yapilmistir. Egitimleri muteakip kavramsal dizeyde elde edilen
kazanimlar saha tecriibesiyle pekistirmek icin deger zinciri konusunda kolaylastirici uzman esliginde daha
dar katihmli bir ekiple Kayseri'de elektrikli ev aletleri sektériinde pilot bir mekansal deger zinciri analizi
calismasi gerceklestirilmistir. Uclincii asamada ise kolaylastiric esliginde yiritiilen calismada elde edilen
saha kazanimindan yararlanarak bu kez yalnizca Bakanlik ve kalkinma ajansi personelinin bizzat kendi
yonetiminde Hatay'da filtre sektériinde mekansal deger zinciri analizi gerceklestirilmistir. Bu ¢alismalarda
elde edilen teorik bilgi ve pratik deneyimlerden yola ¢ikarak bu Kilavuz hazirlanmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Adam Smith, 1776 yilinda yayinlanan Milletlerin Zenginligi adli kitabinda, bir maldan elde edilen toplam
faydayi kullanim degeri, bir malin diger mallari satin alma gliclini ise degisim degeri olarak tanimlamaktadir.
Alfred Marshall ise degeri degisim 6zelligi acisindan ele alarak herhangi bir yer ve zamanda belli bir seyin
bir baska sey cinsinden ifadesi edilmesi olarak tanimlamaktadir. Ekonomik deger, piyasada alicilar ile
saticilar arasinda igsleme konu hizmet veya Uriin bazinda belirlenmektedir. Bu baglamda deger isletmeler
icin faaliyetlerine devam edebilmesi icin en dnemli gdstergedir. Zira isletmenin ayakta kalabilmesi, Urettigi
degerin Uretim maliyetlerinin Gzerinde olmasina baghdir.

Yaratilan degerin buyukligu, isletmenin bir dizi yonetsel ve teknik kabiliyetine, igcinde bulundugu pazara,
genel ekonomik duruma ve is ortamina bagli olarak degisim gosterebilmektedir. Deger yaratma slrecinde
ortaya konabilecek katma degeri yansitmasi bakimindan glines enerjisi paneli ve otomobil Gretimi lizerinden
ihtiya¢c duyulan kaynak ve asama olarak asagida 6rnek olarak gosterilmektedir.

Sekil 1. Giines Enerjisi Paneli Deger Yaratma Siireci
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I\ Polikristalin Kilce SEIRES
70 Birim LEU
’ Polisilikon ‘
/_ﬁ\. ‘ 65 Birim
Kum
0,07 Birim Panel
100-150 Birim

FiYATLARI

Kaynak: Yazarlar tarafindan hesaplanmistir.




Sekil 2. Basitlestirilmis Otomobil Deger Yaratma Siireci, Haziran-2018
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| FIYATLARI

Demir Cevheri

\
80 Birim \\
\ —
!

Celik
300 Birim

Alfa Romeo Giulia

¢ 20.000 Birim

Kaynak: Yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Otomobil 6rnegi glines enerjisi panelinden farkli olarak ayni sirketler grubuna ait farkli markalarin deger
bazinda farkli konumlandirilmasini da gostermektedir. Gergekten de Fiat, Ferrari ve Alfa Romeo ayni sirketler
grubuna baglidir, ayniigleve sahip trtinler Gretmektedir, ayni ortak finansman, insan kaynagi ve bilgi deneyim
havuzlarina erisim imkanlarina sahiptir. Ancak Grinleri belli 6zellikleri bakimindan farklilastirarak degerlerinde
ayrisma yapabilmislerdir. Bu farklilasma konusu ilerleyen boélimlerde ayrica ayrintilari ile islenmis olmakla
beraber, trlinlerin degerlerindeki farklilasmanin sekil (fiziksel ozellikler), zaman, mekan, mulkiyet ve itibar
temelinde gerceklestigini ifade etmek mimkiindir. Uriin kalitesi ve (iretim maliyetleri fiyatlama davranislarini
etkilemekle birlikte fiziksel tretim kapsaminda degerlendirilmis ve ayri bir baslikta incelenmemistir. Bu
baglamda ihtiyac duyulan Grinin talep edilen 6zelliklerde, talep edilen yerde ve zamanda tiketiciye
ulastirlmasi firmanin faaliyetlerinin devamliliginda belirleyici olacaktir. Yaratilan marka degeri de tretim ve
satis stirecinin destekleyicisi olacaktir.

Konuya iligskin olarak, akilli telefon piyasasinda fiziksel 6zellikler ve itibar temelinde bir rekabet yasandigini,
liks yat Gretiminde ise temel rekabet alaninin zaman oldugunu ifade etmek mimkindur Benzer 6zelliklere
sahip Urinlerin sekilsel 6zellikleri gelistirilerek dnemli katma deger Uretilebilmektedir. Bu duruma Geleneksel
Turk Grinl olan lokum tzerinden ornek verilebilir. Geleneksel Tirk Lokumunun kg fiyati 42,5 Birim iken 6zel
bir firma tarafinda cikolata ile kaplanip satilan Tirk lokumu Kanada'da kg fiyati 125 Birime denk gelecek bir
fiyatla pazarlanmaktadir. Benzer durum farkli meyvelerden Uretilen pestil icin de gecerlidir.



Sekil 3. Deger Yaratma, Tiirk Lokumu
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\ T2iembmsat
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3. DEGER ZINCIRI

Bu bdlimde deger zinciri, deger zinciri analizi ydntemi ile bu calisma kapsaminda kullanilan 6zgiin yontem
tizerinde durulmaktadir.

» 3.1.Deger Zinciri ve Deger Zinciri Analizi Kavramlar

Bir firmanin Urlin ve hizmetlerini pazarlara teslim etmek icin gerceklestirdigi faaliyetler butini olarak
tanimlanan Deger Zinciri kavrami ilk kez 1985 yilinda «Rekabet Ustlnltkleri» isimli kitabinda Michael Porter
tarafindan kullanilmistir.

Deger zinciri diger bir agidan bir firmanin Grin ve hizmetlerini sunmak icin art arda sergiledigi faaliyetler
olarak da tanimlanabilir. Tipik bir deger zinciri asagida gdsterilmistir.

Sekil 4. Tipik Bir Deger Zinciri

Hammadde Tont
Tedarikcileri . optan ve
edarikcileri isletme Dagiim Perakende
Faaliyetleri ;
%- e Pre-
m Lojistik Lojistik ' Lojistik

Kaynak: Yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Deger zinciri analizi, bir isletmenin veya bir sektoriin, nihai Grlinline deger katan ana ve destek faaliyetleri
tanimlamaya ve ardindan maliyetleri dustirmek veya farklilastirmayi artirmak tizere bu faaliyetleri incelemeye
yonelik bir strectir.

Deger zinciri analizi ile, bir igsletmenin Urlin ve hizmetlerine deger katan her bir faaliyeti, rekabetgi

Ustinlik sagladigi faaliyetleri gerceklestirme yetenekleri ve bunlar arasindaki iliskileri yonetme becerileri

incelenmektedir. Pratikte, Deger zinciri analizi isletme faaliyetleri tarafindan yaratilan rekabetgi Gstinligin

kaynagini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda,

e Deger yaratan faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yaratilan toplam deger icindeki paylarini belirlemek,

e Rakip deger zincirleri ile kiyaslayabilmek icin degerin yaratilmasina iliskin gostergeleri tanimlamak ve
incelenen deger zincirindeki yikseltme firsatlarini belirlemek,

deger zinciri analizi calismalarinin temelini olusturmaktadir. 7



» 3.2.Deger Zinciri Analizi Yontemi

Deger zinciri Analizi, Michael E. Porter tarafindan bir balik kil¢igr grafigi seklinde modellenmistir. Porter
tarafindan gelistirilmis olan isletme bazindaki jenerik deger zinciri modeli asagida gosterilmektedir. Porter’in
Deger Zinciri Modeli iki ana faaliyet kategorisine odaklanmaktadir;

e Birincil Faaliyetler (isletme faaliyetleri, dagitim, satis)

e Destek Faaliyetleri (ARGE, insan kaynaklari)

Modele gore deger zinciri hammadde girdisinden baglamakta ve Uriin veya hizmetlere donistikten sonra
dagitimi yapilarak son kullaniciya ulastirilmaktadir.

Sekil 5. Porter'in Deger Zinciri Modeli

isletme Altyapisi

insan Kaynaklari Yénetimi

Destek Faaliyetleri

» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu
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— Girdi Isletme Cikis Pazarlama Hizmetler
= Lojistigi Faaliyetleri Lojistigi ve Satig

=

Kaynak: Porter, Michael E., Competitive Advantages, "Creating and Sustaining Superior Performance”, sf. 37

Porter birincil faaliyetleri asagidaki gibi tanimlamistir:

* Girdi Lojistigi: Girdilerin teslim alinmasi, depolanmasi ve sirket blnyesinde dagitilmasina ydnelik
sureglerdir. (Ornegin hammaddelerin teslim alinmasi, depolama, stok ve envanter yonetimi gibi)

e isletme Faaliyetleri: isletmeye girisi yapilan hammadde veya yari mamiillerin son kullanicinin tikettigi
nihai Grine donustlrilmesi asamasidir.

e Cikti Lojistigi: Uretimi tamamlanmis Uriinlerin depolanmasi, siparislere gore dagitimi, misteriye
ulastinlmasi gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

e Pazarlama ve Satis: Fiyatlama, dagitim kanallari secimi ve iliskileri, promosyon gibi pazarlama faaliyetleri
ile satig stireclerini icermektedir.

e Hizmetler: Satilan Urln ile ilgili mUsteri tatmini saglamak ve tatminin devam ettirilmesi amaciyla satis
sonrasindaki tamir, bakim, kurulum gibi satis sonrasi hizmetleri icermektedir.




Porter'a gore destek faaliyetleri ise asagidaki gibidir.

o lisletme Altyapisi: isletme altyapisi, isletmedeki tiim y&netim islevleriyle, planlama, muhasebe, hukuk ve
kalite yonetimi gibi isletmenin tim deger zincirini destekler.

* insan Kaynaklan Yénetimi: Deger zincirindeki hem temel hem de destek faaliyetlerini destekleyen insan
kaynaklari yonetimi, ise alim, egitim, gelistirme ve Ucretlendirme gibi personel ile ilgili tim faaliyetlerden
olugmaktadir.

¢ Teknoloji Gelistirme: Teknoloji, uzmanlik, yontemler, sire¢ ve donanimlar olarak diger tim deger zinciri
faaliyetleri icerisinde ve ortaya ¢ikan Urlinin kendisinde yer almaktadir. Arastirma gelistirme faaliyetini
de iceren teknoloji, rekabetci avantaj elde etmede 6nemli olmakla birlikte dzellikle bazi endistrilerde
rekabetci avantajin baslica kaynagidir.

e Tedarik: isletmenin deger zincirindeki faaliyetlerde kullanacagi girdilerin satin alim islevidir. Satin alinan
girdiler, hammaddeler, gerecler ve diger tiketilebilir girdiler oldugu gibi; makine, ofis malzemeleri ve
binalar gibi varliklar da olabilir.

Deger zinciri analizleri, genel itibariyla bir kurulusun faaliyet ve islevlerinin (6rnegin, pazarlama, satis, Ar-Ge,
Uretim) musteriler icin deger yaratiimasini nasil sagladigini belirlemek Uzere bu basit modeli temel alirlar.
Deger zinciri analizi kuruluslara hangi faaliyetlerin deger yarattigini, hangilerinin yaratmadigini belirlemede
yardimci olur. Deger zinciri bir Grlin veya hizmetin hammaddeden nihai mUsteriye teslim edilene kadar nasil
olusturuldugunu adim adim aciklar.

Ote yandan, Porter'in deger zincirlerine bazi karsi argiimanlar da gelistirilmistir. Ozellikle dijital devrimin belli
alanlarda Gretim surecini nemli 6l¢tide degistirdigi gorilmektedir. Uluslararasi 6lgekte e-ticaret siteleri geri
ve ileri baglantilar ile farkli mekéansal 6lceklerde farkli sektor ve Griin gruplarinda geleneksel yontemin ¢ok
disinda bir Uretim ve tedarik streci dogurmustur. Bu kapsamda deger zinciri analizi modelinin her bdlge,
sektor, isletme ve Urlin grubu igin her durumda net bir ¢c6zim saglamayacagini ifade etmek gerekir.

Benzer sekilde Porter'in deger zinciri modelinin bir diger eksikligi de sirketin faaliyet gésterdigi dis ¢evrenin,
yani siyasi, ekonomik, toplumsal, teknolojik, hukukive cevresel bilesenler olarak tanimlanan PESTLE sisteminin
marj yaratici etkilerini dikkate almamasidir. isletme faaliyetlerinin daha kolay yiiriitiilmesini saglayan ortam,
sirketle dost vergi politikalar, teknolojik altyapi olanaklar, daha hizli ihracat-ithalat islemleri ve devlet
yardimlari veya tesvikleri, isletmenin rekabet glici bakimindan tartismasiz olumlu faktorlerdir.

Diger taraftan Porter tarafindan gelistirilen sistem sektor, isletme ve trlin temelli bir yaklagim icermekte olup
mekan boyutunu ihmal etmektedir. Mekan, isletme icin faaliyetlerin gerceklestigi fiziksel alandan ¢ok daha
genis anlama sahiptir. Zira firma yer se¢imi asamasinda dikkate alinan pazara uzaklik, ihtiyag duyulan nitelikte
isglict havuzunun varligi ve ulastirma altyapisi gibi unsurlarin yani sira bolgenin is birligi ortami, disa agiklig,
kurumsal yapisi ile yerel-gomli (tacit) bilgi, mekan 6lceginde anlam ifade etmektedir.

Porter tarafindan gelistirilen yaklagim kuskusuz Uretilen katma degerin artirilmasi agisindan yol gosterici
olmakla birlikte getirilen elestiriler cercevesinde eksikliklerinin giderilmesi elzem gorilmis ve bilhassa
mekansal boyutu dikkate alan 6zgiin bir yaklasim gelistirilmistir. Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin Is Yonetim
Sistemi ve Porter'in Deger Zinciri Modelinin yani sira ekonomik cografya literatiirli sentezlenerek olusturulmus
olan bu 6zgin yontem ulus alti dlgekte sektorel bir deger zinciri analizinin gerceklestirilmesi sirasinda
firma kabiliyetleri ile igsletmenin icinde bulundugu ekosistemi incelemeye imkén veren araclar bitind ile
desteklenmistir.



S6z konusu sentez asagidaki sekilde gorsellestirilmistir:

Sekil 6. Mekansal Deger Zincir Cercevesi

Politik
Faktorler

Ekonomik
Faktorler

L
0
=
0
=
®
(1]
('8

Sosyal
Faktorler

Teknolojik
Faktorler

Yasal
Faktorler

Cevresel
Faktorler
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Deger zinciri cergevesi igin belirlenen 3 ana bilesen sunlardir:

/ : :

Faaliyetler ( Kaynaklar PESTLE
\ faktorleri

Faaliyetler bileseni iki ana bélimde tanimlanmaktadir. Bunlar;

1) Pazarlama ve satis sonrasi faaliyetler: Her isletmenin ciktilarini, yani hizmetlerini veya Grlnlerini
tuketicilere uygun sekilde sunarak satisini saglamasi gerekir. Pazarlama islevinin sorumlulugu tasarim, satig
ve servis araclarini kullanarak “pazarlar bulmak, bunlar korumak ve gelistirmektir”. Bu modelde pazarlama
faaliyetlerine iligskin, Porter'in geleneksel deger zincirine kiyasla butiniyle net bir ayrim séz konusudur, zira
Porter'in geleneksel deger zinciri yaklagimi ile kiyaslandiginda bu modelde pazarlama faaliyetleri zincirin
asli bir asamasi olarak degerlendirilmektedir. Bu bakis agisinda, pazarlama fonksiyonu Porter'in modelinde
anlatildigi gibi sirasi geldiginde yerine getirilecek bir faaliyetin 6tesinde isletmenin tim operasyonlarina yon
veren stratejik bir faaliyet olarak ele alinmistir.
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Pazarlama fonksiyonunun sorumlulugu, tasarim, satis ve hizmet araclarini kullanarak pazarlar bulmak, elde
tutmak ve gelistirmektir. Dolayisiyla firmanin girdi lojistigi karari, dogrudan firmanin pazarlama stratejisiyle
uyumlu sekilde belirlenmelidir. Pazarlama, deger zinciri unsurlari arasinda digerleri ile kiyaslandiginda
vazgecilmez 6zelliktedir. Bu nedenle

* Musteri beklentilerinin arastiriimasi,

e Uriin ve hizmetlerin miisterinin kalite ve fiziksel 6zellik beklentilerine gore tasarlanmasi,

e Uriin ve hizmetlerin fiyatlandiriimasi,

* Musteri talebi olusturmak tzere triin ve hizmetlerin tanitiminin yapilmasi,

e Uriin ve hizmetlerin miisterilere satilmasi seklinde siralanan pazarlama gorevleri

deger zincirinde, yukaridaki sekilde de gosterildigi gibi, marj yaratmanin en nemli unsurlarindandir.

2) Girdi-Cikti Faaliyetleri: Tedarik, girdilerin teslim alinmasi, depolanmasi ve dagitilmasi icin gerekli bitin
faaliyetleri kapsamakta, tretim ise girdileri ¢iktilara (Grin ve hizmet) dénustirmek icin gerekli olan tim
faaliyetler olarak ele alinmaktadir. Teslimat, ciktilarin toplanmasi, depolanmasi ve dagitilmasi faaliyetlerini
icermekte olup bu modelde de aynen kullaniimaktadir.

Yukarida belirtilen ana faaliyetlerin strdurilebilir bir sekilde gergeklestirilebilmesinin, girdiler nihai
Urtnlere donusturildikee, firmanin kaynaklarini streklilik arz eden bir dongl seklinde temin edebilmesi
ve yenileyebilmesi ile mimkin olabilecedinin vurgulanmasi gerekir. Firmalarin pazarlar ve firma disi ortam
hakkinda bilgiye ihtiyaci bulunmaktadir. Benzer sekilde faaliyetlerine devam etmek icin ihtiyac duydugu,
makine parki, beyaz ve mavi yakali isglicl istihdami hammadde ve satis ve sonrasi hizmetler icin kaynak
ihtiyaci bulunmaktadir. Bu kapsamda asagida siralanan bilesenleri ikincil faaliyet olarak degil, kaynaklar
olarak adlandirmanin daha uygun olacagi degerlendirilmistir.

Kaynaklar, bes alt baslikta incelenmistir. Bunlar;

1. Mali Kaynaklar: Nakit basta olmak Uzere likiditesi ylksek tim mali imkanlari ifade etmektedir.

2. Altyapi: Firma arazisi, arazi buytkligu, teknik ozellikleri, ulastirma, elektrik, su kanalizasyon gibi unsurlar ile
firmanin faaliyette bulunmasi igin ihtiya¢ duydugu fiziksel imkanlari ifade etmektedir.

3. iliskiler Agi (Network): iliskiler agi, cok aktérlii piyasa yapisi icinde tedarikgiler, saticilar, diger (reticiler,
sivil toplum ve kamu kurum ve kuruluslari ile kurulan ihtiyari veya zorunlu tim iliskileri ifade etmekte
olup karmasik bir is ortaminda diger organizasyonlarla birlikte var olabilmek icin gerekli girdiler arasinda
degerlendirilmektedir.

4. Bilgi-Deneyim (Know-How), Teknoloji ve Makine Parki: Genel hatlariyla tretim icin kullanilan makine ve
techizatlar, yazilim ve donanim altyapisi ile Gretime iligkin 6znel is yapma bigimini icermektedir.

5. Insan Kaynaklari: insan gerek nitelik gerekse nicelik itibariyle herhangi bir organizasyonel faaliyetin
gerceklestiriimesi icin asli dnem tasmaktadir. Insan kaynaklari ayni zamanda bilgi tretimi ve know-how
kaynagi olarak da kabul edilir.

PESTLE ise son olarak,

makro-ekonomik faktorler ya da dis cevrede firmalarin rekabet, karlik ve verimlilik seviyelerini
etkiler. isletmenin faaliyette bulundugu ortama kus bakisi bir sekilde bakilmasina imkan verir. PESTLE
ingilizcedeki Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel kelimelerinin bas harflerinden
olusturulmus bir kisaltma olup isletmenin tim faaliyet ve kaynaklari tzerine etki edebilmektedir. Bu
baglamda PESTLE analizi; ihracat-ithalat, maliyet ve Ucretler, yasal proseddrler, vergi politikasi, teknolojik
ortam, devlet destek ve tesvikleri gibi isletmenin kar ve rekabetciligi Uzerinde etkisi bulunan etkenleri
incelemeye imkan vermektedir.

S
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4. MEKANSAL DEGER

ZINCIRI ANALIZI UYGULAMA
KILAVUZU VE ARAC KITI

Mekénsal Deger Zinciri Analizi Uygulama Kilavuzu ve Arag Kiti, basta kalkinma ajanslari olmak tzere diger
karar vericilerin ve bolgesel dizeyde analiz calismasi yiriten kesimlerin deger zincirlerinin dnceliklendirilmesi
ve gelistiriimesine yonelik politikalarin olusturulmasi asamalarinda kullanmalari amaciyla gelistirilmistir.
Bir mekansal deger zinciri analizi calismasi icin izlenmesi dngérilen siire¢ ve zaman plani asagida yer alan
tabloda gosterilmis olmakla birlikte deger zincirinin arastiriimasi, 6nceliklendirilmesi ve gelistirilmesi ile iligkili
12 alt bélimden olusan 3 ana bolim bulunmaktadir. Bunlar;

e Arastirma Tasarimi
e Analiz ve Gelistirme Araclari ile
® Raporlama bilesenlerinden olusmaktadir.
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» 4.1. Arastirma Tasarimi

Bir arastirmanin en dnemli kismi tasarim asamasi olarak kabul edilmektedir. Zira tasarim asamasinda yanlig
planlanmasi arastirmanin istenilen sonucu vermesini mimkun kilmamaktadir. Niceliksel arastirmalar konuyu
daha genis olgekte ele alma, genel gorls saglama ve gelecek tahmini bakimindan 6ne ¢ikmakla birlikte
basta mekédna 6zgl bilgi olmak Uzere tim bilgileri sayisallastirma imkani olmadigindan bilgi kaybina
sebebiyet vermektedir. Bu bakimdan arastirmalarin nicel analizlerin yani sira nitel analizler ile desteklenmesi
onemli gorilmektedir. Bu agidan nitelikli bir arastirma icin 4D modeli yaklasimi uygun gorilmektedir. 4D
modeli arastirmanin konu, yontem, ekip ve yonetisim boyutlarini tarafsizlik, objektiflik, yetkinlik ve yonetisim
temelinde ele almaktadir.

Sekil 7. 4D Modeli

k& Gerceklestirilecek olan (11
arastirmanin hedeflenen
amaca hizmet etmesi igin

TARAFSIZCA belirlenmesi,
arka planinda baska bir unsur
bulunmamasi gerekmektedir.

77

(11

Arastirmanin OBJEKTIF
olmasi, elde edilen sonuclarin
dis etkilerden uzak olmasi
gerekmektedir.

77

DpéRU
YONTEM

Arastirma sirasinda etkin bir
izleme, degerlendirme ve
raporlamaya imkan veren

YONETISIM sisteminin
kurulmasi gerekmektedir.

¥» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

Konusunda uzman ve
deneyimli bir EKIBIN
arastirmayi yUritmesi dogru
sonuglara ulagsma icin
gereklidir.

77

. . 77
DOGRU DOGRU
EKiP YONETiSIM




Modele iliskin genel bilgiler asagidaki kutularda yer almaktadir.

DOGRU KONU

Arastirmanin hedeflenen amaca hizmet etmesi
icin TARAFSIZ bir bicimde ele alinmasi, arka
planinda baska bir unsur bulunmamasi ve
toplumun genel cikarlarini goézetecek bicimde
tasarlanmasi gerekmektedir. Bu dogru sektorin
analiz  edilmesinden,  dogru  politikalarin
uygulanmasina genis bir yelpazede tarafsiz bir

DOGRU YONTEM

Arastirmanin - OBJEKTIF olmasi, elde edilen
sonuglarin  dis  etkilerden  uzak  olmasi
gerekmektedir. OBJEKTIF'lik arastirma siirecinde
arastirmayi  etkilemeye yonelik  yorum ve
mudahalelerden uzaklastirmak icin olabildigince
nicel araglar ve nesnel degerlendirmeleri

yaklasimi gerektirmektedir. J

~

DOGRU EKiP

Konusunda uzman ve deneyimli bir EKIBIN
arastirmayi yuritmesi dogru sonuglara ulasma
icin gereklidir. Ekibin ilgili sektor ve bdlge
deneyiminin yani sira kuramsal altyapiya sahip ve
analitik kabiliyetleri olmasi da beklenmelidir.

icermelidir.

"

DOGRU YONETIiSIM

Arastirma  sirasinda  etkin  bir izleme,
degerlendirme ve raporlamaya imkén veren
YONETISIM sisteminin kurulmasi gerekmektedir.
Bu sistem, arastirmanin paydaslarini sirecin
bir pargasi olmasina ve arastirmanin izleme ve
degerlendirme calismalarina katiimina imkéan
vermelidir.

Asagida Mekansal Deger Zinciri Analizi galismalariigin 6nerilen arastirma slrecinin akis semasi yer almaktadir.
Sekil 8: Mekansal Deger Zinciri Analizi Arastirma Sirecinde gorsellestirilmis olan arastirma slireg adimlarinda

temel asamalar asagida belirtilmistir. Bunlar;

Proje Ekibinin Olusturulmasi

Masa Basi Calisma Organizasyonu
Saha Anket Calismasi

Calistay Organizasyonu

Sonugclarin Degerlendirilmesi ve Yorumlanmasi olarak gruplandirilabilir.
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4.1.1. Proje Ekibinin Olusturulmasi

Mekansal Deger Zinciri Analizi projesini yirltecek olan proje ekibinin olusturulmasi asamasinda dikkat
edilmesi gereken temel konu proje ekibinin calisma sonlanincaya kadar slirecin bir parcasi olmasinin
saglanmasidir. Proje ekibi arastirma slresince saha calismalarindan haberdar olmali, ilgili sektori daha
yakindan tanimali, ¢iktilari stirecin sonunda gérmek yerine esanli takip edebilmeli ve arastirma amaclarinin
(analiz ve raporlama kalitesi gibi) karsilanmama riskine erken midahale edebilmelidir. Proje ekibi deger zinciri
analizi sonucunda ortaya ¢ikacak olan ylkseltme planinin olusturulmasinda da goérev alacagindan arastirma
asamasina hakimiyet ylUkseltme planinin uygulama sirecini daha etkin yonetmelerine imkan verecektir.

Proje ekibi olusturulurken analitik distinme becerisi, mekansal ve sektorel dizeyde arastirma tecribesi
(mUmkinse deger zinciri analizi), calisilan mekéan ve sektor hakkinda bilgi sahibi olanlar tercih edilmelidir.
Deger zinciri analizi yapan kalkinma ajanslarinin arastirmayr mimkin oldugunca birimler arasi is birligi
icerisinde yurGtmesi faydali olacaktir. Strecin saglkli yonetilebilmesi icin birimler arasi ve dis paydaslarla
iletisimin koordinasyonunu saglayacak, olusturulacak dokimanlarin kalitesini takip edecek bir koordinator
belirlenmesi uygun gortlmektedir.

Ayrintili is ve Zaman Planinin Belirlenmesi

Ayrintili is ve zaman planinin belirlenmesi, proje ekibinin ¢alismanin hangi kaynaklar ile yapilacagina karar
vermesi sonucu olusan arastirma ekibi ile esgidimli olarak siregteki adimlari ve bunlar icin gerekli olan
zamanlamalari detaylandirdigi bir asama olarak ifade edilebilir. Arastirma ekibi dogrudan ve sadece proje
ekibinin UGyelerinden olusabilecedi gibi zorunlu durumlarda (6rnegin arastirmanin yapilacagi yer ve/veya
sektor hakkinda derinlemesine bilgi sahibi bir uzmana ihtiya¢ duyulmasi gibi) bir kismi hizmet saglayicilardan
olusturulmus bir ekip de olabilmektedir.

Gorevli Kisi Birimi Gorevi

Koordinator

Calisma Grubu Uyesi 1

Calisma Grubu Uyesi 2

4.1.2. Masa Bagi Calisma Organizasyonu

Arastirmanin organizasyonu asamasi, ayrintili is ve zaman planini belirlenmesi, veri toplama sablonlari ve saha
calisma formlarinin olusturulmasi, saha calismasi ve masa basinda kalitatif ve kantitatif verilerin toplanmasi ve
analizlerin gergeklestirilmesini kapsamaktadir.

Veri Toplama Sablonlari ve Saha Calisma Formlarinin Olusturulmasi

Veri toplama sablonlari ve saha ¢alisma formlarinin olusturulmasi asamalarinda, yurutilecek olan deger
zinciri analizi calismasi kapsaminda masa basi ve saha calismalarinda toplanmasi gerekli verilerin islenmesi
ongorulen sablonlarin hazirlanmasi gerekmektedir. Bu Raporun 7.2. Veri Toplama Sablonlar boliminde
onerilen veri toplama sablonlari yer alsa da analiz calismasi gergeklestirilecek olan sektor ve bolgenin ozel
gereksinimlerine goreilave analizlerve veritoplamaihtiyaci olusabilecegi g6z dniinde bulundurularak, ayrintili
is ve zaman plani ¢alismasini takiben veri toplama sablonlari ve saha ¢alisma formlarinin olusturulmasinda
fayda bulunmaktadir. 17



Kalitatif ve Kantitatif Verilerin Toplanmasi

Kalitatif ve kantitatif verilerin toplanmasi sirasinda arastirma ekibinin gerek masa basi gerekse sahadan
verileri toplamasi beklenmektedir. Bu noktada proje ekibine diigsen gorev, calismalari sirasinda arastirma
ekibine kolaylastiricilik yapmak (veri teminini hizlandirmak, veriye erisim olanagi yaratmak gibi), ilerlemeyi
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izlemek ve eger gerekiyorsa arastirmanin bu asamasini hizlandirmak icin kendi olanaklarini kullanmaktir.

Tablo 2. Ornek Veri Tablosu

GOSTERGE

Toplam istihdam, Bolgesel,
Ulusal, Sektorel

VERi KAYNAGI

Sosyal Guvenlik Kurumu (NACE 4-6), Gelir
|daresi Bagkanhgi (NACE4-6), TOBB veri
tabani (PRODCOM)

VERIYE ERiSiM KANALI

Resmi Yazi (GIB, SGK), gbs.sanayi.gov.tr,
tobb.org.tr

Toplam Firma Sayis,
Bolgesel, Ulusal, Sektorel

Sosyal Glivenlik Kurumu(NACE 2-4-6), Gelir
|daresi Bagkanhgi (NACE 2-4-6), TOBB veri
tabani (PRODCOM)

Resmi Yazi (GIB, SGK), gbs.sanayi.gov.tr,
tobb.org.tr

Net Satiglar, Yurtici Satiglar,
Yurtdigi Satiglar, Bolgesel,
Ulusal, Sektorel

Gelir idaresi Baskanligi (NACE 2-4-6),
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi (Girisimci Bilgi
Sistemi (NACE 2-3), Sanayi Sicil Bilgi Sistemi
(PRODCOM), il Sanayi Md. (PRODCOM))

Resmi Yazi (GIB, il Sanayi Md.), gbs.
sanayi.gov.tr, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlgi (GBS, Sanayi Sicil Bilgi Sistemi)

Uretim miktarlari, Yurtici,
Yurtdisi, Bélgesel, Ulusal,
Sektorel

Gelir idaresi Baskanhgi (NACE 2-4-6),
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (Girisimci Bilgi
Sistemi (NACE 2-3), Sanayi Sicil Bilgi Sistemi
(PRODCOM), il Sanayi Md. (PRODCOM))

Resmi Yazi (GIB, il Sanayi Md.), gbs.
sanayi.gov.tr, Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi (GBS, Sanayi Sicil Bilgi Sistemi)

Dis Ticaret Verileri
(Karesel, Ulusal, Bélgesel)

UN ComTrade, Turkiye istatistik Kurumu,
Turkiye lhracatgilar Meclisi, Ihracatgi Birlikleri
(GTIP, HS)

trademap.org, tuik.gov.tr, tim.org.tr,
ihracatpusulasi.org.tr

Patent Sayisi, Sektor-Bolge

Turk Patent ve Marka Kurumu

turkpatent.gov.tr/TURKPATENT/
statistics/

Faydali Model Sayisi,
Sektor-Bolge

Turk Patent ve Marka Kurumu

turkpatent.gov.tr/TURKPATENT/
statistics/

Enddstriyel Tasarim
Belgesi, Sektor- Bolge

Turk Patent ve Marka Kurumu

turkpatent.gov.tr/TURKPATENT/
statistics/

Kapasite Raporlari, Ulusal,
Bolgesel

TOBB Veri tabani, Ticaret ve Sanayi Odalari

sanayi.tobb.org.tr, Resmi Yazi (TSO)

Bolgedeki Firmalarin
Ortalama Birim Satis Fiyat

Sanayi Sicil Bilgi Sistemi (PRODCOM),
Sektorel isletmeler

Sanayi Sicil Bilgi Sistemi, Anket,
Gorisme

Kiresel Pazar, Kiresel ve
Ulusal Oyuncular

Sektorel isletmeler, Cati Kuruluglarin Pazar
Arastirma Raporlari, TOBB Veri Tabani,

owler.com, sanayi.tobb.org.tr, cat
kuruluslarin web siteleri

Uriin-Sektdr siniflamasi

Pazar Arastirma Raporlari, TUIK-Siniflama
Sunucusu, Sektdér Uzmanlari

biruni.tuik.gov.tr/DIESS/, ¢ati kuruluslarin
web siteleri

Ortalama Doviz Kurlari

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

tcmb.gov.tr

Veri Uyumlastirma ve Dogrulama

Farkli veri tabanlarindan elde edilecek ham verilerin veri toplama sablonlarina islenmesi ve analize hazir
hale getirilmesi gerekmektedir. Sektdr haritalamasi ¢alismalarinda bu asamada siklikla karsilasilan sorunlar
asagida listelenmistir.




Veri Setlerinin Uyumlastiriima ve Dogrulanmasi Sirasinda Sikca Karsilagilan Sorunlar

Tekrarlar Uyusmazhklar = Tutarsizliklar Veri girisg Hatali kod Zaman
(ayni veri satirinin._ (ayni veri tiirline hatalar doniisiim Se”'?”f‘dek'
veri seti icinde ait iki veya tablolan \ eksiklikler
birden fazla daha fazla farkli format
tekrar edilmesi rakam/sonucg farkhliklan

gibi) olmasi gibi)

Sektdér Uzmaninin Belirlenmesi

Her ne kadar bir sektor belirlenmis ve o sektor hakkinda gerekli bilgiye sahip olundugu distntlse de proje
ekibi icerisinde sektorln icinden bir uzmanin bulunmasi calismayi daha verimli hale getirecek ve kaliteli bir
ylkseltme planinin olusmasini saglayacaktir.

Masa basi calisma doneminde yikseltme planiile ilgili bazi ngoriler olusacaktir. Bu 6ngdrilerin saha anketi
oncesi firmalar ile dogrudan gérisme dncesinde teyit edilmesinde ve fikrin olgunlagsmasi acisindan sektor
uzmaninin gorislerinin alinmasinda fayda gorilmektedir.

Sektér uzmaninin arastirmaya dahil edilmesinin uzun sireli olmasi faydal gérilmektedir. Bu kapsamda
yalnizca bir asama da degil calismanin diger adimlarinda sektor uzmani ile degerlendirmelerde bulunmak
faydali olacaktir.

Sektor Kapsaminin Belirlenmesi (NACE 2'li 4'1G 6'li)

Mekansal deger zinciri analizi calismasindaki en kritik adimlardan biri de sektor kapsaminin belirlenmesidir.
Sektorin buytkligine gore bazi sektorler icin bu islem cok basit bir sekilde gerceklestirilebilirken baz
sektorlerde kapsami belirlemek oldukca gugtar.

Sektorin kapsamini belirlerken NACE kullanmak mimkinse dontsim saglamak ve ilgili verileri almak
bakimindan kolaylk saglayabilir. Ancak NACE, sektor kapsamini net olarak tarif etmek icin olmazsa olmaz
degildir. Sektérin kapsam tanimini GTIP veya PRODCOM siniflandirmalari daha iyi ifade ediyorsa bunlarin
temel alinmasi da mimkindur.

Diger taraftan dogru kapsami elde etmek icin;

e Sektor temsilcisi derneklerin, birliklerin siniflandirmalarindan faydalanilabilir. Ulusal diizeyde bir dernek
veya birlik bulunamamasi durumunda yurtdisi dernek veya birliklerin siniflandirmalarindan faydalanilabilir.

e Bulyuk uluslararasi firmalarin Griin gamlarini siniflandirma sekilleri de sektor kapsamini ve gelisme ekseni
hakkinda tatmin edici bilgiler verebilir.
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Elektrikli Ev Aletleri Ornegi

Sektor kapsaminin belirlenmesi asamasinda sektori ifade etmek icin birden fazla kod grubunu
kullanmak gerekebilir. Elektrikli Ev Aletleri Sektord icin NACE 2'li kod (27) kullanilmigtir. 6'l kirlhm
bazinda 27.51.02, 27.51.03, 27.51.04, 27.51.05, 27.51.06, 27.51.07, 27.51.08, 27.51.90, 27.52.02,
27.52.0 kodlari kullaniimistir.

Filtre Sektorii Ornegi

Hatay ili filtre sektorinde ise NACE 2'li KOD bazinda (28) temel alinmistir. Ancak NACE 6'li kirilim
bazindaki kodlar, sektoér kapsamini ifade etmekte yetersiz kaldigi icin PRODCOM ve GTIP kodlarindan
olusan bir siniflama kullanilmistir.

PRODCOM GTIP TANIM

28.29.13.30.00 842123 Yag veya yakit filtreleri, icten yanmali motorlar igin
28.29.13.50.00 842131 Hava filtreleri, icten yanmali motorlar igin
28.25.14.10.00 8421392590 8421392510 Diger yerlerde kullanim igin havanin filtre edilmesi/

aritilmasi icinmakina ve cihazlar

28.25.14.30.00 842139150000 842139851000 | Gazlarin filtre edilmesi veya aritilmasina mahsus makine
842139859000 ve cihazlar

28.25.14.40.00 842139351000 842139359000 | Diger yerler icin katalitik kullanim esash diger gazlarin
filtre edilmesi/aritilmasi icin makina ve cihazlar
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28.29.12.30.00 842121 Suyun filtre edilmesi/aritilmasina mahsus cihazlar

28.29.12,50,00 842122 iceceklerin (su haric) filtre edilmesi/aritiimasi icin cihazlar

28.29.12.70.00 842129 Swvilarin filtre edilmesine veya aritilmasina mahsus diger
makine ve cihazlar

28.29.82.50.00 842199 Filtre, aritma cihazlarinin aksam ve parcalari

Sektér Kapsamini Genis Tutmanin Onemi

Deger Zinciri Analizi calismasi kapsaminda arastirmacilarin en dnemli hedeflerinden biri bolgede bulunan
Uretim altyapisini bélgedeki sartlar géz dniine alinarak gelistirme imkani olup olmadigidir. Sektériin gelismesi
icin sigrama yapacadi en uygun Urin gruplari belirlenmelidir. Sektor kapsami iyi belirlenebilirse bélgedeki
ureticilere yeni hedef Urlnler gosterilebilir.

Diger taraftan yukseltme planinda sektor icin dnerilecek stratejilerin gercekgi, ulasilabilir olmasi agisindan
sektoriin meveut durumunun iyi analiz edilmesi cok dnemlidir.




Uriin Gaminin Olusturulmasi

Uriin Gami sektdr kapsami belirlenmesi calismasinin gorsellestiriimis halidir. Mekansal deger zinciri analizi
raporunu hedef kitlesi icin belirgin ve ikna edici hale getirebilmekte ve calismada gorev alan tim paydaslarin
sektor kapsamindan ayni seyi anlamalarini saglamaktadir. Sektorl olusturan Grlnleri ve Grin gruplarini

gorsellestirirken ylkseltme plani icin altlik teskil eder.

Sekil 9. Bir Bakista Elektrikli Ev Aletleri Uriin Gami
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On Anket Formunun Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

On Anket calismasi saha anket calismasindan ayri olarak yapilmaktadir. Saha anket calismasinin uzun
siirmesinden dolayi orada sorulabilecek bazi genel bilgiler 6n anket calismasinda yapilmaktadir. On anket
calismasi anket programlari kullanmak suretiyle genellikle yiiz yiize gdriisme olmadan yapilmaktadir. On
anket calisma alanina iliskin genel goriiniim saglamakla birlikte Pazar Egilim Analizi icin de bilgi vermektedir.
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Analiz Caligmalari

Deger zinciri analizi ¢alismasi kapsaminda gerceklestiriimesi 6nerilen bu arag kitinde anlatilan analizlere
asagida yer verilmektedir.

e Sektor Secimi
* 3 Yildiz Analizi, Sektér Olciit Matrisi
e Uriin Secimi
* Uzman gorisleri, Grinln bolgedeki firmalarin cirosundaki, sektdrdeki ve ihracattaki paylarinin belirlenmesi
® Pazar EGilimi Analizi
* Ulusal ve uluslararasi veri tabanlarindan veri temini ve yillik egilimin tespiti
* Uluslararasi 6nde gelen firmalarin belirlenmesi,
* Uriin ortalama fiyatinin belirlenmesi
e Uriin Yasam Déngiisti Analizi ve Uriin Portféy Analizleri
e Bes Glc¢ Analizi Deger Zinciri Haritalama, Pareto Analizi ve Katma Deger Tablolari
* Rekabetci Konum Analizi
e  GZFT Analizi

e PESTLE Analizi
S6z konusu analizler baz alinarak yikseltme plani olusturulacaktir.

4.1.3. Saha Anket Calismasi

Saha anket calismasi Bes Guli¢ Analizi, Mekéansal Deger Zinciri Haritalama ve Rekabet¢i Konum Analizi
calismalarinin tamamlanmasindan sonra yapilmalidir. Anketin nispeten uzun strmesi (yaklasik 2 saat)
nedeniyle anket uygulanacak kisilerin sektort bolgeyi ve sektori temsili degerlendirilerek optimum sayida
firmaya uygulanmalidir. Saha anket calismasi 6n anket calismasinda yer alan bilgilerin daha detayh sekilde
incelenmesine imkan verecegi icin on anket calismasinda elde edilen verilerin saha anket calismasindan
once analizinin bitirilmis olmasi fayda saglayacaktir.

Saha anketini her sektére gore revize etmek dogru verileri toplama adina nemlidir. Anketin segilen firmalara
coklu gruplarla es zamanl uygulanmasi dnerilmektedir. Anket, cok detayli ve ¢cok uzun oldugundan sorularin
tek tek sorulmasi yerine uygun kisimlarin anket uygulanan firma temsilcilerinin degerlendirmelerinden yola
cikilarak anket6r tarafindan doldurulmasi da mimkindir. Bu noktada ifade etmek gerekir ki anket calismasi
deger zinciri analizi kapsaminda gerceklestirilen calismalardan biri olup analize altlik saglayacaktir. Bu
nedenle anket yontemi sistematik bir yaklagim sundugu icin tercih edilmekle birlikte temel amag bdlge ve
sektore iliskin derinlemesine bilgiye sahip olmaktir. Bu ¢cercevede anket formunun doldurulmasinin yani sira
gorisme esnasinda ifade edilen 6nemli hususlar anket formunda yer almasa da not edilmelidir.

4.1.4. Calistay Organizasyonu

Yapilacak calistay esasen degder zinciri analizinin yapilacagi sektor hakkinda en bilgili ve tecribeli insanlarin
bir araya gelerek temel sorunlari (Uretim, pazarlama ve PESTLE kapsaminda yer alanlar gibi) konustuklari




bir ortam olarak degerlendirilmelidir. Temel sorunlarin analiz yapilan bolgedeki firmalarin bayuklikleri,
is hacimleri, hedef pazarlari, disa acikligi, kurumsal kiltiri gibi ¢ok sayida etkene bagl olarak degistigi
unutulmamalidir. Bu sebeple calistaya davet edilecek firmalar belirlenirken farkli kesimlerin temsili mutlaka
saglanmalidir. Ayrica analize konu bélgedeki firmalarin calismalarina katki saglayan uzmanlar, varsa meslek
odasi temsilcileri, bolgede kurulu/temsilciligi bulunan sektorel sivil toplum kuruluslar temsilcileri ile
Universite-sanayi is birligi ile ortak yapilan galismalar varsa bu calismalarda goérev yapan akademisyenlerin
de davet edilmesi faydali olacaktir.

Katilimcilarin agirlikli olarak o6zel sektor temsilcilerinden olusmasi 6nerilmektedir. Toplam katilimcilarin %20
'si oraninda ilgili destek orgutleri (Ticaret ve sanayi odalar, ihracatgi birlikleri vb) ile bolgedeki ilgili kurum
ve kuruluslardan ({iniversiteler, arastirma merkezleri vb) katilimcilar da calistaya davet edilebilir. ilgili kurum
ve kuruluglardan gerceklestirilecek katilimlarda «konu ile ilgili temsilcilerin» davet edilmesine azami dikkatin
gosterilmesi calismanin etkinlik ve verimliligi icin dnem tagimaktadir. Ayrica, katimcilar calismanin icerigi ve
yontemi hakkinda bilgilendirilmis olduklari bir davet mektubu ile davet edilmelidir.

Calistayda oncelikle masa basi sonuclari ile sahadan elde edilen (firma ziyaretleri ve anket uygulamalarr)
veriler bir biitiin halinde katiimcilara sunulmalidir. Ozellikle diinya genelinde sektérle ilgili nemli bilgiler,
trendler, ticaret hacimleri, sektoriin yakin sektorlere gore durumu hakkinda kisa bir bilgilendirme sunumu
gerceklestirilmelidir. Sunumda katilimcr kitlenin dikkatini cekecek verilerin etkili gorsellerle desteklenerek
kullanilmasi oldukga 6nemlidir.

Sunum sonrasinda katilimcilara galistay dizeni ve calistayda nelerin amaclandigi kisa bir sekilde 6zetlenerek
katilimcilarin calistay hakkinda bilgi sahibi olmasini saglanacaktir. Sonrasinda calistay asamasina gecilecektir.
Arac kitinde calistay dizeni yuvarlak masa tzerinden anlatiimistir. Bu baglamda calistay dizeni igin yuvarlak
masa olmasi onerilmekle birlikte katilimcilarin sorunlara iliskin degerlendirmelerini sistematik olarak
alabilecek diger yontemler de uygulanabilir. Calistayda her masada bir moderatér ve en az bir raportor
bulundurulmalidir. Ayrica masanin bolgesel ve sektorel sorunlarini etkin ve verimlitartisabilmesiigin masadaki
katilimci sayisi ve temsil ettikleri aktor (firma, oda-borsa, STK, Universite) optimum bir sekilde calistaydan
once belirlenmelidir.

Calistayda lic ana bashga iliskin degerlendirmeler alinmalidir. Bunlar; Uretim ve Pazarlama siireclerine iliskin
sorunlar ile PESTLE analizi olarak belirlenmistir. Uretim ve Pazarlama konularinda GZFT Analizi yapilacak
sekilde katilimcilar yonlendirilmelidir. DZA calisma ekibi ¢alistaydan dnce GZFT ve PESTLE Analizleri icin bir
sablon hazirlamali ve bu sablon calistay sirasinda katilimcilara dagitilarak burada doldurmasi gereken yerler
katiimcilara agiklanmalidir. Daha sonra katilimcilar tarafindan doldurulan bu formlar moderatér tarafindan
toplanarak, sonrasinda DZA ekibine sunulmalidir. Calistayda kurulacak masalarda mimkin oldugu élgtide
blyukltkleri benzer firmalar ayni masada yer almalidir.

Calistayda sorunlarin ele alinmasi asamasinda iki yontem 6nerilmektedir. Bunlardan birincisinde eklerde
yer alan formattaki sorular masalarda calistay siresini t¢ esit parcaya bdlerek tim katilimcilara sorulabilir.
Katilimcilarin kendi aralarinda mimkin oldugu 6lglide tartismasina izin verilerek herkesin kabul ettigi ve
sektorde benzer buyuklikteki firmalari kapsayici sorunlar ve ¢éziim 6nerileri ortaya cikarilir. Bu ydontemde
olusan dezavantaj 6zellikle 6zel sektor temsilcilerin firmalarin farkl bolimlerinden katilim saglamis olmasi
durumunda yeterli bilgi sahibi olmamasidir. Zira Uretim ile ilgili konularda pazarlama departmanindan
gelenler benzer sekilde pazarlama ile ilgili konularda tretim departmanlarindan gelenler yeterli destegi
veremeyebilir. Bu sebeple bu yontem uygulanacaksa firmalarda daha uzun slire gérev almis, hem Uretim
hem de pazarlama konularinda yeterli bilgi ve tecribeye sahip kisiler calistaya davet edilmelidir.
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ikinciyontem ise firmalardan ticer kisinin davet edilmesidir. Bu kisiler; firmanin tiim isleyisi hakkinda bilgi sahibi
bir yonetici ile (Yonetim Kurulu Uyesi veya Genel Miidiir diizeyinde) liretim ve pazarlama sorumlusu olarak
belirlenebilir. Bu durumda calistayda kurulacak masalarin konulara ayrilmasi uygun olacaktir. Uygulanabilir
olmasi durumunda yine firma biiyikliiklerinin dikkate alinmasi énerilmektedir. Ornegin iki adet pazarlama
konusunda masa kurulacak ise MASA-1'de biytk veya buytk/orta firmalar yer alirken; MASA-2'de orta veya
orta/kicuk firmalar bulunmalidir. (Ayni durum Uretim konusu igin de gecerlidir.) Bu durumda katilimcilar
kendilerinin uzman oldugu pazarlama veya Gretim konularinda daha efektif tartisma sansi elde edeceklerdir.
Yonetim kurulu veya genel mudir duzeyindeki katilimcilardan ise PESTLE analizi kapsaminda bolgesel ve
sektorel bir katki saglamasi beklenmelidir.

GZFT analizinin i¢ ve dis dinamikleri ayri ayri tartismaya yonelik olarak en azindan 2 baslik halinde
dizenlenmesinde yarar bulunmaktadir. Oturumlardan biri i¢ dinamiklerle sekillenen glcld, zayif yanlara
odaklanmali digeri ise dis dinamikler olarak tanimlanabilecek tehdit ve firsatlarin her biri icin isletmelerin
fonksiyonel kaynak kullanimi, ihtiyaci ve Gstlinliklerini tartismaya izin vermelidir.

Oturum 1 d" @ ic Dinamikler - Yetkinlik Kaynak Analizi

Bu oturumda Yetkinlik/Kaynak Matrisi yontemi bir degerlendirme araci olarak kullanilmalidir. Yontem,
isletmeleri Gretim ve pazarlama olmak UGzere iki temel fonksiyon Gzerinden ele almakta ve bu faaliyetleri yerine
getirebilmek icin ihtiyagc duyulan kaynaklarin her birine sahip olup olmadiklari ve sahip olunan kaynaklarin
dogru planlanip planlanmadigini tespit etmeye calismaktadir. Yontem, ihtiya¢ duyulan kaynaklara sahip olma
ve bunlari dogru sekilde kullanma kapasitesinin isletmeleri daha rekabetci yapacagi kabuliinden hareket
etmektedir. Katiimcilarin bu calisma kapsaminda Uretim ve pazarlama faaliyetleri cercevesinde;

e Fiziksel Altyapi, Makine-Ekipman ve Teknoloji

e Mali Kaynaklar

e Bilgi ve Deneyim, insan Kaynag:

e Tedarikciler ve Sektér Oyunculari ile iliski A

konularinda goruslerini paylasmasi beklenmektedir.

Katilimcilarin ortak ve onceliklendirilmis bir liste gelistirmelerini kolaylastirmak adina moderatorlerin bir

onceliklendirme yontemi (oylama, puanlama gibi.) gelistirmesi ve sektoriin gelisimiicin en dncelikli konularin
ele alinmasini saglamasi dnerilmektedir.

Oturum 2 d" @ Dis dinamikler

Buoturumdaise katilimcilartarafindan secilmis olan sektori etkileyen politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal
ve cevresel ortamin is yapisi Uzerinden etkileri ele alan dis dinamikleri ve GZFT'yi ele almalari beklenmelidir.
Bu kisimda bdlgeye has olumlu/olumsuz durumlarin ortaya c¢ikarilmasi icin caba gosterilmelidir. Oturum
sonunda bolge-sektor iliskisi temelinde yapilacak PESTLE analizine girdi teskil etmek tGzere katilimcilarin
gorusleri alinmalidir. Benzer sekilde GZFT analizi kapsaminda yapilan degerlendirmeler de PESTLE analizine
girdi teskil edecektir.




Raporlama

Analizler sonucu elde edilen bulgular;

e  Temizlenmeli (6rn. tekrarlardan arindirilmali)
e Onceliklendirilmeli

e Yorumlanmalidir.

Bu sayede bolgenin dnemli ve rekabetci sektorlerinin ve Grlinlerinin gelisimini ve potansiyelini dogru bir
bicimde ortaya koymak ve secili sektor ve Urinler icin bir yikseltme stratejisi formulasyonu gelistirilmesi
asamalarinda rapor ve diger calismalara girdi teskil etmesi mimkin kilinacaktir.

Diger taraftan calistay kapsaminda asagidaki hususlara dikkat edilmesinde fayda bulunmaktadir;
e Toplantinin dizenlenecedi adres (merkezi bir konumda olmasi tercih edilmelidir)
e Salonun uygunlugu
o Buyukluk
o Aydinlatma ve iklimlendirme
e Kullanilacak ekipmanin uygunlugu
o Ses duzeni
o Goruntu duzeni
o Ses ve gorlntt alma imkani
e Kullanilacak malzemelerin uygunlugu
o Her bir calisma grubuna tahsis edilmis yazi tahtasi, yazici ve bilgisayarlar
o Kirtasiye malzemeleri
e Ekip
o Kargilama ekibi
o Moderatorler
o Kurum personelleri
e ikramlarin uygunlugu
o Ara ikramlar
o Yemekler
Transferler (Katilimcilarin ulagim kolayligr)

Calistay sonucunda ilk bulgularin paylasilmasi dnemlidir. Bu kapsamda oturumlarin tamamlanmasini takiben
bir kahve molasi verilerek, ilk bulgular icin hazirlik yapilmalidir. Calistayda gorev alan her bir masanin
moderatori tarafindan kendi masasinda konusulan konular 10 dakikayr gegmeyecek sekilde (mimkin olan
en kisa strede) katilimcilara 6zet olarak sunulmalidir.

Calistaydan sonra DZA ekibi bir araya gelerek calistayda elde edilen bilgileri sistematik bir sekilde
toplulastirarak bolge ve sektor hakkinda edinilen izlenim degerlendiriimeli ve sonraki calismalar icin soz
konusu veriler analize hazir hale getirilmelidir. DZA ekibinin yapacagi bu toplanti slresi, calistay giindemine,
katilimci sayisina, yapilan degerlendirmelere ve calistay 6ncesi donemde calisma grubu tarafindan yapilan
calismalarla uyusma diizeyine bagli olarak degiskenlik gosterecektir.

4.1.5. Sonuglarin Degerlendirilmesi ve Yorumlanmasi

Sonugclarin degerlendirilmesi ve yorumlanmasi asamasi, degerlendirme, calisma ziyaretleri ve kiyaslama
calismalari ile yukseltme plani ve raporlama calismalarini kapsamaktadir.
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Degerlendirme

Degerlendirme asamasinda, ¢ok farkli (masa basi veriler, saha calismasindan elde edilen veriler, sektor
uzmanlarindan toplanan ortik bilgiler, paydaslarla gerceklestirilen calistaylar ve odak grup toplantilan),
kaynaklardan edinilen verilerin derlenmesi ve anlamli analizler sonucu degerlendiriimesi yapilmaktadir.
Proje ekibinin bu noktada, arastirma ekibi ile eklemlenmis bicimde analiz ¢calismalarini izlemesi ve analizleri
gelistirmek icin katkida bulunmasi 6nemle tavsiye edilmektedir. Degerlendirme ekibi saha ziyaretlerini,
arastirma analizlerini yapan ve calistaya katilan uzmanlardan olusmalidir. Bu asamada arastirmanin
baslangicindan bu yana gerceklestirilen calismalar kapsaminda elde edilen bilgiler degerlendirilmeli ve
calisma ekibiincelenen bolge, sektor ve detaya inilmisse Griin gruplarricin mevcut durum ve sorun alanlarina
iliskin genel bir fikir birligine varmaldir.

Calisma Ziyaretleri Ve Kiyaslama Calismalari

Calisma ziyaretleri ve kiyaslama caligmalari, mekéansal deger zinciri analizi kapsaminda ylkseltme plani
gelistirmeden 6nce, mali kaynaklar ve calismaicin ayrilan stirenin yeterli olmasi durumunda yapilmasi dnerilen
ilave calismalardir. Bu sayede, gelistirilecek olan ytkseltme plani 6ncesi proje ekibi, benzer konumda ve
rekabet halinde olunan deger zincirlerinin ilerleme ve gelisme yoni Gzerinde bir dngori gelistirme imkani
bulabilmektedir.

Calisma ziyaretleri planlanmadan 6nce sektére yonelik bir firma listesi kullanmak yararli olacaktir. Ziyaret
edilmesinde fayda gorilen firma sayisi coksa drnekleme yoluna gidilebilecegdi gibi firmanin &lgegi, konumu
yahut arastirma-gelistirme altyapisi bulunup bulunmamasi gibi &lgutler lzerinden dogrudan calisma
ekibi de ziyaret edilecek firmalari belirleyebilir. Ziyaret edilecek firmalar calismanin kalitesini dogrudan
etkileyeceginden firma seciminde hassas olunmalidir.

Ziyaret edilecek firmalar belirlendikten sonra DZA calisma grubunun kic¢ik gruplara ayrilmasi ziyaretlerin
daha etkin ve hizli olmasini saglayacaktir. Boylece kisa zamanda daha cok firma ziyaret edilerek calisma
ziyaretleri icin toplam siire ¢cok uzun olmayacaktir. Firma ziyaretleri dncesinde firmayla ilgili bilgi edinilmesi
(firmanin Grdn gami ve tarihgesi gibi) ziyaretin daha verimli gecmesini saglayacaktir. Firmalarla yapilacak
gorismelerde daha dnce yapilan analizler g6z 6ninde bulundurularak mevcut durum analiz edilmeli ve
sektorin gelecegine iliskin degerlendirmeler alinmalidir. Genelden 6zele dogru izlenecek bir yol firmanin
bilgi verme sureclerini kolaylastirirken, DZA ekibinin sektori derinlemesine 6grenmesini hizlandiracaktir.
Firmanin is birligine acikligina gore firmaya sektérle ilgili daha detay sorular sorularak derinlemesine bilgiler
elde edilmeye calisiimalidir.

Deger Zincir Analizinin gerek basinda gerek yikseltme plani 6ncesinde yapilacak firma ziyaretleri sektore
iliskin yeterli derecede bilgi edinmek adina faydali olacaktir. Sektéri tanimak icin yapilacak firma ziyaretleri,
az sayida ama sektorin ileri gelen firmalariyla yapilarak kisa zamanda sektorle ilgili veri toplanmasini
saglayacaktir. Firma ziyaretlerini sadece gérisme olarak degerlendirmemek gerekir. Ziyaret kapsaminda
miimkiinse firmanin retim tesislerini de gérmek siirecleri 5grenmede kolaylik saglayacaktir. Uretim altyapisini
ve slreci gostermek firma inisiyatifinde bulundugundan israr yoluna kesinlikle gidilmemelidir.

Sektorel ozellikler temelinden bazi sektorler icin ana bayilerin yahut varsa monopol ve oligopol alicilarin
gorusleri 6nem arz etmektedir. Boyle durumlarda bu kesimden fikir alinabilmesi icin s6z konusu gruba
yonelik bir odak grup calismasi yahut dogrudan ziyaret gerceklestiriimesi 6nerilmektedir.




Tum gorusmeler, DZA ekibinin sektore iliskin derinlemesine bilgi edinmesine, sektdrde yasanilan sorunlar ve
¢6zUm onerileri konusunda sektor temsilcilerinin degerlendirmelerine imkén verecegi icin ytkseltme planina
onemli girdiler saglayacaktir.

Diger taraftan, sektorde surekliligini saglamak ve rekabet glicini gelistirmek icin kiyaslama caligsmalari
stkga basvurulan yontemler arasindadir. Bu kapsamda kiyaslama, firmalari karsilastirarak iyi firmanin éne
cikan taraflarini belirleyerek iyi uygulamalari 6rnek alma, zayif ve kétl yonlerini tespit ederek bu problemleri
¢ézmek ve 6rnek alan firmanin bu konularda kendisini gelistirmesi icin bir cerceve sunmaktadir. Deger
zinciri analizinde kiyaslama, firmadan, sektére dogru ilerlemelidir. Bu dogrultuda 6ncelikle genel gérinim
saglayacak ve kiyas yapilacak firma, bdlge, sektér icin veri toplanmalidir. Veriler icin TUIK, Knoema, Trademap,
Eurostat, Birlesmis Milletler veri tabani gibi veri kaynaklar kullanilabilir. Verileri toplarken ozellikle o sektorde
faaliyet gosteren buyuk rakip tlkelerin belirlenmesi, bunlarin ihracat-ithalat miktarlari, dinya pazarindaki
paylari gibi 6nemli veriler g6z 6nline alinmalidir. Buna ek olarak PESTLE Analizinde dlkeler icin yapilan
karsilagtirmali PESTLE Analizi de kullanilarak tlkeler o sektor temelinde karsilastirilabilir. Ayrica anket ve saha
calismalari neticesinde elde edilen veriler de ek olarak kullanilabilir. Sektérde faaliyet gosteren firmalar da
zaman zaman veri tabanlarindan elde edilemeyecek degerli sektor verileri paylasabilmektedir. Bu veriler
cercevesinde rekabet halindeki tlke ve sektor ile varsa 6nce gelen firmalar Gzerinden bir kiyaslama calismasi
yapilarak analize konu bolge ve sektor aktorleriicin bir cerceve cizilmelidir.

Yikseltme Plani ve Raporlama

Yikseltme plani ve raporlama asamalarinda bir taraftan mekénsal deger zinciri analizi streci boyunca
gerceklestirilen faaliyetler raporlanirken diger taraftan analiz ve degerlendirmeler temelinde incelenen
deger zinciri icin yukseltme plani 6nerisi gelistiriimektedir.

Yikseltme plani dinamik bir stre¢ olup calismanin basladigi ilk giinden itibaren yutkseltme plani icin
éneriler olusturulabilir. Oneriler, zaman icinde calismalar ve paydaslarin degerlendirmeleri cercevesinde
gelistiriimelidir. Yukseltme planinin ana girdilerini calistay asamasinda olusturulan GZFT ve PESTLE
olusturmaktadir. GZFT ve PESTLE verilerine gore yukseltme plani 6nerisi, sorun alani, olasi sebep ve ylikseltme
Onerisi basliklarinda 6zetlenmektedir. Yapilan her bir analiz nihayetinde ylkseltme planina éneri sunmak igin
yapilmaktadir. Bu nedenle analizler ne kadar detayli yapilabilirse ylkseltme planinin kalitesi o kadar artacaktir.
Yikseltme planinda sektore 6zgu konular agirlikli olarak bahsedilirken, ulusal dizeyde de karsilasilan diger
sektorlerde de gorilebilecek konular da raporlamaya dahil edilir.

Tablo 3. Hatay Filtre Sektérii Ornek Yiikseltme Plani

PLANLANAN FAALIYET

OLASI SEBEP POLITIKA ONERILERI
1 Firmalarinin Dis ticaret konusunda bilgi eksikligi Pazarlama ve | Teknik Destek Programi kapsaminda
kurumsallasma e-ticaret bilgisi yok Marka ve Patent konusunda | egitimlerin Ust ¢ati kuruluslar
sorunu bilgi eksikligi Maliyet muhasebesi bilgi eksikligi | Gzerinden verilmesi
2 Yeterli yatirim OSB'lerin dolu olmasi Cografik yapinin izin Kamu mulkiyetindeki arazilerin
alaninin olmamasi | vermemesi yatirima uygun hale getirilmesi Yeni
OSB'nin kurulmasinin arastiriimasi
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» 4.2. Analiz ve Gelistirme Araclari

Bu bolimde deger zinciri analizi calismalarinda kullanilmasi onerilen temel analiz araglar Uzerinde
durulmustur. Bu noktada belirtiimesi gereken en dnemli husus, kullanilabilecek analiz araclarinin bu bélimde
belirtilenle sinirl olmadigi ve arastirmanin kapsam ve niteligi ile ilgili deger zincirinin yapisina gére deger
zincirinin arastiran ekip veya uzmanin farkli analiz araclarini da calismaya dahil etmesinin yararli olabilecegidir.
Mekansal deger zinciri analizi calismasi kapsaminda gerceklestiriimesi dnerilen analiz ve calismalar asagida
gosterilmektedir.

Asagidaki gosterimde tekrarlayan analizler icinde bulunduklar asamada o analizle ilgili verilerin temin
edilebilecegdini ve analizin gelistirilebilecegini gostermektedir.

Sekil 10. Deger Zinciri Analiz Araclan

» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

e Sektor Segimi

e Urlin Secimi e Bes Gig Analizi

e Pazar EGilim Analizi e Rekabet¢i Konum

e Uriin Yagam Déngisii Analizi e GZET Analizi
Analizi e Deger Zinciri e PESTLE

e Deger Zinciri Haritalama
Haritalama e GZFT Analizi

e GZFT Analizi e PESTLE

e PESTLE

Mekansal deger zinciri analizi calismasinda asagidaki tablolarda listelenen araclarin tamami kullanilabilecegi
gibi s6z konusu araclarla elde edilmesi hedeflenen bilgilerin bagka analizlerle daha 6nceden elde edildigi
durumlarda kismen kullanilmasi da s6z konusu olabilir. Sektorel yapiya uygun olmadigi distintlen analizlerin
kullanilmamasi da midmkin olabilmektedir. Asagida yer alan analiz yontemleri ve calismalar gosterge
mahiyetinde olup caligmalarin yalnizca burada yer alan bilgiler cercevesinde yuritilmesi gerektigi seklinde
degerlendirilmemelidir. Farkli dl¢itlere gore, farkli mekansal 6lgek ve sektérel diizeylerde farkli veri kaynaklari
ile calismalar yapilmasi da mimkdnddr.




Kullanma Amaci

Calisma yapilacak sektor/alt
sektorlerin belirlenmesi.

Arac Adi

-

Analiz Edilen Olgiit

e Sektdr bazinda istihdam ve /
firma sayisi S

e Sektdr bazinda istihdamdalki
degisim firma sayisindaki
degisim

e Toplam satiglar

e hracat ve ithalat

e Yatirim indirimleri, AR-GE
indirimleri

e  Gayri maddi duran varliklar.

e Fikri mulki haklar

Kullanma Amaci

e Sektorl temsil glict yuksek

Urtin/hizmetlerin segimi
e Sektort temsil eden Grin/ \ Arac Adi
hizmetin bolgesel ve kiresel
pazarlardaki fiyat, hacim ve
pazar pay! performansinin
degerlendirmeye tabi URUN SECIMI
tutulmasi
PAZAR EGILIMI
ANALIZI

Analiz Edilen Olgiit

o QrUn bazinda toplam satiglar /
* Urlin bazinda ihracat

e Urln bazinda yurtici satislar

S

S

Analiz Yontemi

Masabasi arastirmasi (veri
analizi, saha calismasinda sektor
temsilcilerinin goruslerinin
alinmasi)

istatistik Kodlar
e NACE 2.0, 2'li, 4'lG ve 6'li

faaliyet kodlarinda
e ICE, IPC, GTIP vb.

Veri Kaynaklan

Hazine ve Maliye Bakanlg:

Gelir idaresi Baskanhgi

Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi

Girisimci Bilgi Sistemi. Turkiye

Istatistik Kurumu

e Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi

e Sosyal Guvenlik Kurumu vb.

Analiz Yontemi

Masabasi arastirmasi, sektor
temsilcileri degerlendirmeleri

istatistik Kodlar

e GITIP
e PRODCOM

Veri Kaynaklan

Sektorel isletmeler
Pazar arastirma raporlari
Ticaret Bakanhgi
Trademap

UN ComTrade
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Kullanma Amaci

Yasam donguslnin izlenmesi,
gelisme yoninln belirlenmesi

piyasada yenilenme zamaninin \

ile Griin bazinda, Urtnlerin
belirlenmesi

Analiz Edilen Olgiit

e Secilmis Urin-alt sektérde
(segment); pazarin blyime
orani

e Goreceli Pazar Payi, Pazar
buyaklugu, Karlilik

e Secilmis triinlerde Uretim
Teknolojisindeki gelisim

e Tuketici beklentilerindeki
gelisim

e Uriin fonksiyonlarindaki
gelisim

/

Kullanma Amaci

Arastirmaya konu bélge ve
sektorln ic ve dis dinamikler
cercevesinde goreceli pozisyonu
ve rekabet gliciniin belirlenmesi

-~

Analiz Edilen Olgiit

Sektér performansi
Beklentileri

Firma performansi
Ekosistem

/

Arac Adi

Arac Adi

Analiz Yontemi

o Uriin Portféyii Analizi
e BCG Urlin Yasam Dongust
Analizi

istatistik Kodlar

e Sektorel igletmeler
e GTIP Masabasgi arastirmasi

Veri Kaynaklar

TRADEMAP

EUROSTAT

Uzman hesaplamalari
Uzman degerlendirmeleri

S

Analiz Yontemi

/_ Grup Calismasi

Veri Kaynaklarn
Calistaylar




Kullanma Amaci

e Sektorin stratejik etkinligini \
saptamak ve belli Griin Arag Adi
ve pazar segmentlerinde
rekabet etmenin uzun ve
kisa dénemli sonuclarimni
belirlemek
e Sektorin secili Urin/pazar BES GUC ANALIZI
segmentleri itibariyle
cekiciligine ve rekabetin
onlndeki engellere iligkin
bilgi edinmek
Analiz Edilen Olciit /
e Rakipler
e Tedarikgiler
e Alcilar
e ikame mallar
e Piyasaya Yeni Girigler
Kullanma Amaci
Sektori temsil eden Gran/Grinler
bazinda sektérdeki deger yaratan \ Arag Adi
faaliyetlerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi
Analiz Edilen Olgiit _— DEGER ZINCIRI
HARITALAMA

e Sektort temsil eden riin /
Urtnler bazinda maliyetler

e Sektort temsil eden Grin/
Urtnler bazinda marjlar

e Sektort temsil eden Grin/
Urtnler bazinda katma deger
unsurlari

e Sektdrt temsil eden trin/

UrUnler bazinda nihai Grin

fiyatlan

Yasal dlizenlemeler

ilgili kuruluglar

Duizenleyici kuruluslar

Destek kuruluslar

Tedarik ve dagitim aglari

Analiz Yontemi

/_ Porter'in Bes Gl¢ Analizi

Veri Kaynaklan

Saha caligmasi, resmi istatistikler,
firma, sektorel STK ve San. Tic.
Odasi verileri, uzman gérusleri

Analiz Yontemi

/— Masabasi ve saha calismasi

g

Veri Kaynaklarn

Firma verileri
WB

Trademap

US COMTRADE
OECD
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Kullanma Amaci Analiz Yontemi
Belirlenen sektor, alt sektor d Masabasi ve saha ¢alismasi
ve Urlnlerin goreceli rekabet Arag Ad

karsisindaki pozisyonlarini

belirlemek

Veri Kaynaklar

» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

Analiz Edilen Olciit e Firma verileri

e Secilmis Urlnlerde kalite \ : '\I{VBd

e Secilmis Urinlerde fiyat . Urg Ce(gnh;'FFRADE
e OECD

Kullanma Amaci Analiz Yontemi

Arac Adi

Masabasi, odak grup ve saha
caligmalar

Deger zincirini olusturan
firmalari cevreleyen
ekosistemin analizi

h

Analiz Edilen Olciit Veri Kaynaklari

Vasal ve Calistaylar

Cevresel Ortam

: Ei“tik " e Saha calismasi, resmi
onomi istatistikler, firma, sektorel STK
e Sosyal \ ) o
. ve San. Tic. Odasi verileri
e Teknolojik .
[ ]
[ ]




Kullanma Amaci Analiz Yontemi

Deger zincirinde ilerleme ve \ Arag Adi / Masabasli ve saha ¢alismasi

katma deger artigi saglamak

.. Veri Kaynaklan
Analiz Edilen Olciit

o . e Analiz Sonuglari
Tespit edilen sorunlar ile / e Calisma Grubu
gelismeye acik alanlar Degerlendirmeleri

4.2.1. Sektor Secimi

Sektor secimi, mekansal deger zinciri analizi slrecinin belki de en 6nemli ve en stratejik noktasinda
durmaktadir. Bolge ekonomisinin tim bilesenlerinin incelenmesi ¢ok maliyetli ve/veya ¢ok zaman alici
olacaktir. Bu cercevede Bolge icin en yiksek potansiyele sahip, dinamik ve rekabetci bir sektoriin belirlenerek
gelistirilmesine yardimci olmak, bélgede istihdam olanaklarinin ve refahin artmasini saglayacak ve bélgenin
kalkinmasina hizmet edecektir. Bu dogrultuda, sektoér haritalariyla bolgedeki en rekabetgi ve dinamik
sektorleri belirlemek ve bu sektorlerin gelisimine donik calismalar yapmak daha anlamli gorilmektedir.

Sektor haritasinin ¢ikarilmasi, bir bélgedeki ekonomik faaliyetlerin sektor veya alt-sektér bazinda mercek
altina alinmasina imkéan yaratmaktadir. Belirli bir bélgedeki sektorlerin karsilastirmali haritasinin hazirlanmasi,
istihdam, yenilik, pazarlara hakimiyet, ihracatta rekabet, baglantilar gibi acilarindan, bdlge ekonomisinin
her bir alt bileseninin nispi katkilarinin gosterilmesini saglamaktadir. Sektor haritasi, ekonominin mevcut ve
gelecege donlk en dinamik bilesenini belirlemeye yardimci oldugu gibi tGretim ve satislar, tedarikgiler, hizmet
saglayicilar, egitim ve arastirma faaliyetleri ve diizenleyici kuruluglar konularinda bir dngéri elde edilmesine
de imkan vermektedir.
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Veri toplama sablonlarinin olusturulmasi

Veri toplama sablonlari ve saha calisma formlarinin olusturulmasi asamalarinda, deger zinciri analizi calismasi
kapsaminda masa basi ve saha calismalarinda toplanmasi gerekli verilerin islenmesi dngorilen sablonlarin
hazirlanmasi gerekmektedir. Bu raporun 7.1. Veri Toplama Sablonlari boliminde sektor secimi calismasinda
kullanilmak tzere 6nerilen veri sablonlari yer almaktadir. Bununla birlikte, analiz calismasi gerceklestirilecek
olan sektor ve bdlgenin 6zel gereksinimlerine gore ilave analizler ve veri toplama sablonlarina ihtiyag
duyulabilecegdi ve bu ihtiyaca 6zel sablonlarin olusturulmasi gerekliligi g6z éntinde bulundurulmalidir.

3Yildiz Analizi

3 Yildiz Analizi iktisadi faaliyet kollarinin cografi bolgeler veya iller bazinda tasidigi 6zelliklerin basit ve
anlasilabilir sayisal gostergelerle 6zetlenmesine yarayan bir analiz aracidir. Bu cercevede, buyuklik, basatlk
ve uzmanlagma olarak adlandirilan ¢ temel oran, istihdam ve firma sayisi dlcitlerinde 2'li NACE kodlarina
gore sektorler 6zelinde hesaplanir.

Blyukluk; bir sektoriin bolgelere goére dagilimini gostermesi, basatlik; bir il/bdlgedeki faaliyetin, ayni faaliyet
kollarina dagilimini géstermesi ve uzmanlik ise bélgedeki sektorin tlke ekonomisi icin dGnemini gostermesi
acgisindan 6nemli bilgiler saglamaktadir.

e Buyuklik, bir sektértiin ne kadarinin (%) secilen bir il/bélgede oldugunu,

e Basatlik bir il/bolgedeki degerin ne kadarinin (%) secilen bir il/bdlge icinde gerceklestigini ve

e Uzmanlk ise sektorin bir ildeki/bolgedeki payinin, ayni sektorin tlke genelindeki payina oranini
gostermekte kullaniimaktadir. Diger taraftan basatlik seviyesinin buyuklik seviyesinden ylksek olmasi
uzmanligin da var oldugu seklinde yorumlanmaktadir.

Asagida bu asamada kullanilmasi 6nerilen formiller gosterilmektedir. Hesaplamanin yalnizca t-1 yili igin
yapilmasi yeterlidir.

Sektorel istihdamyg;ge

Biiyiiklﬁkistihdam . . .
Sektorel istihdamgike Bolgesel sektor istihdam
Toplam bolgesel istihdam
Uzmanhkistindam Toplam sektor istihdami
Biviikliik Sektorel firma sayisips e Toplam ulusal istihdam
WU firma sayis1 = o sl firma sayisi yge
Sektorel firma sayisiysge
Sektorel istihdamp, Toplam firma sayisl:
Basatlkistingam = 2 Uzmanhksirma sayis = plam f ViSlbolge

Toplam istihdam ps;4e = Sektorel firma sayiSiyopiam

Toplam firma say1Sigopiam

Sektorel firma sayisips ge

Basatlky; = -
? firma sayisi Toplam firma sayisi ps;ge
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Bu kapsamda elde edilen veriler ile,

e t1 yiliigin, istihdam ve firma sayisi temel alinarak, yukarida gosterilen formiller kullanilarak 2'li NACE
kodu bazinda, 3 Yildiz Analizi yapilir.

e Elde edilen analiz sonuclariicin bir ESIK DEGER belirlemek yerine, her bir dl¢iit icin, ortalamanin iizerinde
olan NACE faaliyet kodlarinin belirlenmesi ve boylelikle

e Her bir gosterge icin ortalama degerin tzerinde olan NACE kodlar (sektorler) tespit edilmesi uygun
olacaktir.

Elde edilen veriler igin asagida yer alan Tablo:4 Sektor Secimi, Analiz 1: 3 Yildiz Analizi Sonug Tablosunda
gosterilebilir.

Tablo 4. Sekt6r Sec¢imi, Analiz 1: 3 Yildiz Analizi Sonug Tablosu

Sektdr Sektérin NACE istihdam Istihdam istihdam | Firma Sayisi | Firma Sayisi | Firma Sayis
Adi Kodu (Buyuklik) | (Basathk) | (Uzmanlhk) | (Buyuklik) | (Basatlik) | (Uzmanlik)
En kugik
oran

Ornek: Hatay Filtre Sektérii 3 Yildiz Analizi

Nace 3'lu duzeyde 134 kod/sektor bulunmaktadir. Bu 134 sektére ait istihdam ve net satis verileri analiz
edilmis ve asagidaki sonuclar elde edilmistir.

istihdam verilerine gore olgun kiime 6zelligi gosteren sektdrler (NACE 3'li diizey)

162 - AJag, mantar, kamig ve 6rgli malzeme GrGni imalati

236 - Beton, ¢cimento ve al¢idan yapilmis esyalarin imalati

241 - Ana demir ve ¢elik Grtnleri ile ferro alagimlarin imalati

242 - Celikten tipler, borular, i¢i bos profiller ve benzeri baglanti parcalarinin imalati

282 - Genel amacli diger makinelerin imalat

Net satis verilerine gore olgun kiime 6zelligi gosteren sektorler (NACE 3'IG dizey)

163 - Hasat sonrasi bitkisel Grinler ile ilgili faaliyetler

241 - Ana demir ve gelik Grlnleri ile ferro alagimlarin imalati

256 - Metallerin islenmesi ve kaplanmasi; makinede isleme

259 - Diger fabrikasyon metal Grlinlerin imalati

282 - Genel amacli diger makinelerin imalati

Her iki veri setinde de 3 yildiz alan sektorler 241 ve 282'dir. Gergeklestirilen alt-sektor bazinda analizler
sonucunda 28.29.18 (icten yanmali motorlar igin filtre imalati) sektériinin calisiimasi metodolojik olarak
uygun bulunmustur.




Destekleyici Analizler

3 Yildiz Analizi sektorlerin bolge ve Ulkedeki mukayeseli konumlar hakkinda 6nemli 6ngori saglamakla
beraber statik bir analizaracidir. istihdamin, firma sayisinin, sektérlerin yarattigi katma degerin veya yatirimlarin
bir zaman serisi Gzerindeki egilimlerini bu analize yansitmak mimkin olmadigi icin ekonomik faaliyetlerin
gelisimlerini analizetmek de mimkin olmamaktadir. Bu baglamda dinamik, gelisme olasiligi yiuksek ve refahi
artirma etkisi bulunan sektorlere odaklanabilmek igin 3 Yildiz Analizinde listelenen sektorlere destekleyici
analizler de uygulanir.

Bu nedenle sektor segimi icin destekleyici analizler gergeklestirilmesi onerilmektedir. Asagida onerilen

gostergeler sektorin yillar itibariyla degisimini gostermesi ve sektor tercihinin dogru yapilmasina katki
saglamasi amaciyla érnek olarak gosterilmektedir.

Sektorel istihdami gy 4y — Sektor istihdamipg, yy

Istihdamda Degisiklik =
Stidaman Ueptyictt Sektor istihdamipq, yy

Sektorel firma sayisi ¢qri yy — Sektordeki firma sayisipa; yu

Fi S daki Degisiklik =
Hrmasayisinaakt Segistd Sektor firma sayiSipg; y

Bolgesel sektor cirosu
Toplam bolgesel ciro
Toplam sektorel ciro

Toplam ulusal ciro

Uzmanllktoplam ciro =

Bolgesel sektor ihracati

Toplam bolgesel ihracat

Uzmanhkinracat = Toplam sektorel ihracat
Toplam ulusal ihracat

Bolgesel sektor ithalati

Toplam bolgesel ithalat

= Toplam sektorel ithalat
Toplam ulusal ithalat

Uzmanlik;inaiar

Sektorel yatirim indirimleriys;ge

Basatlk.,,,; indirimleri = — -
? yatrm tnarimeert Toplam yatirim indirimleripgge
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Sektorel Ar — Ge indirimleripg ge

Basathk r_ce indiri i = — -
? Ar-Ge indirimlert Toplam Ar — Ge indirimlerips;ge

Sektorel gayri maddi duran varhklar pgge

Ba$atl1kgayri maddi duran varliklar —

Toplam gayri maddi duran varhklar ps;ge

Sektorel faydali modelps ge

B =
asathikrayaan moder Toplam faydali modelys; g,

Sektorel patentlerys ge

Basathk =
@5atipatent Toplam patentlerys;qe

Sektorel end.tas. belg.ps1ge

Basathk =
asattitend.tasbelg. Toplam end. tas.belg.ps14e

Sektor/Olgiit Matrisi

Sektdr/Olglit Matrisi olusturulmasi kapsaminda, 2-li NACE kodu bazinda yapilan 3 Yildiz Analizi ve
Destekleyici Analizler sonucu ulasilan degerler sektérler bazinda érnedi Tablo 17:Sektér/Olciit Matrisinde
gosterilen tabloya yerlestirildikten sonra Her bir dlciit icin ilk on sirada yer alan sektérler belirlenir. Ornegin
ihracat buyukligu olcitinde ilk 5 veya ilk 10 sirada bulunan sektorlerin her biri belirlenir ve bu islem her
Olcut icin tekrarlanir. Diger bir deyisle her 6l¢it icin ilk 5 veya 10 sektor siralanir. Boylelikle bolgede 6nemli,
gelisme potansiyeli olan, pozitif yonli digsallik etkisi olan sektorler her bir lcit bazinda degerlendirilmis ve
listelenmis olmaktadir.

Ayrica istihdam ve ciro gibi gostergeler ile incelendiginde bolgedeki varligi, boyutu ve bolgesel kalkinmaya
etkisinin tespiti zor olan yaratici sektorler gibi sektorlerin patent, gayri maddi duran varlik gibi gostergeler ile

tespiti kolaylagsmaktadir.

Kisa Liste Olusturma

Bir sektoriin kag adet gostergede ortalamanin Gzerinde yer aldigi sayilarak sirlamaya en cok giren (frekans)
sektorler saptanir. Yukarida belirtilen gayri maddi duran varliklar gibi farkli gostergeler kullanilsa bile turizm




gibi birden fazla sektorin bilesiminden olusan (bkz. Tablo 5: Turizmle iliskili sektorler tablosu) sektorler ile
bilisim gibi sektorlerin faaliyetlerin ekonomik siniflandirmasina yoénelik siniflandirma tablolarinda tespit
edilmesi cok mimkiin olamamaktadir. Bu kisitin énline gecilmesi amaciyla kisa liste olusturma asamasinda
belirtilen bu ve benzeri karakteristik 6zelliklere sahip sektorler politika karari ile calismaya dahil edilip sonraki
asamalarda analizlere tabi tutularak bolge ekonomisi icindeki yerini ortaya koymak mimkindr.

Tablo 5. Turizmle ili§kili Sektorler, Ornek, NACE 2.0, 6 Basamakli Faaliyet Alanlan Bazinda

FAALIYET KODU FAALIYET ADI

79.90.90 Bys. Diger rezervasyon hizmetleri ve ilgili faaliyetler
84.13.16 Turizm ile ilgili kamu yonetimi hizmetleri

Tarihi alanlar ve yapilar ile benzeri turistik yerlerin isletilmesi (tarihi alanlarin ve yapilarin
91.03.02 .

korunmasi dahil)

Tezgahlar ve pazar yerleri vasitasiyla imitasyon taki, sis esyasi, turistik ve hediyelik esya
47.89.08 . . .

perakende ticareti (seyyar saticilar harig)

Hava yolu yolcu tagimacihdi (turistik 've gezi amacli olanlar ile tarifesiz olanlar) (hava taksi
51.10.02 9 .

tagimaciligi dahil)
79.90.01 Turist rehberligi ve ziyaretgiler icin danismanlik faaliyetleri (gezilerle ilgili bilgi saglanmasi)
93.29.05 Dans pistlerinin, diskoteklerin isletilmesi (igecek sunum hizmetleri harig)
93.29.07 Marina vb. dinlence amacli ulastirma tesislerinin isletilmesi
93.29.08 Havai fisek ile ses ve isik gosterisi faaliyetleri
93.29.09 Kayak pistlerinin igletilmesi

Dinlence (rekreasyon) parklarinin faaliyetleri (konaklamali olanlar ile eglence parklari ve
93.29.10 o S

lunaparklarin igletilmesi harig)
93.29.90 Baska yerde siniflandirilmamis ¢esitli eglence hizmetleri (boga giiresi, rodeo vb.)
93.21.01 Eglence parklari ve lunaparklarin faaliyetleri
93.29 01 Plaj alanlarinin igletilmesi (bu tesislerin bitiinleyici bir parcasi olan soyunma odasi, dolap,

= sandalye, kano, deniz motosikleti vb. kiralanmasi dahil)

Spor ve eglence amagli teknelerin, kayiklarin ve kanolann toptan ticareti (deniz tasitlan igin
46.49.26 .

distan takmali motorlar dahil)

Bu asamada sektor/dlcit matrisinde belirlenmis olan 5 ila 10 arasindaki sektdre opsiyonel olarak (politika
karari ile) eklenen 2 sektorle birlikte asagidaki formata uygun kisa liste olusturulur. ilerleyen asamalarda
analiz ve karar verme kolayligi saglamak amaciyla kisa listedeki sektor sayisinin 5 ile 7 arasinda tutulmasi
tavsiye edilir.

Sektor Sektériin Adi | NACE Kodu | Frekans'?
Sekotr 7 8
Sekotr 14 6
Sekotr 55 5
Sekétr 3 5
Sekotr 1 5
Sekotr 27 2
Politika karari ile dnceliklendirilen sektorler Sekétr 61 i
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Ornek: Hatay Filtre Sektorii

Filtre sektorl incelenirken sektoriin, oto yan sanayinin icerisinde siniflandinldigi bilgisine ulasilmis ve
Ticaret Bakanhginin GTIP kodlarini kullanarak yapmis oldugu siniflama NACE é'li dizey olarak yeniden
olusturulmustur.

NACE TANIM

221117 | Lastik kolonlari imalati

Forklift tekerlegi, loder, bekoloder, ekskavatér, dozer, greyder vb. is makinelerinde kullanilan tekerlek
imalati

221118

221119 | Lastigin yeniden islenmesi ve sirt gecirilmesi

221901 | Kauguktan hijyenik ve eczacilik Griinlerinin imalati (prezervatifler, emzikler, hijyenik eldivenler vb. dahil)

Vulkanize edilmis (kikirtle sertlestirilmis) kaucuk imalati (ip, kordon, levha, tabaka, serit, cubuk ve profil
halinde)

231201 | Cam ayna imalati

221913

231202 | Sertlestirilmis emniyet cami ve temperli diiz cam imalati (oto cami dahil)
239903 | Amyant esya imalati

265204 | Duvar veya kol saati yaylari imalati

Akimdulatoér imalati (kursun asitli, nikel kadmiyum, nikel metal hidrit, lityum-iyon, lityum polimer, nikel

272003 demir ve diger elektrik akimulatorleri)

¥» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

274002 | Deniz tasitlari icin aydinlatma donanimi imalati

281109 | Sanayide kullanim amagli motor imalati

281110 | icten yanmali motorlar icin egzoz ve emme supaplarinin imalati

281304 | icten yanmali motorlara monte etmek (izere tasarlanmis benzin pompalari imalati

Rulmanlar ve mekanik glic aktarma donanimlari imalati (bilyeli ve makarali rulmanlar, aktarma milleri
281501 | (saftlan), kam ve krank milleri, kranklar vb. ile rulman yataklari, diz mil rulmanlar, yatakkovanlari ve mil saft
yataklari vb.)

Debriyajlar (kavramalar), mil (saft) kaplinler ve Universal mafsallarin imalati (motorlu kara tagitlarinda

281502 kullanilan debriyajlar haric)

282503 | iklimlendirme cihazlarinin (klimalar) imalati (motorlu tasitlarda kullanilanlar dahil)

282907 | Karbon veya grafit contalarin imalati

icten yanmali motorlar icin yag filtresi, yakit filtresi, hava filtresi, gres nipelleri, yag kecesi ve benzerlerinin

282918 | .
imalati

291003 | Motorlu kara tasitlar motorlarinin imalat

291008 | Motorlu kara tasitlari icin sasi imalati

292002 | Kamyon vb. motorlu tasitlar icin damperli kasa ve karasorlerin imalati

293104 | icten yanmali motorlar icin mars motorlarinin ve arac dinamolarinin imalati

293220 | Kara tasitlari akslarinin aksam, parcalarinin imalat

293221 | Kara tasitinin diger amaclar icin hava ile sismeli hava yastik (airbag) aksam, parcalarinin imalati

293222 | Motorlu kara tasitlari icin koltuk imalati (demiryolu ve havayolu igin olanlar haric)




Secili sektorler icin veri toplanmasi daha kolay olmus ve kiimelenme analizi sonuglarina NACE 6’li dizeyde
erisilmistir.

Oto yan sanayi sektérleri icerisinde faal firma sayisi verilerine gére olgun kiime 6zelligi gésteren sektorler

(NACE 6'l diizey)

282918- icten yanmali motorlar icin yag filtresi, yakit filtresi, hava filtresi, gres nipelleri, yag kecesi ve benzerlerinin
imalati

292002- Motorlu kara tasitlari icin karoser, kabin, kupa, dorse ve damper imalati (otomobil, kamyon, kamyonet,
otobdis, minibus, traktor, damperli kamyon ve 6zel amagli motorlu kara tasitlarinin karoserleri)

Oto yan sanayi sektérleri icerisinde istihdam verilerine gére olgun kiime 6zelligi gésteren sektorler

(NACE 6'li diizey)

282918- icten yanmali motorlar icin yag filtresi, yakit filtresi, hava filtresi, gres nipelleri, yag kecesi ve benzerlerinin
imalati

Sektor Segimi

Sektor secimi, bolgede one c¢ikan sektorleri dnceliklendirirken kantitatif temelli ve objektif bir sonuca
ulagsmayi hedefleyen bir karar destek strecidir. Ancak bu streci nitel analizlerle desteklemek uygun olacaktir.
Bu cergevede bdlgenin beseri kapasitesi, resmi ve gayri resmi kurumsal yapi, is yapma ortami, disa aciklik ve
is birligi gibi kriterler de gozetilerek karar verilmesi uygun olacaktir. Diger taraftan ulusal ve bodlgesel plan ve
politika belgesi dncelikleri, Bltce ve zaman sinirlari ile kurumsal 6ncelikler de goéz 6niinde bulundurulmalidir.
Bu asamada Deger Zinciri Analizi ve Yikseltme Plani igin bir sektor secilir.

Sektdér Secme calismasi sirasinda kullanilacak verilerin elde edilebilecedi kaynaklar, Tablo 17:Sektér/Olciit
Matrisi'nde gdsterilmistir.

kb

Elektrikli Ev Aletleri Sektorinln Segimi:

e Elektrikli Techizat imalati sektérii NACE 2'li diizeyde basatlik, biyiiklik ve uzmanlik
alanlarina gore Kayseri'de olgun kiime konumundadir. Ev aletleriimalati sektori NACE
3'lt dizeyde basatlik, buytklik ve uzmanlik alanlarinda olgun kiime konumundadir.

e Sektor OECD siniflandirmasina gore ylksek teknoloji sinifinda yer almaktadir ve olgun
kiime sektorleri arasinda ileri teknoloji sinifina giren baska bir alan bulunmamaktadir.

e Elektrikli Ev Aletleri sektéri Kayseri'de en fazla ihracatin yapildigi 3. Sektor
konumundadir ve ihracatini dizenli olarak artirmaktadir.

77

a1



4.2.2. Uriin Segimi

Yaygin olarak bilindigi Gzere sektorel seviyede deger zinciri analizi, bir sektorlin nihai Griinlerine deger katan
faaliyetlerin, kaynaklarin ve cevrenin tanimlanmasi ve sonra da maliyetleri disiirmek veya farklilagtirmay:
artirmak Uzere bu faaliyetlerin, kaynaklarin ve cevrenin incelenmesine yonelik bir stirectir. Hemen hemen her
turld analiz Griinlerden baslar ve sektorlerin tedarik ve teslimat faaliyetlerine dogru genisler.

4.2.1.Sektor Secimi calismasi sonrasinda bolge icin en dnde gelen sektor veya sektorler belirlendikten sonra,

asagida siralananlari gerceklestirebilmek igin,

e Deger Ureten operasyonlar ve faaliyetler ile bunlarin zincir boyunca yaratilan toplam degerdeki nispi
paylarinin belirlenmesi,

e Rakip zincirlerle kiyaslamak tzere degeri yaratilan bilesenlerin (gdstergeler) tanimlanmasi ve

e incelenen deger zincirine iliskin yikseltme olanaklarinin belirlenmesi gerekmektedir. Aslinda diger bir
deyisle "bir sektorin rekabet giict ve dinamikleri hakkinda icgoriler ve zimni bilgiler elde etmek” ancak
o sektoriin en dnemli Grdnlerinin incelenmesi ile saglanabilmektedir. Bu nedenle, arastirma silrecinin
ikinci adimi sektoriin en 6nemli Grinlerinin secilmesi olusturmaktadir. Bu asamada, genel olarak sektorel
satislarin %50'sinden fazlasini temsil eden 2 veya 3 Grlinlin, incelenmek tzere segilmesi gerekmektedir.

Sekil 12. Uriin Secimi, Siirec Akis Semasi

Olciitler:

’ Uriin Bazinda;

| * Toptan Satiglar
e |hracat

* Yurt ici Satislar

Veri Uyumlastirma ve

Dogrulama —> Analiz
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\V4 Siniflandirma Sistemi:
GTIP. PRODCOM vb.

Boyut:
Bolge, Ulke

Sektoriin analiz edilecek dogru Griinlerinin tanimlanmasinda ilk adim, sektorin satis verilerini kullanarak ve
gerekli hesaplamalari yaparak sektortin trdnlerini siniflandirmak ve dnceliklendirmektir. Bu analizde;

e Sektor Grinlnin pays,

e Cirodaki degisim ve

e Sektorin ihracattaki payi kullanilmaktadir.

[ ]

Asagida bu asamada kullanilmasi 6nerilen formuller gosterilmektedir. Degisime dair hesaplamalarda t-1, t-2,
t-3, t-4 ve t-5 yillarina ait veriler kullaniimaktadir.

Bolgedeki sektoriin ulusal satislarig, i,

U . P —
rin e Bolgedeki sektorun ulusal satiglariopiam
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1
. C e Ciro;_1\*
Cirodaki degisim in = (Ciro ) -1
t-5

ihracat Payi — Bolgedeki sektoriin ihracat satislarig, g,

Bolgedeki sektorin ihracat satislarizopiam

Uriin secimi analizini gerceklestirmek icin gerekli verilerin igslenecegi veri toplama sablonu ise Tablo 18:Veri
Toplama Sablonu, Analiz: Urlin Seciminde sunulmustur.

Uriin Segimi

Genel olarak sektorel satiglarin %50'sinden fazlasini temsil eden (irin payi) veya yukarida gosterilen lg¢
Olcltten ikisinde en blytk degeri alan 2 veya 3 Urlinliin secilmesi dnerilmekle beraber arastirmayi ytriten
uzman ekibin degerlendirmeleri esastir.

Uriin Secimi calismasi sirasinda kullanilacak verilerin elde edilebilecegi kaynaklar ile kayt sekli sablon olarak
Tablo 18: Veri Toplama Sablonu: Urlin Seciminde gosterilmistir.

Ornek: Hatay Filtre Sekt6rii Uriin Secimi

Hatay filtre sektoriine ait veriler incelendiginde 2 tip Grln ile karsilagiimaktadir. Prodcom ve Gtip
kodlari incelendiginde de durum bu sekildedir. Bunlar i¢cten yanmali motorlar icin yag-yakit ile
hava filtreleridir. Sanayi sicil bilgi sisteminden ve kapasite raporlarindan bu iki Griine ait veri elde
edilebilmektedir. il diizeyinde iiretim miktarlari incelendigince yag-yakit filtrelerinin hava filtrelerine
oranla yaklasik 2 kat daha fazla tretildigi gértilmektedir. Bu nedenle sektori temsilen 2 tip yag-yakit
filtresi, 1 tip de hava filtresi secilmesi uygun gorilmustar.

Firmalar ile yapilan gorismelerde 3.000-4.000 arasi Urlin gesidinin Uretilmekte oldugu bilgisine
ulagilmistir. Her Grin igin kullanilan malzemelerin oraninin degistigi genel bir ortalama hesaplamanin
yanlis olacagi ifade edilmistir. Firma anketleri ve sektér uzmanlari ile yapilan gériismeler sonucunda
ilde en cok satilan 3 Urln belirlenmis ve ilk kriterimiz olan 2'e 1 yag-yakit/hava oranini da sagladigi
icin asagidaki 3 Grtniln secilmesi uygun bulunmustur.

1. Spin-on tip yag filtresi,
2. Spin-on tip yakit filtresi,
3. Agiris ve kamyon hava filtresi, olarak belirlenmistir.
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Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektorii Ornegi

Elektrikli Ev Aletleri sektort deger zinciri analizinde tg Griin belirlenmistir.
e Tam Boy Elektrikli Firin

e Mini Firin

e Elektrikli Ankastre Firin

Elektrikli Ankastre Firin ihracat piyasasinda gelisen ve daha nitelikli pazarlara girmeye baslamasi
nedeniyle uzman gorusi olarak secilmistir. Kullanilan malzemelerin niteligi, kalite beklentisi ve iscilik
diger iki UrGne kiyasla oldukga farklilasmaktadir. Tam Boy Elektrikli Firin ve Mini Firin ise Kayseri
geneli tim Ureticilerin satiglarinin buyUk bir kismini olusturmaktadir. Sadece mini firin Gretimi yapan
birkag Ureticinin olmasi mini firin secimini ayrica gii¢lendirmistir. Sanayi Odasi'ndan alinan kapasite
raporunda mikro dalga firin olmasina ragmen, sadece bir Ureticisi oldugu ve cok kisith bir Gretimi
oldugu icin secilmemistir.

Secim asamasinda fayda maliyet analizini de g6z ardi etmemek gerekir. Eger Griin agaci tamamen ayni
malzemelerden olusuyorsa, trini farkllastiran kullanilan malzeme miktari ise, cok 6zel bir tasarima
sahip degilse ve Urin icin yogun bir talep yok ise benzer durumda olanlardan sadece birini segmek
yeterli gorilmektedir.

Analiz sonucunda Elektrikli Ankastre Firin’da Kayseri'de Uretilen katma deger % 46.7, Tam Boy Elektrikli
Firinda %47.6 ve Mini Firin'da %37.4 olarak cikarilmistir.

Uriiniin secimi, olusan katma degerin ne kadarinin bélgede kaldigini géstermesi bakimindan énemlidir. Bu
analiz, yikseltme plani icin en fazla girdiyi saglayan asamalardan biri olup deger zinciri analizi caligmasinin
temel araclarindandir.

4.2.3. Pazar Egilim Analizi

Pazar egilimi analizi, ge¢mis ve cari pazar davranislarinin ve pazarin ve alicilarin baskin modellerinin analizidir.
Bir sektor icin egilim analizi yapmanin dnemli unsuru, pazarin genel durumu, alicilarin tercihleri ve kiresel
makroekonomik ortama iliskin 6ngorilerin elde edilmesidir. Bu baglamda Bolgesel ve kiresel pazarlarin
ariin, fiyat, hacim ve pazar payi performanslari degerlendirmeye tabi tutulur. Pazar egilimi analizi, secili sektor
icin gelisme 6ngorisu saglayarak yikseltme planiicin nem arz eden egilimleri belirler.

Pazar egilimi analizinin nitelikli yapilabilmesi icin satis miktarlari, satis trendleri, fiyatlar, alici davranislari,
ihracat egilimleri gibi coklu veri setlerine ihtiyag duyulur.

Pazar egilim analizi stirecine iliskin sema asagida gosteriimekte olup stirec adimlarinda dikkat edilmesi ve
g6z ontinde bulundurulmasi 6nerilen konular asagida belirtiimistir.




Sekil 13. Pazar Egilim Analizi, Stiire¢ Akis Semasi

@Igﬁtler:
Pazar Egilim Analizi Anali ’ Urlin Bazinda;
Ekibinin Olusturulmasi —> alz | * Toptan Satiglar
* lhracat
e YurtIci Satiglar
\4 Siniflandirma Sistemi:
GTIP, PRODCOM vb.
Raporlama Boyut: |
Bolge, Ulke, Diinya

Asagida bu asamada kullanilmasi énerilen formiller gosterilmektedir. Degisime dair hesaplamalarda cari
yildan 5 yil dncesine (t-5) gidilmesi dnerilmekte olup formillerde 5 yillik dénem baz alinmustir.

1
Uri f1s evilimi _ ( Bolgedeki sektorlerin ulusal satislari,_4 )Z
run Satly egtitmiutusar - = Bélgedeki firmalarin ulusal satislari,_s

1
Ui Hs esilimi _ ( Bolgedeki sektorlerin ihracat satislari,_ )Z 1
run Satly egttMtinracar = Bolgedeki firmalarin ihracat satislari;_s

1
< Turkiye'deki sektorlerin ulusal satiglari;_4 )Z 1

Uriin satis egilimi =
7 egtitMutusal Tiirkiye'deki firmalarin ulusal satislari,_

|

Uri 1S esilimi Turkiye'deki sektorlerin ihracat satislari,_; \#4 1
riin satis egilimi; = -
78 thracat Tiirkiye'deki firmalarm ihracat satislary,_s

1
_ (K uresel ihracatt_1>1 L

Uriin satis egilimi; " .
3 €8 thracat Kiresel ihracat,_s

Bolgedeki sektorin ulusal satislariy, g,

Uriin Pay1 =
Ylutusal Tirkiye'deki sektorin ulusal satislariy g,

Bolgedeki sektoriin ihracatiy, g,

Uriin Payy; =
Ylirracat Tiirkiye'deki sektorin ihracatiy iy,

Bolgedeki sektoriin ihracatiy, g,

Uriin Payiireser = - -
Vlkirese Kiiresel ihracaty i,

1
L o Ortalama urin fiyati,_,\*
Uriin fiyat degisim egilimi = ( ) -

Ortalama trin fiyati,_s
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Pazar egilim analizini gerceklestirmek icin gerekli verilerin islenecegdi veri toplama sablonu ise Tablo 19 Veri
Toplama Sablonu, Analiz: Pazar egilim analizinde sunulmustur.

Raporlama

Analizler sonucu elde edilen bulgular; bolgenin dnemli ve rekabetci sektorlerinin ve Grinlerinin gelisimini
ve potansiyelini dogru bir bicimde ortaya koymak ve secili sektor ve Urlnler icin bir ylkseltme stratejisi
gelistirilmesi asamalarinda rapor ve diger calismalara girdi teskil etmek tGzere yorumlanir.

Pazar Egilim Analizi calismasi sirasinda kullanilacak verilerin elde edilebilecegikaynaklar, Tablo 19: Veri Toplama
Sablonu, Analiz: Pazar Egilim Analizi, Tablo 18: Veri Toplama Sablonu, Analiz: Urlin Secimi gosterilmistir.

Pazar egilim analizi, calistay ve raporda dogrudan kullaniimaktadir. Elde edilen verilerin gorsellestirilmesi
paydaslarin ortak zeminde bulusmalarini ve karar alma surecini kolaylastirmaktadir. Sektér temsilcilerini
ikna edici ve gorsel olarak hazirlanan finansal tablolar ve sunumlar sektér temsilcileri pozitif sekilde
yonlendirebilmektedir.

Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektorii Ornegi

Pazar egilim analizin tek tabloda 6zetlenmesi ve sektdr temsilcilerinin Grin gamindaki trlnler igin
bunu gorebilmeleri firmalarda farkindalik olusturmustur.

Paralel sektor olan yikayici ve temizleyiciler grubunun Tirkiye ihracati icindeki payi sektor temsilcilerine
yikayici ve temizleyici gruplarinda da potansiyel blyime olanaklari oldugunu gdéstermistir. Hane
halki Elektrikli Ev Aletleri Harcamasi gorseli firmalarin icinde bulunduklari sikismis pazari net olarak
Ozetlemistir.

Sekil 14. Elektrikli Ev Aletleri Sektorii Pazar Egilim Analizi Ciktisi

E L




Sekil 15. Hane Halki Elektrikli Ev Aletleri Harcamasi, USD, 2017

TURKIYE 18] 1)'7:
: ; Dis . .. - .
lhracat,  Ithalat, Ticaret Dis Tlcarfet Kiiresel | Kiiresel ihracat, ithalat, Dis Tlcaret
X X Hacmi. x Dengesi,  Ihracat | Ithalat x1.000 Y Hacmi,
1.000 1.000 1 006 X Icindeki | Icindeki AB.D $ AB'D $ x 1.000
ABD $ ABD $ Ai3D $ 1.000 ABD $ Payi (%) | Payi (%) ABD $
PiSIRICILER 831.455 | 113.555 | 945.010 717.900 4,8% 0,7% 17.272.238 16.512.055 | 33.784.293
Mikro dalgali finnlar 1054 | 28781 | 29.835 27.727 0.0% | 07% 4111816 | 8180518
Ocak-Firin-Elektrikli o o 4.068.702
Aepirator ve Davlumbaz| 741:663 | 65733 | 807.396 675.930 6,6% | 06% | o0 | 10392465 | 21558918
e Do 88.281 | 18.277 | 106.558 70.004 43% | 09% |, qao oo\ A | 2:007.774 | 4.044.857
spiratorve Javiumbaz | 457 764 1.221 -307 NA NA | 570 NA NA
aksam ve y. Parcalari
MUHAFAZA EDICILER | 407.447 | 97.845 | 505.291 309.602 49% | 12% 8.271.793 8.122.237 | 16.394.030
g‘gznddou'ffc'u'?aer”é‘u 176278 | 5857 | 182135 | 170.421 38% | 01% | 4581739 | 4433241 | 9.014.980
o e 216.869 | 91.039 | 307.908 125.830 7.4% | 3,1% 2.922.231 2.915.687 | 5.837.918
grup 14.300 949 15.248 13.351 19% | 0,1% 767.823 773.309 1.541.132
aksam ve y. parcalari
YIKAYICILAR, . .
TEMIZLEVICILER 1.716.070 | 172.063 | 1.888.133 | 1.544.007 | 10,3% | 1,0% | 16.689.169 | 16.492.661 | 33.181.830
gjrmufri'; '\,\’/'lzlf('i';illirr'i 931.585 | 89.770 | 1.021.355 | 841.815 10,2% | 1,0% 9.160.908 8.778.940 | 17.939.848
Camagir Makinclor 288.027 | 18.301 | 306.328 269.726 13,3% | 0,8% 2.172.444 2264920 | 4.437.364
Aksarjve el | 47:217 1 19.228 | 66.445 27.989 39% | 1,7% 1.200.469 1.152.855 | 2.353.324
Makinelerip s € 449241 | 44.764 | 494.005 404.477 10,8% | 1,0% 4.155.348 4.295.946 | 8.451.294
Szl Lsitel s 124.858 | 65.733 | 190.591 59.125 13% | 07% | 9805550 | 9.769.542 | 19.575.092
(Soba, termosifon vb.)
ilfsl::nlfh LB 45.475 | 136.919 | 182.394 -91.444 0,4% | 1,9% | 10.149.656 | 12.186.827 | 22.336.483
il el Lo, Elk 11.406 | 65.065 | 76.471 -53.659 05% | 2,7% 2.345.616 2.411.407 | 4.757.023
Battaniye
Kicguk Ev Aletleri ve o o
e 55.801 | 61.562 | 117.363 5.761 03% | 0,3% | 18.987.611 | 19.674.366 | 38.661.977
Kisisel Bakim Uriinleri 13.463 | 73.703 | 87.166 -60.240 01% | 05% | 13.997.245 | 14.177.710 | 28.174.955
Vantilator 5.450 | 32.985 | 38.435 27535 01% | 07% 4.332.706 4.422.311 8.755.017
SUSGIANIEHES FAD S, | op) oo 50 32.828 32.728 0,8% | 0,0% | 4323207 | 4022079 | 8345286

Aksam ve yedek parca

ELEKTRIKLi EV

ESYALARI

3.211.449

819.453 4.030.878

2.391.995

3,2%

0.8%

101.851.608

103.769.140 205.620.724
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Ornek: Hatay Filtre Sektorii
Dinamik Pazarlar

(2014-2018 yillari arasinda 842123 Yag-Yakit Filtreleri ithalatini en cok artiran tilkeler)

2014-2018 yillar _Turkiye'den Tiirkiye'nin ithalatgi Ulkeler Diinya
arasinda ithalatindaki Ithalati ,2018 ihracatindaki arasindaki ithalatindaki

biiylime orani (%) (1,000 $)** pay1 (%) sirasi* pay1 (%)
Pakistan 27 115 0,1 77 0,1
Misir 17 831 1 25 1
Yunanistan 14 701 0,8 58 0,2
Ozbekistan 14 433 0,5 90 0,1
Fas 13 1124 1,4 54 0,3
Sudan 13 360 0,4 78 0,1
Urdiin 12 120 0,1 67 0,2

* ithalat biyiikligi siralamasindaki ilk 100 tlke dikkate alinmstir.
** Turkiye'den gerceklestirdigi ithalat 100.000 ABD Dolari'nin altinda olan tlkeler (Honduras, Filipinler ve Guatemala
dahil edilmemistir.)

Pazar analizi kapsaminda ozellikle kiresel ticaret verileri incelenmis ve Ulke detayinda cazip olan pazarlar
tespit edilmeye calisilmistir. Yukaridaki tabloda yag-yakit filtreleri icin son 5 yilda ithalatini en ¢ok artiran
ulkeler gorulmektedir. Ayrica bu Ulkelere Tirkiye'den yapilan ihracat degerleri ve ilgili Glkenin secilen trin
icin diinyadaki yeri incelenmistir.

4.2.4. Uriin Yasam Déngiisii ve Uriin Portfoy Analizi

Uriinler, pazara giris, biiylime, olgunlasma ve diisiis seklindeki asamalardan gecer. Bu siirece iriin yasam
doéngusit denilmektedir. S6z konusu asamalarin uzunlugu teknolojik gelismeler ve toplumsal ihtiyaclar gibi
dis etkenlerle birlikte Grlne iliskin pazarlama kararlarina baghdir.

Bir Grlinln yasam dongUsinl anlamak pek ¢ok acidan dnem tasir. En 6nemli nedenlerden biri Grlin yasam
doéngusl, Urinin piyasada yenilenme zamani ve nakit akisi saglama potansiyeli bakimindan 6ngori
saglayarak trtine/irlin grubuna iliskin politika belirlenmesine katkida bulunur.

Uriin yasam déngiisti analizine iliskin siirec ve dikkat edilmesi énerilen hususlar asagida gorsel olarak
anlatilmaktadir.




Sekil 16. Uriin Yasam Dongiisii Analizi, Siire¢c Akis Semasi

Olciitler:
Veri Uyumlastirma ve Analiz 1 ’ * Pazar Biytkligi
Dogrulama —>| Urin Portféy Analizi | * Karlilik
e Pazar Payi
| Siniflandirma Sistemi:
Vv
Olgiitler: Analiz 2 Boyut:
e Uretim Teknolojisindeki Uriin Yasam Déngiisii * Secilmis Uriinler
Gelisim Analizi e Alt Sektor (segment)
e Tuketici Beklentilerindeki e Sektor
Gelisim I
e Uriin Fonksiyonlarindaki \V]
Gelisim

Siniflandirma Sistemi:
Raporlama

Boyut:
Secilmis Urtinler

Yasam dongusinln izlenmesi Urlinlerin piyasada yenilenme zamaninin belirlenmesine yardimci olmaktadir.
Niteliksel bir analiz araci olan Griin yasam déngusl analizi, Sektor uzmanligi ve i¢ gorist gerektirmektedir.
Ortiik bilgi olarak nitelenebilecek bilgilerle olusturulan analiz, ancak iiriin portféyii analizinden elde edilen
goreceli niceliksel verilerle nihai bir yoruma ulastirilabilmektedir.

Uriin yasam déngtisi analizini sektdre disaridan bakabilme kabiliyetine sahip, mimkiinse bolgedeki sektdriin
disinda yer alan, tarafsizligi ve bagimsizligi dogrulanmis, yiksek seviyede sektor ortik bilgisi ile donatilmis
bir uzman veya uzman grubu ile derinlemesine gorismeler ve uzman panelleri vasitasi ile gergeklestirmek
gerekmektedir.

Asagida lriin yasam dongusu analizini gorsellestirmis ve trlin portféy analizinde yer alan konumlandirma ile
Urlin yasam donguleri eslestirilmistir.
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Sekil 17. Uriin Yagam Déngiisii ve Uriin Gruplarinin Uriin Yagam Egrisindeki Yeri

SORU ISARETI YILDIZ SAGMAL INEKLER KOPEK

oL
QNE GU/VQ

o o J/f
g : > o,
=i S,
< 2 )
v N \
5 P
P GELiSIW
........ \__)./

| ZAMAN |

Uriin yagsam déngisii analizini gerceklestirmek icin gerekli verilerin islenecegi veri toplama sablonu ekte
Tablo 20: Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: Uriin Portféyii, Uriin Yasam Déngiisi Analizi, veri kaynaklarinda
sunulmustur. ilgili tablonun yukarida belirtilen niteliklere sahip bir uzman veya uzman grubu ile birlikte
doldurulmasi gerekmektedir.

Uriin Portfoyii

Boston Danismanlik Grubu (Boston Consulting Group) tarafindan gelistirilmis olan BCG Matrisi veya bilinen
adiyla «Urin portfdy analizi» genel olarak toplam pazarin biylime oraniyla o pazarda bulunan belirli bir
Urinin goreceli pazar payinin bir grafikte karsilastinldigs, Griin portfdylini goreceli olarak degerlendirmekte
kullanilan bir aragtir.

Bu analiz, stratejik planlama araclari arasinda en bilinenlerdendir. Analiz, mevcut Griin portféytnin
degerlendirilmesinde, hangi tGriine daha ¢ok ya da daha az yatirim yapilmali veya UGriin portféytine yeni trln
eklerken ve hangi iiriin grubundan vazgecilecegi karari verilirken kullanilmaktadir. Uriiniin icinde bulundugu
alt sektor ve sektordeki goreceli pozisyonunu daha iyi yorumlayabilmek adina bu analizin segmentler ve
sektorler bazinda kapsadigi trlnler icin yapilmasi dnerilmektedir.

Uriin portfdy analizinin kisitlari; s6z konusu sektériin pazar biiyiikliigi ve (riin pazar payi verilerine erisim
glclagudur.

Veriye erisim glc¢ligu yasanan durumlarda pazar blyukligu yerine kiresel ihracat rakamlari ve pazar payi
yerine ihracat icindeki pay kullanilabilmektedir.




Asagida bu asamada kullaniimasi dnerilen formiller gosterilmektedir. Asagida yer alan bazi formillerde
kullanilan n degeri, veriye erisilebilen gecmise donlk en fazla yil sayisini ifade etmektedir.

Kuresel Satislar i,

Uriin Pazar Paylirese = — —
Ylkirese Kiiresel Pazar Buyukliugl, in gruby

Ktiresel Pazar BUYUkIUguUri'm grubundaki diger tUriinler

Uriin Grubundaki Diger Uriinlerin Pay\ese; = Kiiresel Pazar Biytkligi, .
iriin grubu

Kuresel Satislary in
Kiiresel Pazar Buyukligliyin grubu
Kuresel Pazar BuyUklgl,in grubundaki diger irinter
Kuresel Pazar Buyuklugug,in grubu

Uriiniin Goreceli Pazar Paylrese

| =

. o Uriin kiiresel satislary,_; \*
Uriin Satislarinda Degisimyireset = -1

Uriin kiiresel satislari ;_,

Uriin portfdy analizi ekte yer alan BCG formati kullanilarak olusturulabilmektedir. Pazar ve ihracat biiyime
oranlarini 1 ile 2 yil gibi kisa slirelerde hesaplamak yaniltici olabilmektedir. Bu ¢ercevede slrenin 3 yildan
az olmamak kaydiyla mimkin oldugunca uzun stre alinmasi onerilmektedir. Dénem itibariyla yapilan
incelemede sektorii etkileyen sok ddénemleri olmamasi gozetilmelidir. Uriinler genel kabul gdérmiis
siniflandirmalara uyumlu olarak gruplanmali ve dénemler icin grup bilesenleri kontrol edilerek ayni Griiniin
farkli donemlerde farkli gruplarda olmasi riski bertaraf edilmelidir. Sektér raporu, incelenen Uriinler icin ortak
zeminde bir pazar dagilimi veriyorsa bu kullanilabilir. Uriinlerin ic pazar veya kiiresel ihracat icindeki paylarini
belirlerken “Trademap” 6nemli bir kaynak olarak gériinmektedir.

Uriin portfdy analizi ulusal dlcekte yapildiginda veri kaynagi oldukca cesitlenmektedir.

Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektérii Ornegi

Uriin portfdy analizi yapilirken éncelikle Elektrikli Firinlar, Gaz Yakith Firinlar ve Mikro Dalga Firinlar Giriin
olarak secilmistir. Ancak Ug Urlinde soru isaretleri bolgesinde birbirine yakin olarak konumlanmis ve
yorum yapilmasi glclesmistir. Daha faydali yorumlarin yapilabilmesi icin buzdolabi, camasir makinesi,
kurutma makinesi gibi tUrtinler analize eklenerek Grin portfoy analizi olusturulmustur. Firin ise tek bir
urlin olarak analizdeki yerini almistir. Boylece Kayseri'de Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde agirlikh yeri
olan firinin géreceli konumu daha net bir sekilde gorilmustir.



Sekil 18. Uriin Portféy Analizinin BCG Matris ile Olusturulmasi

URUN PORTFOY ANALizi

Sari renkli hiicrelerde gosterilen adimlari takip ediniz. Sadece Gri renkli hiicrelere veri girisi yapiniz.
Mavi ve pembe renkli hiicrelerde ek agiklamalar yer almaktadir.
Adim 1 | Calismanin Adi Pilot Deger Zinciri Calismasi icin Uriin Portféyii Analizi
Adim 2 Adim 3 Adim 4 VERI GIRISI YAPMAYINIZ | Adim 5 Adim 6
T Pazar veya Son yila ait
Urlinlerin pazar T R . .
. S . Rakip trlnlerin| Urinin goreceli pazar ihracat pazarveya
Analize konu Uriinlerin veya kiresel ) i .
L P : . .| pazar paylarini | payi otomatik olarak blylime ihracat
isimlerini giriniz ihracat icindeki A o e g
A giriniz hesaplanmaktadir oranin, (%) | blyukligini
paylarini giriniz A S
giriniz giriniz
1 Elektrikli Firinlar 55,14% 44,86% 1,23 7,85% 11.166
2 Gaz Yakitli Firinlar 24,77% 75,23% 0,33 7,64% 5.017
3 Mikrodalga 20,09% 79,91% 0,25 3,31% 4.069
Firinlar

Deger Zinciri Analizi: Metodoloji, Arag Kiti ve Uygulama Kilavuzu gelistirme ¢alismalari stirecinde, Kayseri
ilinde elektrikliev aletlerisektoriine yonelik yuritilmis olan Deger Zinciri Analizi pilot uygulamasi kapsaminda
olusturulan ulusal ve kirresel trlin portfdy analizleri 6rnek olarak asagida sunulmustur.
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Sekil 19. Beyaz Esya Sektérii, Uriin Portfdy Analizi, Tiirkiye Pazari, 2017
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Kaynak: TURKBESD, TUIK, Sektérel Yayinlar, Uzman Hesaplamalari
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Sekil 20. Beyaz Esya Sektorii, Uriin Portfoy Analizi, Kiiresel Pazar, 2017

Soru
9,00% Yildizlar isaretleri
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1,00%

Sagmal
0,00% Inekler Képekler

20,00 2,00 Goreceli Pazar Payr 0,20 0,02

Kaynak: TRADEMAP, Uzman Hesaplamalari

Beyaz esya sektorl, UrGn portfdy analizi, Turkiye ve kiresel piyasa icin yapilmis olup gorsel olarak
gosterilmektedir. Turkiye piyasasiicin i¢c pazar blyukligu verileri kullanilmisken, kiiresel pazara yonelik grafigi
Uretmek icin kiresel ihracat verileri kullaniimistir.




Sekil 21. Filtre Sektorii Uriin Portfyii Analizi
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Képekler

Analiz filtre sektord icin uygulandiginda ise elde edilen sonug Sekil.21'da gosterilmektedir. Katalitik kullanim
esasli filtreler disinda tim Grin gruplari soru isaretleri kategorisinde yer almistir (btGylime orani ¢cok yiksek
oldugu icin képekler ve sagmal inekler gruplari grafigin altinda yer almaktadir). Bu kategorideki Grtinler yildiz
olabilecegi gibi kdpekler kategorisine diiserek lireticisine zarar da ettirebilir. Uriin gruplari icerisinde en cok
dikkat ceken ise gerek pazar buyikligi gerekse blylime orani ile katalitik kullanim esasli filtreler olmustur.

Urlin portfdy analizinde kullanilan yildizlar, soru isaretleri , sagmal inekler ve képekler ifadelerinin acilimlari
raporlama boliminde verilmistir.

Uriin portfdyl analizini gerceklestirmek icin gerekli verilerin islenecegi veri toplama sablonu ise ekte Tablo

20: Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: Uriin Portfoyii, Uriin Yasam Déngiisii Analizinde sunulmustur.

29



» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

Raporlama

Bu iki analiz calismasi sonrasinda gerek urlinlerin piyasadaki goreceli konumu gerek Griin yasam egrisinin
hangi asamasinda oldugunu gdstermek amaciyla raporlama yapilmasi konuya butincil bir yaklagim sunmasi
ve sonraki calismalara girdi teskil etmesi bakimindan &nemlidir. Uriin yagsam déngiisii ile Griin gruplarini
eslestirme mimkin olup yukarida érnegi verildigi sekilde gorsellestiriimesi analizi 6zetlemek bakimindan
faydali gorilmektedir.

Kavramsal Agiklama

Bu bolimle Grin portfdy analizi ve Griin yasam dongusitinde deginilen yildizlar, soru isaretleri, sagmal inekler
ve kopekler ile giris asamasi, blylime asamasi, olgunluk asamasi, diislis asamasi ve canlandirma asamasi
terimlerinin aciklamalarina yer verilmektedir.

Uriin Portfoy Analizi
Yildizlar

Bu baslik altinda degerlendirilen trlnlerin genel karakteristik 6zellikleri “Yiksek biylime hizi-Yiksek pazar
pay!” olarak 6zetlenebilir. Bu grupta yer alan triinlerin yatirim ihtiyaci yiksektir. Diger bir deyigle bu triinlerin
pazarda tutunabilmesi icin gereken mali destek ihtiyaci fazladir. Pazarin biylime hizi yavasladiginda (pazar
doygunluga eristiginde), lider Urlnler olma 6zelligi tasiyan bu Uriinler “sagmal ineklere” dénisebilir.

Soru Isaretleri

Bu baslik altinda degerlendirilen Grinlerin genel karakteristik 6zellikleri “Yiksek blytime hizi-Distik pazar
payl” olarak ozetlenebilir. Bu Urilinlerin pazarda tutulmasi icin isletmelerden yliksek net nakit cikigi soz
konusudur. Ayrilacak kaynaklarin “maliyet-etkililigi” Gzerinde titizlikle durulmahdir. Bir secenek, bu drtnleri
yogun bicimde destekleyerek “yildizlar” kategorisine ge¢cmelerini saglamaktir. Bu grupta yer alan Grinlerin
pazar payl gelismeyecek olursa, pazarin blylimesi yavasladiginda “képekler” kategorisine gegmeleri
mUmkandar.

Sagmal inekler

Bu baslik altinda degerlendirilen trlnlerin genel karakteristik ozellikleri “Distk biytime hizi-Yiksek pazar
pay!” olarak &zetlenebilir. Bu nedenle bu kategoriye giren Urlnler “Sagmal inek” olarak tanimlanirlar. Bu
gruptaki trtnlerin gelirler Gzerine yarattigi net nakit akisi etkisi pozitiftir. Bu sinifta yer alan trlnler igin pazarda
tutunma kapsaminda yapilanlar disinda yatirim yapilmasina gerek yoktur. isletmeler genel olarak bu grupta
yer alan Urlnlerin saglamis olduklari nakdi, diger bir deyisle satislarindan elde ettikleri gelirleri “Yildizlar” ve
“Soru Isaretleri” grubundaki Girinleri hayatta tutmak icin harcamaktadirlar.

Kopekler

Bu baslik altinda degerlendirilen Uriinlerin genel karakteristik 6zellikleri “Dustk blylime hizi-Distk pazar
payl” olarak 6zetlenebilir. Distk potansiyel tasiyan bu kategoriye Umit ve para baglanmasi genellikle
isletmeler adina olumsuz sonuglanmaktadir. Stratejik bir gerekce yoksa, bu kategorideki trinleri firmalarin
portfoylerinden c¢ikarmalarinda fayda bulunmaktadir. Bu kategoride yer alan Urlnler icin “yeniden
canlandirma” planlarindan kaginilmasi dnerilmektedir.




Uriin Yasam Déngiisii Analizi

Her bir Griin grubu icin asagidaki asamalarin streleri farkliliklar gosterse de asamalarin genel karakteristikleri
asagida ozetlenmistir.

Giris

Bu asamaya (irliniin gelisim ve piyasaya sunus asamalarini icermektedir. Uriin gelistirme asamasindan sonra
piyasaya sunulan Uriin, henlz tiketiciler tarafindan yeterince taninmamakta ve bu nedenle ¢ok ciddi bir
talebi bulunmamaktadir.

Blylme

Bu asama, Urline olan talebin artmaya basladigi ve satis gelirinin hizli bir artis gosterdigi asama olup, yeni
Urinl pazara sunan “oncl” firmalar, kara gecerek, 6nemli dlcliide gelirlerini artirirlar. Bu asamada goreceli
ylksek karlilik nedeniyle pazara rakipler girmeye baslar. Yeni giren firmalar agirlikli olarak basaril yeni Grini
taklit etme egiliminde olmakla birlikte tasarim ve islev olarak gelistirilmis Grlnlerin pazara girmesiyle rekabet
artmaya baslar.

Olgunluk

Bu asamada satislar miktar olarak artmakla beraber satislarin artis hizi dismeye baslar. Satislar ve karlar
en ylksek dlzeye eristikten sonra tekrar disme egilimine girerler. Bu asamada piyasadaki rakip sayisi da
ylksektir. Rekabet siddetlenir. Rekabetin kismen Uretim miktarini kismen kar marjini dislirmesi ve trlndn
olgunluk dénemini uzatmak icin yapilan harcamalar nedeniyle karda dusutsler gorilir. Bu asamada Grinin
yeniden canlandiriimasi icin ¢esitli stratejiler izlenir.

Dusus

Bu dénemde, iiriin ile ilgili 5nemli kararlarin alinmasi séz konusudur. Uriinin iyilestirilip, iyilestiriimeyecegine
ya da Urln karmasindan cikarilip, cikarilmayacagina bu asamada karar verilir. Bu asamada Urlnin satis
azalmakta genellikle piyasada rekabetci ikame trtinler bulunmaktadir. Bu nedenle Urinlerin niteliklerinde
degisiklik yapmak yerine, Grtintin karmadan ¢ikarilmasi yoluna gidilmesi yaygindir.

Yeniden Canlandirma

Dusus asamasina gelmis bir Grlind tekrar giris asamasina dondirmek ve yeniden canlandirmak oldukca zor
olup 6nemli cabalar gerektirmektedir. Televizyon drneginde oldugu tzere siyah beyaz TV satislari olgunluga
erisip disme asamasina geldiginde renkli TV sonrasinda ise LCD ekran TV ile akilli TV piyasaya surilerek
Urlnun tekrar giris asamasina dénmesi saglanmis ve her seferinde satislari tekrar artirilmistir. Bu kapsamda
yeniden canlandirma asamasinda Uriline yeni ve 6nceki Urlinlere nazaran ayirt edici bir 6zellik kazandirmak
esastir.

Uriin yasam doénglsii ve iirlin portfdyi analizi sonucunda Bolgenin dnemli ve rekabetci sektorleri ve bu
sektorlerdeki trtinlerin gelisimi ile potansiyeli dogru bir bicimde ortaya konulur. Bu kapsamda elde edilen
bilgi yiikseltme plani icin girdi olusturur. Uriin Yasam Déngiisii ve Uriin Portféy Analizi calismasi sirasinda
kullanilacak verilerin elde edilebilecegi kaynaklar ekte Tablo 20: Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: Uriin
Portfdyi, Uriin Yagam Déngisti Analizi Tablo 18: Veri Toplama Sablonu, Analiz: tiriin secimi gdsterilmistir.
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4.2.5. Bes Gl Analizi

Bir sektordeki rekabet seviyesini incelemeye yonelik bir cergeve olan Porter'in bes gli¢ analizi, is stratejisi
gelistirmeye yardimci olur. Rekabetin yogunlugunu ve dolayisiyla da sektorin gekiciligini belirleyen bes glc
analizi, bir sektore yeni girenlerden gelen tehditler, sanayideki mevcut firmalarin rekabeti, sanayinin disindan
ikame tehdidi ile alicilarin ve saticilarin sahip oldugu giict belirleyerek rekabete etki eden bes glicli ortaya
koymayi amacglamaktadir.

Bes gli¢ analizi strecine iliskin adimlar Sekil 22: Bes Gu¢ Analizi, Streg Akis Semasinda gorsellestirilmistir.

Sekil 22. Bes Gii¢ Analizi, Siire¢ Akis Semasi

Analiz Olgiitler:

Bes Gli¢ * Rakipler
e Tedarikgiler
e Alicilar

\V e ikame
e Piyasaya Yeni Girenler
Raporlama Boyut:

Sektér/Segment

Bes Gii¢ Analizi

Bes gli¢ analizi, bir sektorin stratejik etkinligini saptamak ve belli Griin ve pazar segmentlerinde rekabet
etmenin uzun ve kisa donemli sonugclarini belirlemek tzere yurttulir. Bu analizin yardimiyla, bir sektoriin secili
urlin/pazar segmentleri itibariyle cekiciligine ve rekabetin 6niindeki engellere iliskin net bir tablo elde edilir.
Porter, bu analizde rekabeti dar cerceveden cikararak, ayni Grlini/hizmeti satan firmalar arasinda yasanan
rekabetin yani sira karliigi etkileyen diger faktorleri ve karin paylasimini da dikkate alarak rekabetciligi
degerlendirmektedir.

Sektorler birbirlerinden farkli goériinseler de rekabetcilik ve karlilik musteriler, tedarikgiler, potansiyel
girisimciler, ikame Grlnler ve rakipler olmak Gzere 5 faktorin etkisi ile sekillenir. 5 faktor; “Rakipler ve Rekabet
Kosullar”, “Tedarikciler ve Tedarikciler ile iliskiler”, “Alicilar ve Alicilar ile iliskiler”, “ikame Mallarin Tehdidi” ve
“Yeni Girisimlerin Tehdidi/Giris Bariyerleri“nden olugsmaktadir.

Sekil 23. Bes Gli¢ Analizi

Yeni Girisimcilerin Alicilarin Pazarlik
Tehdidi Giicl
(Threat of New Entrants-
Barriers to Entry) /’ /

Pazardaki Rekabet

Saticilarin Pazarlik (IndUStry Rlvalry) ikame Mallarin
Gacl Tehdidi
(Bargaining Power of (Threat of
Suppliers) Substitutes)




1. Rakipler ve Rekabet Kosullari

Rakipler ve rekabet kosullarinin ilgili sektordeki isletmenin rekabet glict tGzerindeki etkileri ekte Tablo 23:
Veri Toplama Sablonu, Rakipler ve Rekabet Kosullari, Bes Gli¢ Analizinde yer alan niteliksel degerlendirme
formu ile elde edilebilir. Bir kismi ilgili isletmeler ile yiz ylze gérismeler yoluyla elde edilebilecekken bir
kismi ise piyasa bilgisine sahip uzmanlarin degerlendirmelerden elde edilebilir.

Dikkat edilmesi gereken en 6nemli unsur; s6z konusu bilgilerin sektor ve isletmelere yonelik ortuk bilgi
gerektirmesi ve bir kiyaslama icermesidir. Bu noktada, sektordeki en iyi uygulama 6rnegdini 5-cok yiksek
olarak degerlendirip, her bir kriter icin ilgili isletme/isletmeleri bu iyi uygulama 6rnegi karsisindaki géreceli
konumlarina gére degerlendirmek gerekmektedir. Tablodaki gostergelerin 1-cok dusutk ile 5-cok ylksek
araliginda degerlendirildiginde, analiz kapsaminda yaratacagi etki asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Piyasadaki mevcut rakipler arasindaki rekabetin yiksek olmasi karliligi sinirlar. Rekabetin kar potansiyelini
sinirlama derecesi rekabetin yogunluguna ve tirine (fiyat rekabeti-fiyat disi rekabet) baghdir.

Veri toplama sablonunda yer alan 5 gli¢ analizine yonelik rakiplerle ilgili degerlendirme kriterlerine iligkin
aciklayici tablo asagida verilmistir. Kriterler ne kadar ylksek puan alirsa, rekabet artacak ve firma karlilig
azalacaktir.

RAKIPLER ve REKABET KOSULLARININ REKABET GUCU UZERINDE ETKISI 5 (cok yiiksek)'e yaklastikca;

Rakibin bayuklagu

(Rakiplerin &lgekleri bliyiikse) Rekabet artar.

Piyasada genisleme zorlugu

- o Rekabet artar.
(Sektér yavas blyliyorsa ve pazar payi savaslari yasaniyorsa)

Piyasadan ¢ikma zorlugu

(Uzun sézlesme ve garanti sreleri ile prestij kaygisi gibi piyasadan cikis engelleri ytiksekse) Rekabet artar.

Sektdrdeki firmalarin uzmanlagma seviyesi

(Sektsrdeki firmalarin uzmanlasma seviyeleri ve ise bagliliklari ytiksekse) Rekabet artar.

Duslk maliyetle rakip trline gegis yapma kolaylidi

(Alicilarin degistirme maliyetleri diisikse) Rekabet artar.

Sabit maliyetler

(Sabit maliyetler yliksekse) Rekabet artar.

Rakiplerin sayisi

(Cok sayida rakip bulunuyorsa) Rekabet artar.

Rakiplerin birbirine benzerligi

(Rakipler blytiklik ve gli¢ agisindan birbirine benzer diizeydeyse) Rekabet artar.

Depolama/stok maliyetleri

(Uriin veya hizmet dayaniksizsa ya da depolanamiyorsa, stok maliyetleri yiiksekse) Rekabet artar.

Piyasadaki trlnler arasinda fark bulunmamasi

(Rakiplerin (riin veya hizmetleri birbirine ¢ok benziyorsa) Rekabet artar.

0" (sifir) toplamli oyun Rekabet artar.

(Kalite, markalasma gibi fiyat digi rekabet yerine, stirekli fiyat rekabeti yapiliyorsa)
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2. Tedarikgiler ve Tedarikgiler ile iligkiler

Piyasadaki tedarikgiler ve tedarikgciler ile iliskilerin ilgili sektordeki isletmenin rekabet glict Gzerindeki etkileri
ekte Tablo 24: Veri Toplama Sablonu, Tedarikciler ve Tedarikgiler ile iliskiler, Bes Gii¢c Analizinde g&sterilen
niteliksel degerlendirme formu ile elde edilebilir. Bir kismi ilgili isletmeler ile ylz ylze gorismeler yoluyla
elde edilebilecekken bir kismi ise piyasa bilgisine sahip uzmanlarin degerlendirmelerden elde edilebilir.

Benzer sekilde dikkat edilmesi gereken en 6nemli unsur; s6z konusu bilgilerin sektor ve isletmelere yonelik
ortuk bilgi gerektirmesi ve bir kiyaslama icermesidir. Bu noktada, sektérdeki en iyi uygulama 6rnegini 5-¢cok
yliksek olarak degerlendirip, her bir kriter igin ilgili isletme/isletmeleri bu iyi uygulama ornegi karsisindaki
goreceli konumlarina gore degerlendirmek gerekmektedir. Tablodaki gostergelerin 1-¢cok duslk ile 5-¢cok
ylksek araliginda degerlendirildiginde, analiz kapsaminda yaratacagi etki asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Veri toplama sablonunda yer alan 5 gli¢ analizine yonelik saticilarla ilgili degerlendirme kriterlerine iliskin
aciklayici tablo asagida verilmistir. Tedarikgilerin pazarlik glciinin artmasi sektorln karliligini azaltici etki
yaratir. Kriterler ne kadar ylksek puan alirsa, tedarikciler pazarlik glicini elinde bulundurarak, sektorde
yaratilan degerden ve karliliktan aldiklari pay artacaktir.

TEDARIKCILER VE TEDARIKCILER ILE ILISKILERIN REKABET GUCU UZERINDE

ETKiSI 5 (cok yliksek)'e yaklastikea;

Farklhlastinlmis girdi

(Tedarikgiler farklilastirilmis, patentli veya belli standartlari tasiyan trlnler sunarsa) Tedarikgilerin pazarlik gticii artar.

ilgriye dogru entegrasyon
(Ozellikle sektordeki firmalarin karlilik orani tedarikcilere oranla daha fazla oldugu | Tedarikgilerin pazarlik glcd artar.
durumlarda, tedarikgilerin sektére entegre olma kabiliyeti yliksekse)

Kalitenin/maliyetin 6nemi
(Girdi kalitesinin tretilen Grint blydk oranda etkiledigi durumlarda ve sektériin fiyata | Tedarikgilerin pazarlk glict artar.
karsi duyarliligi diistikse)

Girdide alternatifsizlik

(Tedarikginin temin ettigi (rlin veya hizmetin -isglici tedariki dahil- ikamesi yoksa) Tedarikgilerin pazarlik glicti artar.

3 veya 4 tedarikginin hakimiyetinde sekillenen piyasa

(Az sayida tedarikcinin hakim oldugu bir piyasa ise) Tedarikgilerin pazarlik glict artar.

Tedarikginin vazgecilmezligi

(Tedarikgiden vazgecmek zor oldugunda) Tedarikgilerin pazarlik glici artar.

Tedarikginin bagimsizhgi

(Tedarikgiler gelir agisindan sektére biylk élciide bagimli degilse) Tedarikgilerin pazarlik gticii artar.

Tedarikginin biyUklGgu

(Tedarikgiler blytk Slcekli firmalarsa) Tedariksilerin pazarlik glicti artar.

Tedarikciyi degistirme maliyetleri

(Sektér temsilcileri tedarikgi degistirirken degistirme maliyetleri ile karsilasirsa) Tedarikgilerin pazarlik glict artar.




3. Alicilar ve Ahcilar ile iligkiler

Piyasadaki alicilar ve alicilarla iliskilerin ilgili sektordeki isletmenin rekabet glici Gzerindeki etkileri Tablo 25:
Veri Toplama Sablonu, Alicilar ve Alicilar ile iliskiler, Bes Gii¢ Analizinde gésterilen degerlendirme formu ile
elde edilebilir. Bir kismi ilgili isletmeler ile ylz ylze gorismeler yoluyla elde edilebilecekken bir kismi ise
piyasa bilgisine sahip uzmanlarin degerlendirmelerden elde edilebilir.

Dikkat edilmesi gereken en 6nemli unsur; s6z konusu bilgilerin sektor ve isletmelere yonelik ortuk bilgi
gerektirmesi ve bir kiyaslama icermesidir. Bu noktada, sektordeki en iyi uygulama 6rnegdini 5-cok yiksek
olarak degerlendirip, her bir kriter icin ilgili isletme/isletmeleri bu iyi uygulama 6rnegi karsisindaki géreceli
konumlarina gore degerlendirmek gerekmektedir. Tablodaki gostergelerin 1-cok dusuk ile 5-cok ylksek
araliginda degerlendirildiginde, analiz kapsaminda yaratacagi etki asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Alicilar, nihai tiketiciler veya kurumsal alicilardan olusabilir ancak pazarlik giiciint etkileyen faktorler iki grup
icin de gecerlidir. Fakat su noktaya dikkat edilmesi gerekmektedir. Son kullanici olmayan araci musteriler
(montajcilar veya dagitim kanallari) nihai musterilerin alim kararini etkileyebildiklerinde dnemli bir pazarlik
avantaji kazanmaktadirlar.

Veri toplama sablonunda yer alan 5 gli¢c analizine yonelik alicilarla ilgili degerlendirme kriterlerine iligkin
aciklayicr tablo asagida verilmistir. Kriterler ne kadar ylksek puan alirsa, musteriler pazarlik glicini elinde
bulundurarak, sektorde yaratilan degerden ve karliliktan aldiklari payr arttiracaklardir.

ALICILAR VE ALICILAR ILE ILISKILERIN REKABET GUCU UZERINDE ETKISI 5 (cok yliksek)'e yaklastikca;

Alicilarin geriye dogru entegrasyon kabiliyeti
(Ozellikle saticilarin ¢ok karli olmasi durumunda, alicilarin sektériin Griinlind lretme Alicilarin pazarlik glict artar.
tehdidi bulunuyorsa)

Alicinin bagimsizlig

(Alicilarin sektérden satin aldigi Grdn, satin alma hacminin blydk bir miktarini Alicilarin pazarlik glicl artar.
olusturuyorsa)
Piyasadaki alicilarin 6lgekleri Alicilarin pazarlik glict artar.

Dustk maliyetle tedarik¢i degistirme imkani

(Alicilar satici degistirdiklerinde ¢ok az degistirme maliyetine katlanirsa) Alcilarin pazarlik glicd artar.

Az sayida alici, cok sayida saticili piyasa

(Az sayida misterinin ve ¢ok sayida sektor aktSriniin bulundugu bir piyasaysa) Alcilarin pazarlik glicd artar.

Piyasadaki fiyat hassasiyeti (fiyat esnekligi)

(Alicilarin fiyata karsi duyarliligi yiiksek oldugunda) Alcilarin pazarlik glicd artar.

Uriiniin vazgecilebilme diizeyi

(Uriinden vazgecmek kolay oldugunda) Aliilanin pazarlik glicl artar.

Piyasadaki trlinler arasinda fark bulunmamasi
(Sektérin driinleri standart ve farklilasmamis ise, alicilar her zaman esdeger bir iriin Alicilarin pazarlik glicl artar.
bulacagina inaniyorsa)
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4. ikame Mallarin Yaratmis Oldugu Tehditler

Ikame mallarin yaratmis oldugu tehdidin ilgili sektdrdeki isletmenin rekabet giicii tizerindeki etkileri Tablo
26 Veri Toplama Sablonu, ikame Mallarin Yaratmis Oldugu Tehdit, Bes Gii¢c Analizinde gdsterilen kalitatif
degerlendirme formu ile elde edilebilir. Bir kismi ilgili isletmeler ile ylz ylze gorismeler yoluyla elde
edilebilecekken bir kismi ise piyasa bilgisine sahip uzmanlarin degerlendirmelerden elde edilebilir.

Dikkat edilmesi gereken en dnemli unsur; s6z konusu bilgilerin sektor ve isletmelere yonelik 6rtik bilgi
gerektirmesi ve bir kiyaslama icermesidir. Bu noktada, sektordeki en iyi uygulama 6rnegini 5-cok yiksek
olarak degerlendirip, her bir kriter icin ilgili isletme/isletmeleri bu iyi uygulama 6rnegi karsisindaki goreceli
konumlarina gére degerlendirmek gerekmektedir. Tablodaki gostergelerin 1-cok distk ile 5-¢ok yiksek
araliginda degerlendirildiginde, analiz kapsaminda yaratacagi etki asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Ikame (riin veya hizmetler fiyatlara sinirlama getirerek sektériin kar potansiyelini kisitlar. ikame driinler bazi
durumlarda sektordeki mevcut Griinlerden farkh kabul edilerek gézden kacirilabilir. Bu cercevede piyasa
bilgisine sahip uzman goérusleri 6nem kazanmaktadir.

Veri toplama sablonunda yer alan 5 gli¢ analizine yonelik ikame mallarla ilgili degerlendirme kriterlerine
iliskin aciklayici tablo asagida verilmistir. ikameler, yeni (iriin yerine kullanilmis Griinler, kendi kendine yapma
veya Urlnslz de yasayabilme seklinde de olabilir. Kriterler ne kadar yiksek puan alirsa, ikame tehdidinin
yUksek olup karlilik Gzerinde baski olusturacaktir.

IKAME MALLARIN YARATMIS OLDUGU TEHDITIN REKABET GUCU UZERINDE ETKISI | 5 (cok yiiksek)e yaklastikca;

Faydali ikame mallar

(standart firin yerine firin 6zellikli mikro dalga) Sektdriin karlihigr azalir.

Ucuz ikame mallar

(firin yerine ocak) Sektorin karliigr azalir.

Dusuk maliyetle ikame mala gegis imkani
(Alicilarin ikame Urine gegisteki degistirme maliyetleri distikse - firin yerine ocak veya | Sektérin karliligr azalir.
mikro dalgaya gecis kolaysa-)

5. Piyasaya Yeni Giren Rakipler

Piyasaya yeni giren rakiplerin ilgili sektordeki isletmenin rekabet glici Uzerindeki etkileri Tablo 27 Veri
Toplama Sablonu, Yeni Giren Rakiplerin Yaratmis Oldugu Tehdit, Bes Glg¢ Analizi kalitatif degerlendirme
formu ile elde edilebilir. Bir kismi ilgili isletmeler ile yiz ylze gorismeler yoluyla elde edilebilecekken bir
kismi ise piyasa bilgisine sahip uzmanlarin degerlendirmelerden elde edilebilir.

Dikkat edilmesi gereken en dnemli unsur; s6z konusu bilgilerin sektor ve isletmelere yonelik 6rtik bilgi
gerektirmesi ve bir kiyaslama icermesidir. Bu noktada, sektordeki en iyi uygulama 6rnegini 5-cok yiksek
olarak degerlendirip, her bir kriter icin ilgili isletme/isletmeleri bu iyi uygulama 6rnegi karsisindaki goreceli
konumlarina gére degerlendirmek gerekmektedir. Tablodaki gostergelerin 1-cok distk ile 5-¢ok yuksek
araliginda degerlendirildiginde, analiz kapsaminda yaratacagi etki asagidaki sekilde 6zetlenmistir.




Veri toplama sablonunda yer alan 5 gli¢ analizine yonelik giris bariyerleri ve potansiyel isletmelerle ilgili
degerlendirme kriterlerine iliskin aciklayici tablo asagida verilmistir. Piyasaya giris engellerinin distk seviyede
olmasi nedeniyle yeni girisim tehdidinin yiksek olmasi, mevcut igsletmelerin fiyatlarini asagida tutmalar veya
yatirnmi artirmalari yoninde etki yaratir. Kriterlerin ylksek puan almasi, bir sektore giris engellerinin dislk ve
yeni girisim tehdidinin ylUksek olmasi nedeniyle karlilik Gzerinde baski olusturduguna isaret eder.

PIYASAYA YENi GIREN RAKIPLERIN REKABET GUCU UZERINDE ETKISI

5 (cok yliksek)'e yaklastikea;

Rakiplerin dagitim kanallarina kolay erisim imkani

Sektorin karliligr azalir.

Rakiplerin tedarik kanallarina kolay erigim imkani

Sektdrin karliligr azalir.

Piyasadaki mevcut sirketlerin yeni girigleri engelleme giictinin zayifligi
(Kiimelenme gibi is modelleriyle mevcut sirketler yeni girislere karsi engel
olusturamiyorsa)

Sektdrin karliligr azalir.

Yetersiz Fikri MUlki Hak Korumasi

Sektdrin karliligr azalir.

Yetersiz veya uygulanamayan yasal dizenlemeler
(Cevre ve glvenlik standartlari gibi alanlarda eksik veya uygulanmayan diizenlemeler
mevcutsa)

Sektorin karliligr azalir.

Duistk sabit maliyetler
(Sabit maliyetler dislkse)

Sektoérin karlihgr azalir.

Dusuk maliyetle rakip triine gecis yapma kolaylig
(Alicilarin degistirme maliyetleri distikse)

Sektorin karliligr azalir.

Piyasadaki bliyime
(Piyasadaki bliyiime potansiyel yatirrmcilar icin cazip gérinlyorsa)

Sektorin karliligr azalir.

Firma yatinm/buytkliga dlcedi dnemsiz seviyede

(Duslik finansal kaynak ihtiyaci bulunuyorsa-Yatirim sermayesine ek olarak Ar-Ge,
reklam, stok gibi maliyetler de g6z 6niinde bulundurulmali ve sermaye ihtiyacinin,
sektér getirilerinin yliksek oldugu durumlarda etkisi kisitli olacagi dikkate alinmalidir-)

Sektdrin karliligr azalir.

Piyasadaki trlinler arasinda fark bulunmamasi
(Farkhlastirilmis, patentli veya belli standartlari tagiyan Uriinler bulunmuyorsa)

Sektdrin karliligr azalir.

Piyasada glicli marka olmamasi

Sektorin karliligr azalir.

Sonug olarak, analiz edilen triin grubu veya sektor icin 5 gliciin degerlendirmesi yapilarak, ideal durumla
karsilastirilmali ve yikseltme planinda rekabetciligin artirilmasina yonelik tedbirler 6nerilmelidir.
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Sekil 24. Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektori, Bes Giig, Gorsellestirme (2018)

Rakipler ve Rekabet Giicii

Tedarikciler ve tedarikciler ile - Piyasaya Yeni Giren Rakiplerin
iligkilerin yarathf tehdit Yarathg Tehdit

Alcilar ve ahicilar ile iligkilerin ikame mallarm yaratms
yarathf tehdit oldugu tehditler

4.2.6. Deger Zinciri Haritalama

Deger zinciri analizi kavrami satis ve satis sonrasi faaliyetler olmak Uzere pazarlamayla ilgili faaliyetler ve
hammaddenin girisinden bitmis tGriiniin nihai olarak cikisi da dahil olmak Gzere Grin ve hizmetlerin fiziksel
akisi olmak tizere iki ana faaliyet grubuna odaklanir. Bu faaliyetlerin kalitesini, miktarini, zamanini ve maliyetini
etkileyen bes kaynak bulunmaktadir. Kaynaklar mali kaynaklar, altyapi, iliskiler agi, know-how ve teknoloji
ve insan kaynaklari olarak siralanmaktadir. Son olarak deger yaratan faaliyetleri cevreleyen ekosistem de
mutlaka dikkate alinmalidir. Bu ekosistem, tiim sirket faaliyet ve kaynaklari tizerinde etkisi olan ve ingilizce bas
harfleriyle kisaltmasi olusturulan, PESTLE- Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel etkenlerle
sekillenmektedir. Deger zinciri semasinda haritalanan her bir faaliyet kiimulatif maliyet dokiimuyle temsil

edilebilir.

Deger zincirinin haritalanmasina ek olarak bir deger zinciri analizi genellikle zincir performansinin 6l¢im,
karsilastirma 6l¢utlerinin belirlenmesi ve son olarak da genel siyasi yonetim ve piyasa sorunlari da dikkate
alinacak sekilde performans aciklarinin analizini icerir. Deger zinciri haritalama iki asamada gerceklestirilir. ik
asamada mevcut deger zincirinin, ilgili tim oyuncular ve faaliyetlerin listelendigi, anlk bir degerlendirmesi
yapilir ve baslica verimlilik sorunlari vurgulanir. ikinci asamada ise bu bilgi dikkate alinarak bir deger




zinciri ylkseltme oOnerisi gelistirilir. Bu 6neri ideal olarak, Uretim slUrecinde daha yiksek bir katma deger
saglanabilmesiamaciyla, potansiyel miidahaleleri degerlendirmek tGzere deger zincirine yonelik karsilastirma
olcutleri olusturur.

Deger Zinciri Haritalama araci kapsaminda; deger zinciri haritasi, secilen Grin/trinler bazinda bir Pareto
dagilim tablosu ve degeri olusturan unsurlar bazinda yaratilan katma degerin boyut ve menseini ortaya
koymayi amaclayan katma deger tablolar tretilmektedir.

Deger zinciri haritalama sureci gorsel olarak $Sekil 25: Deger Zinciri Haritalama, Stre¢ Akis Semasinda
gosterilmektedir.

Sekil 25. Deger Zinciri Haritalama, Siirec Akis Semasi .

Olcitler:

Sektor Bazinda;

e Yasal Dizenlemeler

e ilgili Kuruluglar

e Duzenleyici Kuruluglar

Veri Uyumlastirma ve * Destek Kuruluslari
Dogrulama e Tedarik ve Dagitim Aglar
Siniflandirma Sistemi:
' NACE 2.0 vb.

w Boyut:
Olgutller. \ Secili Alt Sektor/Sektor
* Maliyetler ———
* Marjlar ’ Veriye Dayali Kahtgtn‘
* Katma Deger Unsurlari Analizler Analizler
e Nihai Uriin Fiyatlari Raporlama
Siniflandirma Sistemi: e Deger Zinciri Haritasi
PRODCOM, GTIP, vb. l e Pareto Analizi ve Grafikleri
Boyut: " > Katma Deger Tablolari
Sektori Temsil Eden Uriin/
Urdnler

Veriye Dayali Analizler

Veriye dayalive niceliksel analizlerile Grtinlerin nihai musteri fiyatlari Gzerindeki katma deger, bu katma degerin
yaratilma bicimi ve kaynagi arastiriimalidir. Bu kapsamda nihai piyasa fiyatlarini ve marjlari yikseltmeye odakli
bir strateji dogrultusunda bdlgede yaratilan katma degerin yukseltiimesine olanak verecek uygulamalar
(alternatif tedarik kaynaklari, Gretim yontemleri, verimlilik artiglari vb.) tartisiimalidir.

Deger zinciri haritalama kapsaminda gercgeklestirilecek analizler icin toplanmasi gereken veriler ekte Tablo
28: Veri Toplama $Sablonu, Maliyet-Deger Dokim, Deger Zinciri Analizi - Tablo 29: Veri Toplama Sablonu,
Tedarik Kaynagi I, Deger Zinciri Analizi - Tablo 30: Veri Toplama $ablonu, Tedarik Kaynagi Il, Deger Zinciri
Analizi - Tablo 31: Veri Toplama $ablonu, Pareto Dagilimi, Deger Zinciri Analizi ve Tablo 32: Veri Toplama
Sablonu, Katma Degerin Kaynagi, Deger Zinciri Analizinde gdsterilmektedir.
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Sektordeki firmalarin tedarik zinciri iligskilerini anlamak igin Tablo 29: Veri Toplama Sablonu, Tedarik Kaynagi
|, Deger Zinciri Analizi ve Tablo 30: Veri Toplama Sablonu, Tedarik Kaynagi I, Deger Zinciri Analizi yardimi
ile bilgiler toplanirken, tretimde yaratilan katma degerin orijini icin Tablo 32: Veri Toplama Sablonu, Katma
Degerin Kaynagi, Deger Zinciri Analizi ve Uretim sireglerindeki degerin ilerleyisiicinse Tablo 28: Veri Toplama
Sablonu, Maliyet-Deger Dokimu, Deger Zinciri Analizi ve Tablo 31: Veri Toplama Sablonu, Pareto Dagilimi,
Deger Zinciri Analizi kullanilmalidir. Veri toplama sablonlarindan da gorildigu gibi oldukca hassas ve cogu
isletme icin kritik derecede 6nemli bilgilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve yayinlanmasi streclerinde
gizlilik kurallarina maksimum derecede uymak gerekmektedir.

Niteliksel Analizler

Niteliksel analizler kapsaminda mukayeseli bir yasal cerceve analizi ve Urlnlerin piyasaya giris yollarinin
ortaya konulmasi gerekmektedir. Mukayeseli bir yasal cerceve analizi; sektori cevreleyen diizenlemelerin
piyasa mekanizmasina etkilerini analiz edebilmek amaciyla, rekabet halinde olunan ve gérece daha rekabetgi
oldugu dustnulen (bu yorumu dogru yapabilmek igin triin konumlandirma haritasindan yararlanilmalidir)
bir bolgedeki diizenleme cercevesi karsilastiriimali, dizenleme farkliliklarinin piyasa mekanizmasi Gzerindeki
etkileri tartisiimalidir. Uriinlerin piyasaya gidis yollari; dagitim kanal yapisi, kar marijlari ile Giriinlerin piyasa ve
nihai musteriye gidis yollariincelenmeli, dagitim kanal yapisinin etkinligi ve performansinin yani sira alternatif
piyasaya gidis yollari tartisilmalidir.

Bu analizler yoluyla, sektori cevreleyen yasal diizenlemelerin muhteviyati, Griinlerin piyasaya gidis yollari ve
bolgedeki sektorin blylkligu ve yapisi ortaya konulmalidir.

Bu analizler icin toplanmasi gereken veriler ve veri toplama sablonu ekte Sekil 35 Sektorel Deger Zinciri
Haritasinda gosterilmistir.

Deger zinciri haritasi 4 bloktan olugsmaktadir. Bunlar

® Yasal cerceve ve kurumsal aktérler,

e Uriinlerin tedarikcilerden miisteriye ulasana kadar izledikleri yolu gdsteren deger zinciri,
e Bolgedeki sektoriin anahtar sirketleri ve

e Sektor uzmanlarindan olugsmaktadir.

Belirtilen veri bloklarina iliskin veriler ekte Tablo 33: Veri Toplama Sablonu, Deder Zinciri Haritalama, Deger
Zinciri Analizinde gosterilmistir.

Raporlama

Analizler sonucu elde edilen icgori ve Uretilecek olan Deger Zinciri Haritasi, Pareto Analizi ve Grafikleri,
Katma Deger Tablolari gelistirilecek olan strateji ve eylem planinda uygulanmak tzere Uretilecek rapora girdi
teskil etmek tzere yorumlanir.

5.2.6. Deger Zinciri Haritalama calismasi sirasinda kullanilacak verilerin elde edilebilecegi kaynaklar, ekte
Tablo 33: Veri Toplama $ablonu, Deger Zinciri Haritalama, Deger Zinciri Analizi ve Tablo 18: Veri Toplama
Sablonu, Analiz: Urlin Seciminde gdsterilmistir.




Pareto Analizi ve Katma Deger Tablolarinin Olusturulmasi

Uriin seciminden sonra (riini olusturan alt bilesenlerin neler oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir.
Burada alt bilesenlerin maliyetleri ile birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Maliyetlerde marka veya model
bahsetmeden ortalama bir maliyetin alinmasi yeterli olacaktir. Firmalardan maliyetleriile birlikte Griin agacinin
alinmasi ideal durum olmakla birlikte genellikle gictir. Bu nedenle birkag firmadan alinan bilgiler Pareto
Analizine yansitilabilir. Ancak, iscilik giderleri, genel yonetim giderleri, pazarlama satis dagitim giderleri, kar
marji, bayi kar marji gibi bilgileri saha anket calismalari esnasinda her firmadan almak gerekecektir. Saha
anket calismalari esnasinda tim verileri firmalar vermekte isteksiz olabilir. Bu durumda temin edilemeyen
veriler sonraki saha ziyaretlerinde ozelikle sorulmali ve bir 6ng6ri olusturulmaya calisilmalhidir.
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Secilen Urun ile ilgili bélgede birakilan katma degeri hesaplayabilmek icin 6ncelikle secilen trinle ilgili yilhk
satis hacmi gerekmektedir. Tablo 6: Tam Boy Elektrikli Firin, Pareto Analizinde de gorilecegi Uzere Deger
zinciri unsuru marka, model isaret etmeden genel olarak ifade edilmistir. Firmadan bu veri istenirken de bu
durum bu sekilde ifade edilmelidir. Bu durumda verinin gizlilik durumu oldukca azalmakta ve paylasilabilir
anonim bir tablo olugsmaktadir.




Tablo 7. Tam Boy Elektrikli Firin Katma Deger Tablosu

iTHALAT

KAYSERI

TURKIYE

60'lik Tam Boy Elektrikli Firin

TOPLAM KATMA DEGER (TL) PAY (%)

ithalat Ara Toplami 22.278.750 21,2%
Sac Aksam 12.972.750 12,4%
Cakmak ye Aksami 420,000 0,4%
Fan Motoru 1.298.850 1,2%
Gaz Kesiciler 468,750 0,4%
Lamba 476,100 0,5%
Termostat 591,300 0,6%
Timer 606.000 0,6%
Isletme Malzemeleri 73,500 0,1%
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri 479.250 0,5%
Finansman Giderleri 958,500 0,9%
Bayi Kar Marji 3.933.750 3,7%
Kayseri Ara Toplami 49.946.773,20 47,6%
Ana Gaz Borusu ve Aksami 640,500 0,6%
Anahtar, Digme ve Aksami 1.342500,00 1,3%
Bek ve Aksami 2.073.000,00 2,0%
Cam Kapak Mentesesi 298,500,00 0,3%
Firin Kapagi Aksami 5.671.500,00 5,4%
lzgara 825.000,00 0,8%
Kablo Grubu 2.242500,00 2,1%
Kulular 1.143.000,00 1,1%
Basili Malzeme 309.000,00 0,3%
Koli 1.992.000,00 1,9%
Poset 486,000,00 0,5%
Strapor 1.866.000,00 1,8%
Serit 15.660,00 0,0%
Emaye 902.113,20 0,9%
Direkt iscilik 5.113.500,00 4,9%
Genel Uretim - Hizmet Uretim Giderleri 3514500 3,3%
Arastirma Gelistirme Giderleri 895.500,00 0,9%
Genel Yonetim Giderleri 4.155.000,00 4,0%
Uretici Kar Marji 16.461.000,00 15,7%
Tiirkiye Ara Toplami 32.716.650,00 31,2%

Sac Aksam 12.972.750,00 12,4%
Cakmak ve Aksami 420.000.00 0,4%
Fan Motoru 1.298.850,00 1.2%
Gaz Kesiciler 468,750,00 0,4%
lzgara 825.000,00 0,8%
Musluk ye Aksami 2.614500,00 2,5%
Rezistans 2.631.000,00 2,5%
Termostat 591.300,00 0,6%
Silikon 123.000,00 0,1%
Vida 375.000.00 0,4%
Boya 2.638500,00 2,5%
Diger 2-313.000,00 2,2%
Isletme Malzemeleri 73.500,00 0,1%
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri 479.250.00 0,5%
Finansman Giderleri 958,500,00 0,9%
Bayi Kar Marji 3.933.750,00 3,7%

GENEL TOPLAM 104,942.173,20 100,0%
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Saha anket calismasi sirasinda her bir hammadde ve yari mamuliin nereden hangi ylizde ile temin edildigi
sorulmaktadir. Saha anket calismasindan elde edilen verilere gére katma deger; bdlge igi, ulusal piyasa
ve uluslararasi piyasa seklinde gruplandiriimaktadir. Ornegin firn iretiminde kullanilan sac aksam saha
uygulamalari ve uzman gorUsleri cercevesinde Turkiye'de Uretilen ve ithal edilen olarak ylizde 50 oraninda
ikiye bolinmustir.
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Tablo 9. Spin-on Yag Filtresi Katma Deger Tablosu

iITHALAT

BOLGESEL

ULUSAL

Spin-on Yag Filtresi

TOPLAM KATMA DEGER (TL) PAY (%)
Filtre kagid 23.937.144,00 13,183S
Pazarlama, Satig ve Dagitim Giderleri 5.892.744 3,25%
Bayi Kar Marji 422.400,00 0,23%
Bolgesel Ara Toplami 17.622.003,00 9,70%
Bolgesel Ara Toplami 106.094.509,51 58,4396
Galvanizli Sac 3.372.306,97 1,86%
Conta 8.011.516,86 4,41%
Naylon 2.435.301,44 1,34%
Boya 1.584.100,00 0,87%
Tekli Kutu 819.479,09 0,45%
Koli Kutu 240.354,41 0,13%
Daima - Iscilik 434.567,90 0,2496
Sac Kesme - Iscilik 1.103.030,00 0,61%
Dis Acma+Derin Cekme - iscilik 1.928.395,06 1,06%
Kagit kesme - iscilik 162.962,96 0,09%
Pliseleme - Iscilik 380.246,91 0,21%
Montaj - Iscilik 6.600.0031,00 3,63%
Kaynak - ilcilik 1520.987,65 0,84%
Markalama - iscilik 1018.518,52 0,56%
Boyama - iscilik 1032.098,77 0,57%
Presleme - iscilik 1127.160,49 0,62%
Yapistirma - Iscilik 6.667.901,23 3,67%
Kaplama - iscilik 162.962,96 0,09%
Genel Uretim Giderleri 8322.463,44 4,58%
isletme Malzemeleri 12.540.003,00 6,91%
Arastirma Gelistirme Giderleri 1.753.4913,95 0,9796
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri 3.379.200,00 1,86%
Genel Yonetim Giderler 13.144.592,99 7,24%
Finansman Giderleri 2.266.064,33 1,25%
Enerji 1.841.536,56 1,01%
Uretici Kar Marji 20.724.000,00 11,41%
Bayi Kar Marji 3.524. 403,00 1,94%
Ulusal Ara Toplami 51.553.168,87 28,3936
Galvanizli Sac 30.350.762,72 16,71%
Conta 890.168,54 0,49%
Yapistiric 4.213.968,00 2,32%
Tekli Kutu 91.053,23 0,05%
Koli Kutu 26.706,05 0,01%
Pazarlama, Satig ve Dagitim Giderleri 422.400,00 0,23%
Genel Yonetim Giderleri 1.460.510,33 0,80%
Bayi Kar Marji 14.097.600,00 7,76%
GENEL TOPLAM 181584.822,38 100,00%
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Uriin agaci belirlenirken énemli nokta, bolgede olusturulan katma degeri belirlemektir. Bu kapsamda
uretimde payi olan hammadde, yari mamul veya iscilik katma degeri ylizde 1'den daha dedgistirebiliyorsa,
ayni hammadde, yari mamul ve iscilik birden fazla kalemde ifade edilebilir. Ornegin belli asamalar icin bolge
disindan iscilik hizmeti aliniyorsa, Gretimin bu kismina iliskin iscilik kalemi bolge ici ve bolge disi olmak tzere
iki ayr maliyet kalemi olarak gosterilmelidir.

4.2.7. Rekabetci Konum Analizi

Rekabetc¢i Konum Analizi, baslica kiime Urlnlerini ve hizmetlerini arzu edilen pazar segmenti itibariyle ayirt
edici ozellikler bazinda rakipleri karsisinda incelemek Uzere yapilir. Bu analiz kiime paydaslarinin kiimenin
tercihen daha ylksek katma degerli bir pazar segmentine veya en dusuk maliyetli konuma getirilmesine
yonelik olanaklar hakkinda bilgilendiriimelerine yardimci olur.

Uriin konum analizi, Griiniin konumunun kompleks olma, kalite ve katma deger itibariyle belirlenmesine
yardimci olan kismidir. Maliyet karsilastirma bileseni, gelistirilebilir belli basli alanlarin dnceliklendiriimesine
ve yapilandirilmasina, ayni zamanda &lcllebilir ve ulasilabilir hedefler belirlenmesine yardimci olur. Mevcut
deger zincirinin, ilgili tim oyuncular ve faaliyetlerin listelendigi, anlik bir degerlendirmesi yapilir ve baslica
verimlilik sorunlari vurgulanir.

Bu bilgiler g6z dnline alinarak, ideal olarak Gretim slrecinde daha fazla katma deger saglayabilmek icin
potansiyel midahaleleri degerlendirmek Gzere deger zincirinin karsilastirmali degerlendirmesini sunan bir

deger zinciri ylkseltme teklifi hazirlanir.

Rekabetci konum analizine iliskin arastirma stirecleri Sekil 26: Rekabetci Konum Analizi, Stire¢ Akis Semasinda
gorsellestirilmistir.

Sekil 26. Rekabet¢i Konum Analizi, Siire¢ Akis Semasi

. Analiz Olciitler:
Urtin Konum Analizi e Fiyat
o Kalite
Siniflandirma Sistemi:
V -
Boyut: )
Raporlama e Secilmis Urtinler
e Rakip/Rakip gruplari

Rekabetci Konum Analizi

Rekabetci konum analizini gerceklestirmek icin gerekli bilgilerin islenecegi veri toplama sablonu ekte Tablo
34: Veri Toplama $Sablonu, Konum Analizi, Rekabet¢i Konum Analizinde sunulmustur. Bu analiz icin gerekli
olan bilgiler pazar arastirma raporlari ve sektorel yayinlar gibi kaynaklardan elde edilebilmekte ve sektor
temsilcileri ve ilgili aktorlerle yapilan gorismeler ve anket calismasi yoluyla toplanabilmektedir.




Bir sektorln rekabetci konumunu belirlerken kalite ve fiyat gibi gostergeler dikkate alinarak rakiplere gore
goreceli pozisyonu ortaya koyulmaya calisilir. Rakipler analiz edilirken ise yerel ve bolgesel rakipler, ulusal
rakipler, distk maliyetli Glkelerdeki rakipler ve gelismis tlkelerdeki rakipler olmak tzere genis anlamda ele

alinmalidir.

Analizler sonucu elde edilen bulgular; bélgenin Grinlerinin rakip bdlge ve drinlere kargi fiyat ve kalite
acisindan goreceli konumlarini ortaya koymak ve secili sektor ve Urlnler icin bir ylkseltme stratejisi
formulasyonu gelistiriimesi asamalarinda rapor ve diger calismalara girdi teskil etmek tzere yorumlanir.

Sekil 27. Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektori, Rekabetci Konumu, 2018

Yiiksek Fiyat

Gelismis Ulkelerdeki
Elektrikli Ev Aleti
Ureticileri

Turkiye'nin Diger
Bélgelerindeki Ev Al
Ureticiler

] ]
S S
~ ~
2 E
o Kayseri Elektrikli Ev g
Aletleri Ureticileri
_ Geligmekte olan
UIkeIerdelfi Elektrikli
Ev Aleti Ureticileri
Diisiik Fiyat
4.2.8. GZFT Analizi

Bilindigi Gzere GZFT gucli yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler kelimelerinin ilk harflerinin kullanildigi bir
kisaltma olup bu dort bileseni degerlendiren yapilandiriimis bir planlama yontemidir. GZFT analizi, bir sirket,

urtin, yer veya sektor icin yapilabilmektedir.
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GZFT'nin tanimlanmasi daha sonraki planlama ve hedeflerin gerceklestiriimesi asamalari hakkinda bizi
bilgilendirdigi icin dnemlidir. lyi yapilandirilmis bir GZFT analizi, faydal ve rekabet giicline katki saglamak
acgisindan her bir kategori icin (gicli, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler) anlamli bilgiler sunmalidir.

GZFT analizi kalitatif bir analiz olup genellikle uzman goruslerini temel alir. Cogunlukla yapilandiriimamis,
acik uglu bir formatta ilerleyen GZFT analizi, bu nedenle elestiriimekte olup konu digi tartismalara agik
durumdadir. Bu nedenle yapilandiriimis bir GZFT analizi daha saglikli sonug almaya izin vermektedir. Burada
iki ana tema Uzerinden yapilandirilmis bir GZFT analizi onerisi gelistirilmistir. Bunlar i¢ ve dis dinamikler olarak
gruplandiriimistir.

e ¢ dinamikler; Secilmis olan sektérde yer alan firmalarin (iretim ve pazarlama gibi temel isletme
fonksiyonlarini yerine getirirken kullanmak zorunda olduklari kaynaklari (insan kaynagi, makine-teknoloji,
finansman, iliskiler ve bilgi deneyim) temel almaktadir.

e Dis dinamikler; Secilmis olan sektori etkileyen politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel
ortamin is yapisi Uzerinden etkilerine odaklanmaktadir.

Asagida yer alan Tablo10: ic Dinamikler Acisindan GZFT ve Tablo 11: Dis Dinamikler Acisindan GZFT
s6z konusu i¢ ve dis dinamikleri gostermekte, GZFT'ye bu dinamiklerin etkisini ortaya koymak icin bir
degerlendirme cercevesi ortaya koymaktadir.

Tablo 10. i¢ Dinamikler Acisindan GZFT

Yetkinlik/Kaynak | Fiziksel Altyapi, Makine- | Bilgi ve insan Mali Tedarikgiler ve Sektor
Matrisi Ekipman ve Teknoloji Deneyim Kaynagdi Kaynaklar Oyunculart ilelliski Ag
Pazarlama

Uretim

Tablo 11. Dig Dinamikler Acisindan GZFT

Olumlu Faktorler Olumsuz Faktorler Firsatlar Tehditler

Politik
Ekonomik

Sosyal

Teknolojik

Yasal

Cevresel

GZFT analizi streci gorsel olarak Sekil 28: GZFT Analizi, Stire¢ Akis Semasinda gosterilmekte olup arastirma
sure¢ adimlarinda dikkat edilmesi ve g6z 6niinde bulundurulmasi 6nerilen konular asagida belirtilmistir.
Bunlar;

e GZFT analizi ekibinin ve toplanti ydntemi ile katilimcilarinin belirlenmesi

e Toplanti lojistiginin ayarlanmasi

e Toplantinin gergeklestiriimesini kapsayan arastirma organizasyonu

* Analiz ve raporlama olarak gruplandirilabilir.




Sekil 28. GZFT Analizi, Siire¢ Akis Semasi

Toplanti Yonteminin > Toplanti
Belirlenmesi Lojistigi
v Vv
Katilimcilarin Toplant
Belirlenmesi ve Daveti

\4

Analiz ve
Raporlama

4.2.9. PESTLE Analizi

PESTLE ingilizcedeki Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel kelimelerinin bas harflerinden
olusturulmus bir kisaltmadir. PESTLE analizinin amaci sektoriin kendi kontrolt disindaki etmenlerin deger
yaratma sirecine olan etkilerini sorgulamak, politika yapict mercilere yiukseltme olanaklarini isaret etmektir.
Sektoriin faaliyet gosterdigi ortama yonelik kus bakisi bir gorinim saglar. Yikseltme plani asamasinda
sektoriin yapmasi gerekenlerin yani sira yerel ve/veya ulusal yonetimin iyilestirmesi gereken hususlara dikkat
cekilmesine olanak tanir.

Asagidaki sekilde PESTLE odak konulari belirtilmistir.

Sekil 29. PESTLE Odak Konulan

Politik Etkenler Ekonomik Etkenler
\ Ve -

PESTLE

Analizi
Cevresel Etkenler Odak 2 Sosyokdultirel Etkenler
Konular \.)

./ p
Y

Yasal Etkenler

’ Teknolojik Etklenler

79
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siyasi sistem, secimler, hikiimet politikalari, sektor politikasi, paydaslarin ve baski
gruplarinin lobi faaliyetleri, uluslararasi ya da bdlgesel catismalar, kamu yénetimi reformlari, uluslararasi
kuruluslardan gelen talepler vb.

uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler, vergi reformlar, bultge politikas,
enflasyon ve faiz oranlari, sektérdeki blylme, uluslararasi ticaret ve uluslararasi doviz kurlari vb.

Sosyokdltirel etkenlere 6rnekler; demografik egilimler, norm ve degerler, vatandaslarin kamu hizmetleriyle
ilgili gorusleri vb.

yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlagsmasi ya da guncelligini
yitirmesi, Ar-Ge, bilgi ve iletisim vb.

ulusal ve uluslararasi mevzuat, mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat ¢calismalari,
bilgi ve iletisim, is, saglik glivenlik ve egitim gibi sektérel dizenlemeler vb.

Cevresel etkenlere 6rnekler; cevresel ve ekolojik dizenlemeler, uluslararasi anlagsmalar ve protokoller,
cevresel strdurilebilirlik vb.

PESTLE calistaylar ve deger zinciri haritalamasi gibi kalitatif yontemlerle yapilabildigi gibi veriye dayali da
yapilabilir. Kalitatif ydontemle ilgili bilgiler ¢alistay ve dis dinamikler acisindan GZFT kisimlarinda agiklanmistir.
Veriye dayali PESTLE analizi strecine iliskin Sekil 30: PESTLE Analizi, Stre¢ Akis Semasinda gorsellestirilmis
olan arastirma slire¢c adimlarinda dikkat edilmesi ve g6z 6niinde bulundurulmasi énerilen konular asagida
belirtilmistir.

Sekil 30. PESTLE Analizi, Stire¢ Akis Semasi

— GZFT
Raporu
Gostergelerin
Belirlenmesi 4—
\
Veri Setlerinin Veri Uyumlastirma ve
Belirlenmesi —> Dogrulama
\

Raporlama




Gostergelerin Belirlenmesi

PESTLE, diger bir deyisle secilmis olan sektori cevreleyen

Politik

Ekonomik

Sosyal

Teknolojik

Yasal ve

Cevresel faktorlere iliskin gostergelerin belirlenmesi sirasinda goéz éninde bulundurulmasi gereken 3
temel kriter vardir. Bunlar;

1. ilgililik; analiz icin secilecek veriler analizde arastirilmak istenen amaca hizmet etmeli ve anlamli sonuclar
verecek nitelikte olmalidir.

2. Guvenilirlik; secilecek olan veri kaynaklari gtvenilir verilerden olusmali ve analizde kullanilacak yontem
objektif kriterler cercevesinde kabul edilebilir olmalidir.

3. Kiyaslanabilirlik; tim faktoérler dogru belirlenmis olsa ve yeterli sayisal veri ile veriye dayali sonuclar elde
edilse dahi, rekabet halinde bulunan bdlge/ilke ile kiyaslama yapilamadigi hallerde, elde edilen verinin
anlamli veya yeterli olup olmadigini tespit etmek mimkin olmamaktadir. Bu cercevede analize dahil edilen
verilerde karsilastirmaya imkan verecek veri tercihi dnemlidir.

Veri Setlerinin Belirlenmesi

Veriye dayali PESTLE analizi sirasinda secilecek olan gostergelere bagl olarak cok sayida farkh veri seti
kullanimi gerekebilmektedir.

Secilmis bir gosterge seti icin 7-8 farkli veri seti ile calismak gerekebilmektedir. Basta resmi istatistikler
olmak Uzere ihtiyag duyulan veri setlerinin dnemli kismi internet Uzerinden erisilebilir durumdadir. Diger
taraftan mimkin oldugu 6lgtde idari kayitlara da bagvurulabilir. Diger taraftan farkli veri setlerine eriserek
kullanicilarin ¢oklu veriler ile calismasina ve kendi gosterge setlerini olusturmasina izin veren ara yizler de
mevcuttur (6rnegin knomea.com). Veriler ve olasi veri kaynaklari drnek olarak asagida gosterilmektedir.

Tablo 12. Veriye Dayali Analiz icin Gésterge ve Veri Kaynaklarinin Belirlenmesi

ILGILI POLITIKA
EKSENI

OLASI GOSTERGELER OLASI VERI KAYNAKLARI

Conflict Barometer, Heidelberg Institute for
International Conflict Research Quality of
Government Institute Standard Dataset (Version
January 2018), University of Gothenburg

World Bank Doing Business 2018 Measuring
Regulatory Quality and Efficiency, World Bank

Siddet Eylemleri, Siddet icermeyen Eylemler,
Politik Faktor Siyasi Haklar, Siyasetcilere Duyulan Given, Siyasi
Katihm Haklari, Kadinlarin Siyasi Haklar

Ekonomik Faktér | Kayitlh Miilkler, insaat Yapi izinleri, Elektrik Erisimi

Mutluluk Endeksleri, Seyahat, iyi Olma Endeksi,

Sosyal Faktor OECD, Expat Insider, Internations

Saglik, Egitim
Teknolojik Faktsr 'ngsek'Teknolopll Ihracatin Toplam lhracat World Bank
Icindeki Orani
Yasal Faktor Hibe ve Yardimlar, Ticarete iligkin Duzenlemeler |IMF, WTO
Cevresel Faktor Seragazi Salinimi, Cevresel Kalite socialprogress.org 81



GZFT Raporu

Tablo 11: Dis Dinamikler acisindan GZFT'de gosterilen dis etkenlerin sektor Gzerine etkileri ile ilgili bilgiler
GZFT raporundan alinarak PESTLE analizine girdi teskil etmelidir. GZFT'de ortaya konan goruslerin veri
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setlerine donUstirulebilmesi icin asagidaki sekilde gosterilmis olan sirec isletilmelidir.

Sekil 31. GZFT'den PESTLE'a Gosterge Tespiti

’Veri

QGﬁsteigLe_Ler_, -

~ Kaynaklar

Yukaridaki sekilde gorsellestirilen strece iliskin bir drnek asagida sunulmaktadir.

Tablo 13. Sorun Alanindan Géstergeye Donlisiim Sureci

GZFT CALISMASINDA KATILIMCININ BELIRTTIGI

ILGILI POLITIKA

OLASI GOSTERGELER

SORUN ALANI (KATILIMCILARIN iFADE BICIiMI ILE)

Sektorel olarak hizmet sagladigimiz, is birligi ve
ihracat yaptigimiz Glkeler ile dig politikada sorunlar
yasanmasi.

EKSENI

Politik Faktor

Siddet iceren Krizler, Siddet icermeyen
Krizler

Politik belirsizlik hali.

Politik Faktor

Siyasal Haklar, Siyasetgilere Giiven,
Siyasal Hayata Katilim Hakki, Kadinlarin
Siyasal Haklari

Bolgenin/ilin daha giivenli, uygun maliyetli bir
yatirim ortami sunmasi.

Ekonomik Faktor

Kayith Milkler, insaat izinleri, Elektrige
Erisim

Avrupa'ya yakin bir sosyal yagam.

Sosyal Faktor

Mutluluk, iyi olma Hali, Saglik, Seyahat

Teknolojik Griin Gretme kapasite ve kabiliyeti
mevcut.

Teknolojik Faktér

Yiksek Teknoloji Ihracatinin Toplam
lhracat Igindeki Payi

Tesvik mekanizmasiyla ilgili sorunlar.

Yasal Faktor

Hibe ve Yardimlar, Ticarete iliskin
Dizenlemeler

Karbon finansmani mekanizmasinin olmamasi.

Cevresel Faktor

Sera Gazi Emisyonu, Cevresel Kalite




Raporlama

Bu asamada secilen her bir gosterge icin kiyaslamaya izin verecek bicimde ilgili bolge/tlke verisi rekabet
halinde olunan bolge/tlke verisi ile birlikte toplu hale getirilerek tablolar olusturulur ve gérsellestirilir.

Teknolojik ekosistem farkli aktorler tarafindan gerceklestirilen Ar-Ge harcamalari Gzerinden asagida 6rnek
olarak gosterilmistir.

Sekil 32. Teknolojik Ekosistem

5,00

4,50 Brit yurtici ARGE harcamalarinin GSMH icindeki payi (%)

4,00 Ticari isletmelerin ARGE
. ) ) harcamalarinin GSMH
Sanayi tarafindan finanse edilen o
. - icindeki payi (%)
3,50 brit yurtici ARGE harcamalarinin
GSMH icindeki payi (%)
3,00
2,50
2,00
Hikamet tarafindan finanse edilen
1,50 brat yurtici ARGE harcamalarinin
GSMH igindeki payi (%)
1,00
- I I I |
- |

" AlmanyaG. Kore Meksika Tiirkiye Almanya G. Kore Meksika Turkiye Almanya G. Kore Mek5|ka Turklye Almanya G. Kore Meksika Turklye

Analizler sonucu Uretilecek olan Karsilastirmali PESTLE Tablo ve Grafikleri, yikseltme planinda uygulanmak
Uzere Uretilecek nihai rapora girdi teskil etmek lGizere yorumlanacaktir. Bu noktada, gerceklestirilen analizler
politika onerileri gozetilerek degerlendirilmelidir.
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4.2.10. Yukseltme Plani

Sektorel ylkseltme plani, esas itibariyla o sektorde faaliyet gosteren tim firmalar icin de bir vizyon belgesi

anlamina gelmektedir. Zira sektorl temsil eden firmalarin goreceli (rakip bolge ve sektor karsisindaki)

durumlari, kabiliyetleri ve kapasiteleri o sektorln rekabetciligine isaret etmektedir. Bu temel bilgi isiginda bir

ylkseltme planinin 4 temel eksende hazirlanmasi gerektiginin alti cizilebilir. Bu eksenler;

e Yonetim kabiliyetleri

® Pazarlama kabiliyetleri

e Uretim kabiliyetleri ve

e Sektoru gevreleyen ve etkilesim icinde bulundugu politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel
ortam ve faktorlerdir.

Calisma siiresince gerceklestirilen analizler yikseltme planina temel teskil edecek olup rekabet edilen bélge/
ulkedeki firmalar ile bolge firmalari arasindaki pozitif fark sektoriin rekabetciligi adina olumlu bir sekilde,
negatif fark ise sektorin rekabetciligi acisindan olumsuz olarak yorumlanmalidir. Bir ylkseltme planinda
asgari politika beklentisi, isletmelerin kabiliyetlerini ve ortami iyilestirmek, goreceli Ustinlikler yaratmak
icin isletmeleri tesvik etme, desteklemeye yonelik programlar gelistirmek olacaktir. Yikseltme plani; deger
zinciri analizi calismasi boyunca gerceklestirilen tim analizlerden yararlanilarak iki boyutlu olarak, daha 6nce
agiklanmis olan yetkinlik-kaynak matrisi ve PESTLE tablolarindan yararlanmak suretiyle hazirlanacaktir.

Yikseltme plani hazirlik stireci Sekil 33: Yukseltme Plani, Stire¢ Akis Semasinda gosterilmektedir.

Sekil 33. Yiikseltme Plani, Siire¢ Akis Semasi

Yikseltme Plani
Ekibinin Olusturulmasi

A\
PR Yiikseltme Plani 0|g.i.it|er.:
Gelistirme * YOnetim
| e Uretim
A% e Pazarlama
Katilimci Planlama e PESTLE
Slreci Siniflandirma Sistemi:
) :
Boyut:
Sektor

—_— Raporlama




Yiikseltme Plani Gelistirme

Yikseltme plani, sektérin katma degerini daha yilksek seviyeye cikarmak igin hazirlanan bir politika
belgesidir. Bu kapsamda ylkseltme plani ayni zamanda sektorde faaliyette bulunan firmalar icin de bir yol
haritasi anlamina gelmektedir. Sektori temsil eden firmalarin goreceli (rakip bélge ve sektor karsisindaki)
durumlari, kabiliyetleri ve kapasiteleri o sektoriin goreceli rekabetciligine isaret etmektedir. Bu temel bilgi
1siginda bir ylkseltme planinin 4 temel eksen Uzerinden yuritilmesi gerekmektedir. Bunlar;

Yonetim kabiliyetleri

Pazarlama kabiliyetleri

Uretim kabiliyetleri ve

PESTLE, sektori cevreleyen ve etkilesim icinde bulundugu politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve
cevresel ortam ve faktorlerdir.

S6z konusu eksenler temelinde yapilan analizler sonucunda sektoriin mevcut yapisi ile rekabet edilen
bolge/ilkedeki yapisi arasindaki pozitif fark sektorin rekabetciligi adina olumlu, negatif fark ise olumsuz
olarak yorumlanabilmektedir. Bir yikseltme planindan beklenen asgari politika cercevesi; isletmelerin
kabiliyetlerini ve is yapma ortamini iyilestirmek, goreceli UstUnlikler yaratmak igin isletmeleri tesvik etme,
desteklemeye yonelik programlar gelistirmek olacaktir. Yikseltme plani; deger zinciri analizi calismasi
boyunca gerceklestirilen tim analizlerden yararlanilarak iki boyutlu olarak, daha once aciklanmis olan
yetkinlik-kaynak matrisi (fiziksel altyapi, makine-ekipman ve teknoloji, bilgi ve deneyim, insan kaynagi, mali
kaynaklar ile tedarikgiler ve sektér oyunculari ile iliski agi) ve PESTLE tablolarindan yararlanmak suretiyle
hazirlanir.

Bu kapsamda her bir gelisme alani icin sorun ve bunun olasi sebebi tespit edilerek iyilestirmek icin politika
gelistirilerek buna iliskin zaman ve butce planlanir.

Katilimcei Planlama

Nihai hale getirilmis olan ylikseltme plani ve icerigi, plan hazirlayan kurumun sektorel katilimeiligi tesvik etme
ve Ozel sektoriin katiimci planlama slirecine dahil olmasi yonindeki politikasi dogrultusunda, takdiri olarak,
ozel sektdr temsilcilerinin katilacadi bir kapanis calistayinda, paylasilarak dnceliklendirilebilir. Ozel sektoriin
stirece katilimi ihtiyacin dogru tespiti ve uygulama asamasinda saglayacadi kolaylik bakimindan kritiktir.

Gerek planin sahiplenilmesi, kamuoyu ve ilgili paydaslar nezdinde duyurulmasi, gerekse 6zel sektor bakis
acisi ile eylemlerin dnceliklendirilmesi adina bu adimin ylkseltme plani hazirlik asamasina dahil edilmesi
tavsiye edilmektedir.

Raporlama
Analizler ve tartismalar sonucu ortaya konan her bir sorun alani, olasi sebepleri, bunlara iliskin iyilestirme

Onerileri ile bltce ve zaman planlamasi yapilarak toplu bir gériints saglamak adina raporlanir. Yikseltme
tablosuna iligkin ornek gorsel asagida yer almaktadir.
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Sekil 34. Yiikseltme Plan Tablosu

YETKINLIK-KAYNAK MATRIS| Soﬁr“”é .
— asi Sebep:
E\Il%clyk:s:, L . . Tedarikgiler Politika Onerisi:
Makine. Bilgi ve Insan Mali —VeeSektO/r/ Biitge:
Eki Deneyim Kaynaklar Kay/nakla_r/ yyncularl Zaman Plani:
prnan ve ile iligki Agr
Teknoloji —— | ne TiEKAg
Yonetim T
| Sorun:
ffaza.rlama Olasi Sebep:
Uretim -~ i | | Politika Onerisi:
PESTLE FAKTORLERI Biitce:
Politik < Zaman Plani:
Ekonomik
Sosyal
Teknolojik
Yasal
Cevresel

Yiikseltme Plani Hazirlanmasina iliskin Yaklagim

Yikseltme plani asamasinda gecildiginde oncelikle dnceki ¢alismalar temelinde bir yaklasim belirlenmesi
onerilmektedir. Buna iliskin olarak daha 6nce gerceklestirilen Kayseri ve Hatay orneklerine asagida yer
verilmistir.

Kayseri Elektrikli Ev Aletleri Sektorii Ornegi

Yikseltme plani calistayr takip eden glinlerde calisma ekibi tarafindan 6nemli noktalari itibariyla

incelenerek tabloya islenmistir. Yukseltme planina iligkin yaklasim asagidaki sekilde olusturulmustur;

e Guglu sektor temsilcileri ile diger sektor temsilcileri icin yikseltme plani farklilastiriimistir.

e Ajans Calisma Programi'nda hali hazirda sektor ile ilgili yapilacak faaliyetler yikseltme planina
taginmisgtir.

e Calistayda temsilcilerin ulusal diizeyde aksiyon 6nerileri bliylk dl¢clide rapora yansitilmistir.

e Sire kisiti oldugu icin faaliyetlerden sorumlu kurumlar eylem planina islenmemistir.

Hatay Filtre Sektorii Ornegi

Calistay programinda goriis ve éneriler 2 sekilde derlenmistir. Bunlar isletmelerin iiretim ve pazarlama
yetkinliklerine yonelik gortslerile dis ortamda iyilestirme gereksinimi olan konulara yonelik goruslerdir.
Bu nedenle ylkseltme plani 6nerilerinin de iki sekilde hazirlanmasi uygun bulunmustur. Yikseltme
planinin cercevesi derlenen gorisler dogrultusunda, calisma grubu tyelerinin bir arada yapmis oldugu
toplantilar neticesinde sekillenmistir. Bu asamada asagidaki hususlara 6nem verilmistir;

e Gorusler galistay sirasinda 5 ayri masadan derlendigi icin mukerrerlikleri gidermek,

Gorusleri sorun, olasi sebep ve ¢6ziim 6nerisi detayinda hazirlamak,

Katilim saglayan tim firmalari gézeten ¢6zim onerileri gelistirmek,

Gergekgei oneriler gelistirmek (Kalkinma Ajanslari, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile yereldeki
paydaslarin yetki alanini asmamak),

seklinde siralanmis ve yiikseltme plani bu cercevede hazirlanmistir.




5.1ZLEM
DEGERL

VE
NDIRME SISTEMI

izleme ve degerlendirme konusunu iki ana baslik altinda degerlendirmek gerekmektedir. Bunlardan birincisi;
ylruttlecek olan deger zinciri analizinin calisma stiresince izleme ve degerlendirilmesinin yapilmasi digeri ise
s6z konusu analiz sonucu Uretilmis olan ylkseltme planinin dogal bir parcasi olmasi gereken ve gelistirilecek
Oneri setinin (eylem planinin) uygulanmasinda kullanilmasi dnerilen izleme ve degerlendirme planidir. Bu
bolimde her iki izleme ve degerlendirme slreci ayri ayri ele alinmistir.

» 5.1. Arastirma Siireci icin izleme ve Degerlendirme

Arastirma sureci boyunca gergeklestirilen faaliyetlerin 6ngériilen zamanda ve nitelikte gerceklestirilmesi
onemli olup bunun calisma grubunda yer almayan bir kurum calisani tarafindan izlenmesi faydali
gorilmektedir. izleme faaliyeti ile analiz siirecinin calisma etkinligi ve dngériilen hedeflere ulagsma diizeyi
takip edilmelidir. izleme faaliyetleri sonucunda calisma grubu ile calismanin koordinasyonunu istlenen
kurumun ydnetim kademesine gerekli bilgilendirme yapilmalidir. izleme raporlarinda Bakanhgr ilgilendirdigi
dustnilen konular Bakanlik ile paylasiimalidir.

izleme ve degerlendirme faaliyetleri, analiz calismasinin tasarimi asamasinda ve deger zinciri analizine iliskin
dnerilen siirec baz alinarak belirlenmelidir. izleme faaliyetleri kapsaminda her deger zinciri calismasinda tiriin
sec¢imi, saha anket uygulamasi ve calistay asamalarindan sonra izleme raporu hazirlanmasi dnerilmektedir.
izleme raporunun temel amaci calismalarin bu raporda éngériilen siirec ile uyumlulugunu ve calismalarin
etkinligini gozeterek makul sekilde agiklanamayan ayrisma olmasidurumunda bunuilgiliyerlere raporlamaktir.
izleme raporu olusturulmasi dnerilen asamalar icin géz éniinde bulundurulacak hususlar asagida maddeler
halinde yer almaktadir.

e Uriin secimi: Sektdrel ekonomik biiyikliik, sektérel pay

e Sahaanketuygulamasi: Anket sorulari ve kullanilan &lgek, Anket uygulanan firma sayisi, 6rneklemin temsil
glict, ankete katilim dizeyi,

e Calistay: Calistaya katihm duizeyi, katilimci profilinin teknik yeterlik ve temsil bakimindan uygunlugu,
calisma masalarinin dagilimi (kisi sayisi, firma esdegerligi/cesitliligi vs.) zaman yonetimi/moderasyon ve
ilk bulgularin paylagimi

izleme uzmani faydali olacagini diisiindiigii calismalara gézlemci olarak katilabilir.

izleme uzmani, siirecin bu Raporda belirtilen siirec akisi ile uyumlu olup olmadigini, gerceklestirilen faaliyetin
analiz kapsaminda 6ngorilen dizeyde gerceklesip gerceklesmedigini, ihtiyag duyulan nitelikte olup
olmadigini gozlem, faaliyetlere iliskin ¢alisma kagitlari, calisma grubu Uyeleri ile gerceklestirecegi mulakat,
basit anketler ve mesleki muhakemesi ile degerlendirir.
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Deger zinciri analizi c¢alismasinin tamamlanmasini takiben daha 6nce hazirlanan izleme raporlari,
gerceklestirilen calismalarin teknik raporlari ve calisma grubu Uyeleriyle yapilan gérismeler goéz 6ninde
bulundurularak nihai bir izleme ve degerlendirme raporu hazirlanir. Nihai rapor Bakanlik ile de paylasilr.

5.2. Yiikseltme Plani icin izleme ve Degerlendirme

Yikseltme plani kapsaminda ise sektoriin katma deger seviyesini daha yukar c¢ikarmak icin 6ngorilen
faaliyetler kapsaminda gergeklestirilecektir. Yikselme plani; bdlgede faaliyet gosteren kalkinma ajansi
tarafindan yerine getirilmesi mimkin olmayan vergi ve sosyal givenlik ile dis ticaret dizenlemeleri gibi
alanlari icerebileceginden izleme faaliyetleri yikseltme planina iliskin genel izleme faaliyetleri ve Ajans
Eylem Planinin izlenmesi seklinde iki asamada gergeklestirilir. Yikseltme plani Bakanlik tarafindan izlenirken
Ajans Eylem Plani, ajans izleme ve degerlendirme birimi tarafindan izlenir. Ajans Eylem planina iliskin izleme
raporlari Bakanlhga da gonderilir.

Yikseltme planive bileseni ajans eylem plani, dngérilen faaliyetler, bunlarin tahmini maliyetleri ve performans
gostergeleri ile uygulama takvimini icerecek sekilde hazirlanir. Yikseltme planini izlemek tzere Bakanlik
tarafindan uzman gorevlendirilir. Bakanlik izleme uzmani, faaliyet takvimi ile uyumlu olarak diizenli izleme
takvimi olusturur ve gerekli koordinasyonu saglamak tzere ajansa bildirir. Yikseltme plani izleme raporlar
Bakanliga sunulur, Bakanlk 6nlem alinmasini gerekli gérdtigu durumlari ilgili Ajansa bildirir.

Ajans izleme ve degerlendirme birimi, ajans tarafindan yerine getirilebilecek faaliyetleri iceren Ajans Eylem
Planina iligkin izleme faaliyeti yGratar.

Yikseltme planinda yer alan faaliyetlerin tamaminin gerceklesmesi sonrasinda yikseltme planinda 6ngérilen
faaliyetlerin sektorel etkisi degerlendirilir.

Bakanlik ihtiya¢ duymasi durumunda ajans eylem planinin izlenmesinde goérev almis ajans personelinden
faydalanabilir.
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Ek.1. Veri Toplama Sablonlari

5.2. Analiz ve Gelistirme Araclarinda ayrintilandiriimis olan analiz ve gelistirme araclarinda kullanilmasi
onerilen veri toplama sablonlari bu bolimde 6rneklendirilmistir.

5.2.1. Sektor Segimi bolimde agiklanan “Analiz 1: 3 Yildiz Analizi” icin gerekli olan veri toplama sablonlari
asagida gosterilmektedir.

Tablo 14. Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: 3 Yildiz Analizi

VERI Yil (t-5)* Yil(t-4) Yil(t-3) Yil(t-2) Yil(t-1)
Bolgedeki toplam istihdam
Ulusal istihdam
Bolgedeki toplam firma sayisi
Toplam firma sayisi
*Arastirmanin yapildigi yildan geriye dogru bes yillik verinin sablonlarda toplanmasi énerilmektedir.
Tablo 15. Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: 3 Yildiz Analizi
Sektor | Sektdriin NK?(SI:E istihdam | istihdam |istihdam | istihdam | istihdam E!’;]; gg;?; ?ar;ﬁ gg;?:: ?ar;]::
1) | Adi(2) Gy | 5@ | ra@ e | e2@) | w1 | R PP TR | e | e

*Arastirmanin yapildigi yildan geriye dogru bes yillik verinin sablonlarda toplanmasi 6nerilmektedir.

Tablo 16. Veri Toplama Sablonu, Analiz 2: Destekleyici Analizler

Sektor (1); Sektorde ve is yasaminda genel olarak kabul edildigi sekilde sektoriin adi
Sektorin Adi (2); NACE sisteminde tanimlandigi sekilde

NACE Kodu (3); 2 Basamakli NACE Kodu
istihdam (4); Bolgedeki sektorel istihdam
Firma Sayisi (4); Bolgedeki sektérde faaliyet gosteren isletme ve sirket sayisi

Sektor
(1)

Sektorin
Adi (2)

NACE
Kodu

(3)

Toplam
Satiglar
(4)

ihracat

(5)

ithalat
(6)

Yatirim

Indirimleri

(7)

Gayri Maddi
Duran

Varliklar (8)

~ AR-GE
Indirimleri

(9)

Patent
(10)

Faydali
Model

(11

Endustriyel
Tasarim
Belgesi (12)




toplami

Sektor (1); Sektorde ve is yasaminda genel olarak kabul edildigi sekilde sektorin adi
Sektorin Adi (2); NACE sisteminde tanimlandigi sekilde
NACE Kodu (3); 2 Basamakli NACE Kodu
Toplam Satislar (4); ilgili faaliyet kodundaki firmalarin yillik cirolarinin toplami
Ihracat (5); ilgili faaliyet kodunda yer alan firmalarin ihracat satislarinin toplami
ithalat (6); ilgili faaliyet kodunda yer alan firmalarin ithalatlarinin toplami
Yatirim indirimleri (7); Yatirim indirimi istisnasi uygulanmis yatirimlarin toplami

Gayri Maddi Duran Varliklar (8); ilgili faaliyet kodunda yer alan firmalarin gayri maddi duran varliklarinin

e AR-GE indirimleri (9); iIgiIi faaliyet kodunda yer alan firmalarin yararlanmis olduklari AR-GE indirimlerinin

toplami

e Fikri MUlkiyet Haklari (10, 11, 12); Firmalarin sahip olduklari Patent (10), Faydali Model (11) ve EndUstriyel
Tasarim Belgesi (12) sayisi toplami

Tablo 17. Sektdr/Olciit Matrisi

_ g
5 o £ . o © *3
z| z| z| =38 ¢ .88 |9, R
5 é% ~xE|ZE 2E L8 %f@%é%é% —EE A_zp—zpi;%_’ 3_95;:% x S Tele
ARSI T eV b - R I E IR S S
3320 388|838 |58 |3 8¢ |5 888888 S0 | &< 8£ |82 §3582 88|83 |88 |8
Sektor 7 X X X X X X X 8
Sektor 14 X X X X X 6
Sektor 55 X X X X X 5
Sektor 1 X X X X 5
Sektor 12 X X X X X 5
Sektor 67 X X X 4
Sektoér 5 X X X X 4
Sektor 11 X X X 3
Sektor 2 X X X 3
Sektor 27 X X 2
Sektor 61
Tablo 18. Veri Toplama Sablonu, Analiz: Uriin Secimi
Bolge Bolgedeki | Bolgedeki | Uriiniin | Bolgedeki | - . .
. . . Urlni
Sektsr Sektériin Adi IEACE Oriin Flr.r.nalarlm.n qu!.am Firmalarin | Toplam F|rr_na"|ar|n Toplam
) 2) odu 4) ._B?Igec.zlekl Qrun U.Iusal U!usal ~Uriin ihracat
(3) Urln Cirosu Cirosu Cirosu Cirosu Ihracati (10)
(5) (6) (7) (8) (9)
; KADIN
KONFEKSIYON CORAP CORABI
ERKEK
CORABI
MAKINE | IKLIMLENDIRME KLIMA
BUZDOLABI
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Arastirmanin yapildigi yildan geriye dogru iki yillik verinin (t-1 ve t-2) sablonlarda kullanilmasi gerekmektedir.
Sektor (1); Sektorde ve is yasaminda genel olarak kabul edildigi sekilde sektorin adi

Sektorin Adi (2); NACE sisteminde tanimlandigi sekilde

NACE Kodu (3); 2 Basamakli NACE kodu

Uriin (4); Sektdrin Granleri

Bolgedeki firmalari bélgedeki Grin cirosu (5); Bélge firmalarinin bélgede gergeklestirdigi satiglar
Bolgedeki toplam riin cirosu (6); Bolgede gergeklesen toplam Uriin satislar

Bolgedeki firmalarin ulusal cirosu (7); Bolge firmalarinin tim Tirkiye'de gergeklestirdikleri toplam ulusal
satislar

e Uriinlin toplam ulusal cirosu (8); Ulkede gerceklesen iiriin satislari

Bdlge firmalarmin Griin ihracati (9); Bélge firmalarinin ihracat

e Uriinlin toplam ihracati (10); Uriiniin toplam ihracati

Veri kaynaklarrile ilgili bilgiler bolim sonunda sunulmustur.

Tablo 19. Veri Toplama Sablonu, Analiz: Pazar Egilim Analizi

» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

Bolgedeki
Toolam Ulusal
Bolgedeki . .. Toplam Toplam opia Ciro -
) Bolge Bolge . . N Ciro - ..
o GTIP | Firmalarin | _. . Bolge Ulusal | Ulusal | Kiresel | Bélgesel . Bolge
Uriin Firmalarinin | Firmalarinin | _. ; ; Bolge .
Kodu | Ortalama N Firmalarinin| Satis | lhracat | Ihracat Satis ) Firmalarinin
(1) > Bolge Ulusal ; . . Firmalarinin
(2) Birim Satig . . lhracati (6) | Cirosu (8) (9) Cirosu N Ulusal
. Cirosu (4) Cirosu (5) Bolge .
Fiyati (3) (7) (10) Cirosu Cirosu

(11)

(12)

Arastirmanin yapildigi yildan geriye dogru bes yillik verinin (t-1, t-2, t-3, t-4, t-5) sablonlarda kullanilmasi

gerekmektedir.

e Uriin (1); Sektérde ve is yasaminda genel olarak kabul edildigi sekilde Griiniin adi

e GTIP Kodu (2); GTIP sisteminde tanimlandigi sekilde Bolgedeki Firmalarin Ortalama Birim Satis Fiyati (3);
toplam satis cirosu/toplam satis miktari

e Bolgedekifirmalari bdlgedeki Grin cirosu (4); Bolge firmalarinin bélgede gergeklestirdigi satiglar

Bolgedeki firmalarin ulusal cirosu (5); Bélge firmalariin tim Turkiye'de gercgeklestirdikleri toplam ulusal

satislar

Bolge firmalarimin Griin ihracati (6); Bélge firmalarinin ihracat

Toplam ulusal satis cirosu (7); Ulkedeki tiim firmalar tarafindan gerceklestirilen iirlin satislari

Ulusal ihracat (8); Urtintin toplam ihracati

Kiresel ihracat (9); Uriinlin kiiresel satislarinin toplami

Toplam bdlgesel satis cirosu (10); Bélgede gergeklesen toplam Uriin satiglar




Tablo 20. Veri Toplama Sablonu, Analiz 1: Uriin Portféyii, Uriin Yasam Déngiisti Analizi

Sektor
(1)

Sektdérin Adi
(2)

NACE Kodu

(3)

Uriin KUreﬁeI Satislar,
(4) Uriin (5)

Kiresel Pazar
Buyukltgu, Urln
Grubu (6)

Kiresel Pazar Blytiklugu,
Urln Grubg - Kiresel
Satiglar, Urin (7)

KONFEKSIYON

CORAP

KADIN
CORABI

ERKEK
CORABI

MAKINE

IKLIMLENDIRME

KLIMA

BUZDOLABI

Arastirmanin yapildigi yildan olabildigince geri dogru verinin (t-1...

gerekmektedir. Bazi trlinler icin 50 yillik verilerin kullanilmasi
e Sektor (1); Sektorde ve is yasaminda genel olarak kabul edildigi sekilde sektorin adi

kiresel satislari

Sektorin Adi (2); NACE sisteminde tanimlandigi sekilde
NACE Kodu (3); 2-Basamakli NACE kodu

Urlin (4); Sektérin drinleri

Karesel satiglar Grin(5); UrGntn kiresel satislar toplami
Kiiresel Pazar biyiiklig, Griin grubu (6); ilgili Giriin grubunun kiiresel Pazar biyikligii

Kiiresel Pazar blylkligi, Griin grubu - Kiiresel satislar, Giriin (7); ilgili Girtin grubundaki diger Griinlerin

t-n) sablonlarda kullanilmasi

Tablo 21. Veri Toplama Sablonu, Analiz 2: Yasam Déngiisii, Uriin Yagam Dongiisii Analizi

Baslica Fiziksel

Ana Islevlerdeki

Ana Sarf Malzemelerindeki

Baslica Kullanim

Ur}:glun Ozelliklerdeki Degisim, | Degisim, Son 10 yil Degisim, Son 10 yil Alanlarindaki Degisim,
Son 10 Yil (1) (2) (3) Son 10 Yil (4)
Ornegin, Gaz
yakitli firin

Arastirmanin  yapildigi yildan olabildigince geri dogru verinin (t-1....t-n) sablonlarda kullaniimasi
gerekmektedir. Bazi trlnler igin 50 yillik verilerin kullanilmasi gerekebilir.
e Baslica fiziksel 6zelliklerdeki degisim, t-1...t-n yil (1); ilgili Grinde erisilebilecek en uzun zaman serisi

itibaryla gozlenen fiziksel degisimler, tarihleri itibariyle belirlenir.

e Ana islevlerdeki degisim, son 10 yil (2); ilgili Giriinde erisilebilecek en uzun zaman serisi itibariyla ana
islevlerdeki degisimler, tarihleri itibariyle belirlenir.

* Ana Sarf Malzemelerindeki Degisim, son 10 yil (3); ilgili Grinde erisilebilecek en uzun zaman serisi
itibariyla ana sarf malzemelerinde gézlenen degisimler, tarihleri itibariyle belirlenir.

e Baslica Kullanim Alanlarindaki Degisim, son 10 yil (4); ilgili Grinde erisilebilecek en uzun zaman serisi
itibariyla baslica kullanim alanlarindaki degisimler, tarihleri itibariyle belirlenir.

Not: Tablo doldurulurken her bir soru icin kiiresel degisimlerin yani sira bolgede yasanan degisimler de goz
ontnde bulundurulmaldir.
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Calistay Yontemi
Calistayin 1. Oturumuna iliskin isleyis asagida sunulmustur:

Oturum 1. (ic Dinamikler - Yetkinlik Kaynak Analizi) Katilimcilara bu béliimde degerlendirmelerde bulunmalari
icin 45 dakika sure ayrilacaktir. Calistayda Fonksiyon/Kaynak Matrisi yontemi bir degerlendirme araci olarak
kullanilacaktir. Yontem isletmelerin temel iki fonksiyonunu (Uretim ve pazarlama) yerine getirebilmek icin bazi
kaynaklara (asagida belirtilmistir) ihtiya¢c duyduklari ve bu kaynak ihtiyacinin dogru planlandigi isletmelerin
daha rekabetci oldugu varsayimindan yola ¢ikmaktadir. Deger zinciri boyunca ilgili sektordeki rekabetgilik
seviyesini tespit etme amaciyla bu calistayda FK Matrisi yontemi kullanilacaktir. Katiimcilar bu bélimde
sektorin;

Tedarik ve Sevkiyat Lojistigi

Tasarim, Ar-Ge

Uretim

Uretim Dogrulama, Kalite

Planlama, Satin alma ve Envanter Yonetimi ve
Pazarlama Yetkinliklerini

copwWd -

dikkate almasi gerekmektedir. Bu fonksiyonlarda rekabetci bir sektor olabilmek icin her bir isletme
fonksiyonunun ihtiyac duydugu “Fiziksel Altyapi, Makine-Ekipman ve Teknoloji”, “Bilgi ve Deneyim”, “insan
Kaynagdl”, “Mali Kaynaklar”, “Tedarikciler ve Sektér Oyunculari ile iliski Agina” yonelik kaynak ihtiyacini
degerlendirmesi ve bu konulardaki goruslerini paylagsmasi beklenmektedir.

Katilimcilarin bu konularda kolaylikla 6nceliklendirme yapabilmeleri icin; oturumun basinda moderatorler
asagida bulunan matrisin 6nceliklendirilmesiicin her bir katilimciya bes adet kirmizi oy pusulasi dagitacaktir.
Katilimcilarin degerlendirmelere baglamadan 6nce en ¢ok 6nem verdikleri bileseni onceliklendirmesi
istenecek, boylelikle sektoriin gelisimiicin en 6ncelikli konularin ele alinmasi saglanacaktir.

Tablo 22. Veri Toplama Sablonu, Fonksiyon/Kaynak Matrisi

Fiziksel Altyapr, Tedarikgiler ve

Makine-Ekipman g‘lgl ve insan Kaynagi | Mali Kaynaklar | Sektér Oyunculari
- eneyim IS
ve Teknoloji ile lliski Ag
Tedarik ve Sevkiyat
Lojistigi
Tasarim, AR-GE
Uretim

Uretim Dogrulama,
Kalite

Planlama, Satinalma ve
Envanter Yonetimi

Pazarlama Yetkinlikleri

Calistayin bu bolimi 45 dakikada tamamlanarak kisa bir ara verilebilecektir.




Tablo 23. Veri Toplama Sablonu, Rakipler ve Rekabet Kosullar, Bes Gii¢ Analizi

RAKIPLER ve REKABET KOSULLARININ ISLETME
REKABET GUCU UZERINDE ETKIS

Cok
Yiksek

Yuksek

Orta
Dereceli

Dustk

Cok
Dusuk

5

4

3

Rakibin buyiklagu

Piyasada genisleme kolayhgi

Piyasadan ¢ikma zorlugu

Sektordeki firmalarin uzmanlagma seviyesi

Dusuk maliyetle rakip Griine gegis yapma kolayhgi

Dusuk sabit maliyetler

Rakiplerin sayisi

Rakiplerin birbirine benzerligi

Depolama/Stok maliyetleri

Piyasadaki trlnler arasinda fark bulunmamasi

firmanin zarar etmesine sebep oldugu durum)

"0" toplamli oyun (bir firmanin kar etmesinin baska bir

Tablo 24. Veri Toplama Sablonu, Tedarikgiler ve Tedarikgiler ile iligkiler, Bes Gii¢ Analizi

TEDARIKCILER VE TEDARIKCILER ILE ILISKILERIN
ISLETME REKABET GUCU UZERINDE ETKISI

Cok
Yiksek

Yiksek

Orta
Dereceli

Dustk

Cok
Dusuk

5

4

3

2

Farkhlastinlmis girdi

ileriye dogru entegrasyon

Kalitenin/maliyetin 6nemi

Girdide alternatifsizlik

3 veya 4 tedarikginin hakimiyetinde sekillenen piyasa
tehdidi

Tedarikcinin vazgecilmezligi

Tedarik¢inin bagimsizhgi

Tedarikginin buyiklugu

Depolama/Stok maliyetleri

Tedarikgiyi degistirme maliyetleri
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Tablo 25. Veri Toplama Sablonu, Alicilar ve Alicilar ile iligkiler, Bes Giig¢ Analizi

S Cok . Orta - Cok
ALICILAR VE ALICILAR ILE ILISKILERIN ISLETME viksek | Yoksek | polecen | PUstik | oo
REKABET GUCU UZERINDE ETKISI
5 4 3 2 1

Alicilarin geriye dogru entegrasyon kabiliyeti

Alicinin bagmsizlig

Piyasadaki alicilarin 6lgekleri

Piyasadaki alicilarin mali glcleri

Duslk maliyetle tedarikgi degistirme imkani

Az sayida alici, ¢cok sayida saticili piyasa

Piyasadaki fiyat hassasiyeti

Uriin vazgecilmezligi

Degistirme egilimi

Piyasadaki trlnler arasinda fark bulunmamasi
Tablo 26. Veri Toplama Sablonu, ikame Mallarin Yaratmis Oldugu Tehdit, Bes Giig Analizi

IKAME MALLARIN YARATMIS OLDUGU TEHDITIN Yu%gle(k Yiksek De?:fe“ Distik D%;I;k
ISLETME REKABET GUCU UZERINDE ETKISI 5 4 3 > 1

Faydali ikame mallar (standart firin yerine firin 6zellikli
mikro dalga)

Ucuz ikame mallar (firin yerine ocak)

Duslk maliyetle ikame mala gegis imkani (firin yerine
ocak veya mikro dalgaya gecis yapmak ne kadar
zahmetsiz?)




Tablo 27. Veri Toplama Sablonu, Yeni Giren Rakiplerin Yaratmis Oldugu Tehdit, Bes Gii¢ Analizi

. o . - Cok . Orta - Cok
PIYASAYA YENI GIREN RAKIPLERIN ISLETME REKABET Yitksek Yiksek Dereceli Dastk Duistik
GUCU UZERINDE ETKISI c 4 3 5 ;

Rakiplerin dagitim kanallarina kolay erigim imkani

Piyasadaki mevcut sirketlerin yeni girisleri engelleme
gucu

Yetersiz Fikri MUlki Hak Korumasi

Yetersiz veya uygulanamayan yasal dizenlemeler

Dusuk sabit maliyetler

Duistk maliyetle rakip trline gegis yapma kolaylig

Piyasadaki blyime

Firma yatinm/buytkliga dlcedi dnemsiz seviyede

Rakiplerin tedarik kanallarina kolay erigim imkani

Piyasadaki Urlnler arasinda fark bulunmamasi

Piyasada glicli marka olmamasi

Tablo 28. Veri Toplama Sablonu, Maliyet-Deger D6kiimii, Deger Zinciri Analizi

Maliyet / Deger Dkimd
(Urln birimsatis fiyatinin %'si cinsinden)

Direkt ilkmadde ve Malzeme Giderleri

Hammadde (KémUr, demir vb)

Yari Mamul (Sac, Vana, Boru vb)

Yardimci Malzemeler (Kaynak teli vb)

Iscilik Giderleri

Genel Uretim/Hizmet Uretim Giderleri

isletme Malzemeleri (Bor, temizlik malzemeleri vb)

Arastirma Gelistirme Giderleri

Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri

Genel Yonetim Giderleri

Finansman Giderler

Uretici Kar Marji

Araci/Bayi Kar Marji

Vergi

Nihai Uriin Fiyati
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Tablo 30. Veri Toplama Sablonu, Tedarik Kaynagi Il, Deger Zinciri Analizi
Tedarikginin Sundugu Yillik Girdi Miktari Bu Mal igin Zorunlu Bir | Yillik Geg Teslimat Stok Devir Dongst
Ekstra Hizmetler Standart Var Midir? Adedi
(varsa, kisaca aciklayin)
1.Girdi
2.Girdi
Diger
Tablo 31. Veri Toplama Sablonu, Pareto Dagilimi, Deger Zinciri Analizi
_ c s £ =
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Tablo 32. Veri Toplama Sablonu, Katma Degerin Kaynagi, Deger Zinciri Analizi

Secilmis Uriin
Toplam Katma Deger Birim Deger Pay
(TL) (TL) (%)

ithalat Ara Toplami

ithal Kalemler

Turkiye Ara Toplami

Turkiye'de Tedarik
Edilen Kalemler

il Ara Toplami

il'de Tedarik Edilen
Kalemler

Genel Toplam




Sekil 35. Sektorel Deger Zinciri Haritasi

YASAL VE KURUMSAL AKTORLER

Yasal Duzenlemeler

AR-GE 55 gé 4 E'L'::Lf:zz:ar :(Iilrllu Y;:D;Ste“eylc'
DEGER ZiNCiRi
° 7 10
1
8
6 _l_ 12
3 6 9 11

(8): 4-8-12 || (9): 4-9-11-12

» Mekansal Deder Zinciri Analizi icin Arac Kiti ve Uygulama Kilavuzu

(1):1-5-7-10-12 | (2): 1-5-8-12 || (3): 1-5-9-11-12 || (4): 1-5-7-10-12 | (5): 3-6-7-10-12

(6): 3-6A-6B-9-11-12 I (7): 4-7-10-12

ANAHTAR SIRKETLER

—I
[N (N

— -

g I

isci Sayisi (per.)

isci Sayisi (per.)

e Hammadde Fi.rma Sayisi Fi.rma Sayisi _:_
Tedarikgileri Ciro (3) Ciro ($)
Kar Mariji (%) Kar Mariji (%)
* Birincil Girdi isci Sayisi (per.) isci Sayisi (per.) _:_
Tedarikgileri
o ikincil Girdi Kar Marji (%)
e Yardimci Malzeme Firma Sayisi Firma Sayisi Kar Mariji (%)
Tedarikgileri Ciro (3) Ciro ($)
Kar Mariji (%) Kar Mariji (%)

SEKTOR UZMANLARI




Tablo 33. Veri Toplama Sablonu, Deger Zinciri Haritalama, Deger Zinciri Analizi

Sektori Etkileyen Yasalar

ilgili Kuruluglar

Destekleyici Kuruluglar

Duzenleyici Kuruluglar

Zincirdeki Firmalar

Firma Sayisi

Zincirdeki Konumu

Cirolar

Calisan Sayilari

Ortalama Kar Marijlari

Tablo 34. Veri Toplama Sablonu, Konum Analizi, Rekabet¢ci Konum Analizi

KALITE

FIYAT

1- 9 arasi Likert Olcegi (1 = en iyi, 9 = en kotii)

Yerel ve Bolgesel Rakipler

Ulusal Rakipler

Diistik Maliyetli Ulkelerdeki Rakipler

Gelismis Ulkelerdeki Rakipler

Diger
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